
 
 
 
 

  

BUREAU OF INDIAN STANDARDS 
 

TENDER NOTICE 
 
 

 

Ref: BHBO/1.29                                                                                                   06 march 2017 

 
Sealed tenders are invited under two-bid system from eligible firms/companies for hiring of 
Watchman, Attendant and Cleaning and Housekeeping Services for its office building 
located at Bureau of Indian Standards, Bhubaneswar Branch  , 6 th Floor, Gruha Nirman 
Bhawan, Orissa State Housing Board, Sachibalaya Marg, Bhubaneswar-751001.  
The tender document can be downloaded from www.bis.gov.in or www.eprocure.gov.in 

 

The closing date and time of receipt of bids is 20.03.2017 upto 1400 hrs and shall be opened 

on the same day at 1500 hrs. 

 

The Bureau reserves the right to reject any or all the bids without assigning any reason. 
 
 
 
 

(U. S. P. Yadav) 

              Scientist-E and Head 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.bis.gov.in/
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BUREAU OF INDIAN STANDARDS 

(Bhubaneswar Rranch Office) 
6th Floor, Gruha Nirman Bhawan, OSHB  

                                                           Sachibalaya Marg, Bhubaneswar-751001 
 

TENDER NOTICE 
 

Bureau of Indian Standards invites sealed bids, under two bid system (Technical bid and Financial bid) 

for Hiring of Security Services and Office Attendant  for its office building located at Bureau of Indian Standards, 
Bhubaneswar Branch Office, 6 th Floor, Gruha Nirman Bhawan, Orissa State Housing Board, Sachibalaya Marg, 

Bhubaneswar-751001., from eligible bidders as per the details given below: 
 

Sl No. Category Requirement 
1. Watchman 1 
2.  Attendant 1 

3. 
Cleaning & Housekeeping services including 
Cleaning materials Lump sum basis 

 
1. Proposed validity of the rate contract: Three Years.  
 
2. Availability of Tender Documents:  
 

Place: Administration Department and BIS website:   

www.bis.gov.in or www.eprocure.gov.in  
 

Period: 06.03.2017 to 20.03.2017. 
 
3. Eligibility - a)The bidder should have licence issued under Orissa Government  Rules for deploying 
 

security  personnel. 
 

b) Should have minimum 3 years of experience in providing security services.  
 

c) Should have minimum 5 Lakhs of turnover in providing similar services.  
 

d) Should have valid PAN, registration with EPF Organization and ESIC, Sales Tax Department.  
 

e) Should not be blacklisted by any other Departments/Ministries etc.  
 
4 Pre-bid Conference: 1500 h on 10th Mar 2017 (Friday) in the office of Head, Bureau of Indian Standards, 

Bhubaneswar Branch Office, 6 th Floor, Gruha Nirman Bhawan, Orissa State Housing Board, Sachibalaya Marg, 

Bhubaneswar-751001. 

5. Method/manner for Submission of Bids: An envelope super-scribing “Tender for Security Services at  
 

BIS, BHBO” having two envelopes containing “Technical Bid” and “Financial Bid” must bear the name &  
 
address of the party & shall be addressed to “Head, BHBO, Bureau of Indian Standards, Bhubaneswar 

Branch Office, 6 th Floor, Gruha Nirman Bhawan, Orissa State Housing Board, Sachibalaya Marg, 

Bhubaneswar-751001”,.  Last date of Submission of bids: 20.03.2017 up to 1400 hrs 

 
7. Earnest Money Deposit: Rs. 10,000/-  
 
8. Performance Security Deposit: 5% of the total annual value of the award of contract.  
 
9. Validity of Bids: 90 days from opening of technical bid.  
 
10. Opening of Bids: Technical Bids shall be opened at 1500 hrs on 20.03.2017 in the Meeting Room of the  
 

office of  “ Head, Bhubaneswar Branch Office, 6 th Floor, Gruha Nirman Bhawan, Orissa State 

Housing Board, Sachibalaya Marg, Bhubaneswar-751001.”. Date of opening of financial bid shall be 

decided after technical evaluation of the bid.  
 
11. Authorized Officer on behalf of the Bureau for this tender/contract:  

 

(U. S. P. Yadav)  
                                                                                       Head, Bhubaneswar Branch Office 
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Our Ref: Ref: BHBO/1.29  
TENDER DOCUMENT 
 

 

SCHEDULE - 1: INSTRUCTIONS TO BIDDERS 

 
1. Notice inviting Bids:  

 
1.1 Sealed Bids, under two bid system (Technical bid and Financial bid), are invited by 
the Bureau of Indian Standards (BIS), from eligible Bidders for Hiring of Security 
Services as specified in the Schedule-2 of tender document. 
 
2. Issue of Tender Document:  

 
2.1 The blank Tender document will be available during the period indicated in the 
Schedule-4, during the office hours.  

 
2.2 The Tender document can also be downloaded from the website of the Bureau    
( www.bis.org.in or www.eprocure.gov.in.)  

 
2.3 Any change that will be made in the Tender document by the Competent 
Authority after issue of the Tender will be intimated to the prospective Bidders in the 
form of Corrigendum/Addendum for incorporating the same in the Bid before submitting 
the Bid.  

 
2.4 No alterations and additions anywhere in the Bid Document are permitted. If any 
of these are found, the Bid may be summarily rejected.  

 
2.5 The Bidder shall bear all costs associated with the preparation and submission of 
its Bid. The Bureau shall, in no case, be responsible or liable for these costs, regardless 
of the conduct or the outcome of the Bidding process.  

 
3. Language of Bid/Contract: The language of the Bid shall be in English/Hindi 
and all correspondence, etc. shall conform to the English/Hindi language.  
 
4. Pre-bid Conference:  

 
4.1 A Pre-bid conference of all intending Bidders will be held at the scheduled date and 
time indicated in the Schedule-4. Intended Bidders will be allowed to seek clarification, if 
any. 
 
5. Validity of Bids: 

5.1 The Bids will be valid for a period of 90 days from the date of its opening. 

6. Earnest Money/ Bid Security: 

 
6.1 The Bidder shall deposit with the Bureau a sum indicated in the Schedule-4, as an 
interest free Earnest Money Deposit (EMD). The Earnest Money shall be deposited in 
the form of Demand Draft/Pay Order in favour of Bureau of Indian Standards, or a Bank 
Guarantee as per format indicated in Annexure-1 of Schedule 7. 
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6.2 The failure or omission to deposit the Earnest Money shall disqualify the Bid and 
the Bureau shall exclude from its consideration such disqualified Bid(s).   
6.3 Bidder shall not revoke his Bid or vary its terms and conditions without the   
consent of the Bureau during the validity period of the Bid. If the bidder revokes the bid 
or varies its terms or conditions, the Earnest Money deposited by it shall stand forfeited 
to the Bureau without prejudice to its other rights and remedies and the Bidder shall be 
disentitled to submit a Bid to the Bureau for Hiring of Security Services during the next 
twenty-four (24) months effective from the date of such revocation. 

 
6.4 If the successful Bidder does not pay the Performance Security in the prescribed 
time limit or fails to sign the agreement bond, Earnest Money Deposit of the successful 
bidder will be forfeited by the Bureau.  

 
6.5 The Earnest Money of unsuccessful Bidder shall be refunded after the successful 
Bidder furnishes the required Performance Security to the Bureau and signs the contract 
or within thirty (30) days of the expiry of validity period of Bids, whichever is earlier.  
 
7. Eligible Bidders  

 
a) Should have licence issued under Orissa Government rules framed there 

under to provide the security services in Orissa (Self attested copy has to be 
attached).  

 
b) Should have minimum three years of experience of providing security 

services to  private firms and/or Departments/Ministries of the Government of 
India/PSUs (copies of two work orders received from large private firms 
and/or Govt. depts./PSUs during each of the last three years should be 
enclosed).  

 
c) Should have a valid PAN issued by the Income tax Department, also 

registered with Employees Provident Fund Organization, and Employees 
State Insurance Corporation, Service Tax Department (attested copies has to 
be attached).  

 
d) Should have minimum turnover of Rs. 5 lakhs per year during each of the last 

three years for providing security services (copies of annual accounts of the 
last three years should be enclosed).  

 
e) Should not have been blacklisted by the Depts./Ministries of the Govt. of 

India/State Govt./PSUs (Declaration has to be submitted in the specified 
format).  

 
8. Rates how to be quoted  

 
8.1 The bidder is expected to work out his rates keeping in view the technical 
specifications & conditions and arrive at the amount to be quoted. The Bidder shall be 
deemed to have satisfied itself before Bidding as to the correctness and sufficiency of its 
Bid and of the rates and prices quoted in the attached schedules, which rates and prices 
shall, except as otherwise provided, cover all its obligations under the contract and all 
matters and things necessary for proper fulfilling his obligations under the contract. 
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8.2 The Table-A of Schedule-5 containing the financial Bid shall be exclusive of any 
service tax or any other applicable taxes. The taxes as may be levied by the 
Government from time to time shall be charged by the contractor in addition to the rates 
quoted in the bid by the contractor.  

 

8.3 The quoted consolidated monthly amount prices shall be inclusive of all charges 

including contribution towards ESI, PF, Gratuity, Bonus, Substitutes and all other 

statutory payments. It shall also include cost of training and uniform, Supervision of 

company etc.  

 
8.4 Prices shall be valid for a period of three years. However, on revision of minimum 
wages by Govt. of Orissa the same shall be revised by the Bureau. However, even on 
revision of minimum wages, the contractor’s profit in absolute terms   
(Not in percentage terms) shall remain the same throughout the contract period as was 
quoted by the contractor in his bid.  
 
9. Manner of Submission of Bid 

 
9.1 The complete Bid will be received as indicated in the Schedule-4, by depositing the 
same through the Bid Box or by post which reaches the specified place before the 
specified time. 
 
9.2 E-mail or fax offers will be rejected. 
 
10. Last Date for Submission 

 
10.1 Sealed Bids shall be received at the address specified above not later than the 
time and date specified in the Tender Notice. Bids received after the specified date and 
time for receipt of bids shall not be considered. Hence, such bids shall be rejected and 
returned unopened to the Bidder.  

 
10.2 In the event that the specified date for the submission of Bid offers is declared a 
holiday, the offers will be received up to the appointed time on the next working day.  
 
11. Modification and Withdrawal of Offer  

 
11.1 The Bidder may withdraw its offer after its submission, provided that written notice 
of withdrawal is received by the Bureau prior to the closing date and time prescribed for 
submission of offer. 
 
12. Contents of Bid Document  

 
12.1 Bids are invited in two-bid system (Technical bid and financial bid). The 
completed Bid shall be submitted in sealed envelope, super-scribing Tender for Hiring of 
Security Services and Office attendant as mentioned in the Schedule-4.  
 
12.2 The envelopes shall contain the following:  
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a) Envelope No.1 (Technical Bid): This should contain all technical details along 

with commercial terms and conditions such as:  
 

i) List of all the documents enclosed;  
 

ii) The EMD as indicated in clause 6.1 above.  

 
iii) Attested copy of the valid licence issued under Orissa Government rules framed 
there under to provide the security services in Orissa;  

 
iv) Copies of Income Tax Returns of last 3 years and Service Tax registration 
number.  

 
v) Details of the firm(s) including details of the proprietor/partner/director with regard 
to name, address for communication, telephone number, e-mail etc. (Annexure-2 of 
Schedule 7);  

 

vi) In case of a firm, each partner or power of attorney holder shall sign the Bid. The 
attested copies of power of attorney of person signing the Bid shall be enclosed with 
the Bid. The power of attorney shall be signed by all partners. In case of private 
limited/public limited companies, the power of attorney shall be supported by board 
resolutions and appropriate and adequate evidence in support of the same shall be 
provided;  

 
vii) All pages and pasted slips should be signed by the Bidder and no page shall be 
added or removed from the set of Bid Document. Duly signed Bid document is to be 
returned as a token of its acceptance;  

 
viii) A statement showing the magnitude of Work/Service done in the last three (3) 
years (Annexure-3 of Schedule 7);  

 
ix) A declaration regarding black-listing and/ or litigations (Annexure-4 of Schedule 
7)  

 
b) Envelope No.2 (Financial Bid): This envelope shall only contain category-wise 

price for the services to be hired at specified places as per Schedule-3, duly 
filled in and initialed on each page and signed by the Bidder at prescribed places 
of the Bid. The instructions contained in clause 8 may please be noted.  

 
c) Covering Envelope: Both the envelopes 1 and 2 shall be put together in a 

common sealed envelope super-scribing the “Bid for Hiring of Watchman,  
Attendant and cleaning and housekeeping services” addressed to Head, 
Bhubaneswar Branch Office as mentioned in Schedule-4 and the name and 
address of the Bidder at the bottom left.  

 
 
 
 
 
13. Other Important Points to be noted by the Bidder  

 
13.1 The Financial Bid should be written both in words and figures at appropriate places 
(Schedule 5). 
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13.2 The Bidder shall submit the Bid which satisfies each and every condition laid in 
Tender document, failing which the Bid shall be liable to be rejected. Conditional Bids 
will be rejected. 
 
14. Opening of Bid  

 
14.1 The Bid received before the time and date specified in Tender Notice, will be 
opened as per the specified program in the office as mentioned in the Schedule-4 (if 
possible), in the presence of Bidders or their authorized representatives who choose to 
remain present on the opening day, at the scheduled time. 
 
15. Shortlisting of Bidders  

 
15.1 The Bureau will short-list technically qualifying Bidders and Financial Bids of only 
those Bidders, who qualify in technical bids, will be opened at a date and time to be 
intimated. 
 
16. Opening of Financial Bids  

 
16.1 The Bureau shall open Envelope No.2, on notified date, and the rates quoted by 
the bidder in price schedule (Schedule-5) shall then be read out. 
 
17. Acceptance of Bid  

 
17.1 Acceptance of Bid shall be done by the Competent Authority of the Bureau. The 
Bureau is not bound to accept the lowest or any Bid. The Bureau reserves the right to 
reject any or all Bids received without assigning any reason whatsoever. The 
acceptance of Bid will be communicated to the successful Bidder in writing by the 
authorized officer of the Bureau. 
 
18. Process to be Confidential  

 
18.1 Information relating to the examination, evaluation and comparison of Bids and the 
award of a Contract shall not be disclosed to Bidders or any other person not officially 
concerned with such process until the award to the successful Bidder has been 
announced. 
 
19. Execution of Contract Document  

 
19.1 The successful Bidder after deposit of Performance Security, is required to 
execute an Agreement in duplicate in the form attached with the Bid Documents on a 
stamp paper of proper value. The proper value at present is Rs. 100/-. The Agreement 
should be signed within 15 days from the date of acceptance of the Bid. The Contract 
will be governed by the Agreement, the Conditions of the Contract (CoC) and other 
documents as specified in the CoC.  

 
19.2 It shall be incumbent on the successful Bidder to pay stamp duty, legal and 
statutory charges for the Agreement, as applicable on the date of the execution.  
 
20. Rights of the Bureau  
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20.1 The Bureau reserves the right to suitably increase/reduce the scope of work put to 

this Bid. The right to split up the hiring of security services in two or more parts is 
reserved by the Bureau and also the right to award contract to more than one agency is 
reserved. 

 
20.2 In case of any ambiguity in the interpretation of any of the clauses in Tender 
Document or the conditions of the Contract, interpretation of the clauses by the Bureau 
shall be final and binding on all Parties. 
 
21. Notice to form Part of Contract  
 
21.1 Tender Notice and these instructions shall form part of the Contract.  
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SCHEDULE – 2 

 

CONDITIONS OF CONTRACT 
 

1. CONDITIONS OF CONTRACT  
 
1.1 Definitions:  

 
i) ‘Annexure’ referred to in these conditions shall means the relevant annexure 

appended to the Tender Document and the Contract.  

 
ii) ‘Approved’ shall mean approved in writing including subsequent confirmation 

of previous verbal approval and “Approval” shall mean approval in writing 
including as aforesaid.  

 
iii) ‘Bid’ means the Contractor’s priced offer to the Bureau for the security 

services to be provided at the specified places and remedying of any defects 
therein in accordance with the provision of the Contract, and services as 
accepted by the Letter of Acceptance.  

 
iv) ‘Bureau’ shall mean Bureau of Indian Standards established under the 

Bureau of Indian Standards Act, 1986.  

 
v) ‘Commencement Date’ means the date upon which the Contractor receives 

the notice to commence the rendering of services at specified places.  

 
vi) ‘Competent Authority’ shall mean any officer authorized by the Bureau to 

act on behalf of the Bureau under this contract.  

 

vii) ‘Contract’ shall mean and include the Tender Notice, instructions to bidders, 
terms and conditions of contract, Letter of Acceptance, the Offer, the 
Agreement and mutually accepted conditions in the authorized 
correspondence exchanged with the bidder by the Bureau and any other 
document forming part of the contract.  

 
viii) ‘Contract Amount’ shall mean the sum quoted by the Contractor in his bid 

and accepted by the Bureau.  

 

ix) ‘Contractor’ shall mean the individual or firm or company whether 
incorporated or not, undertaking the Contract and shall include legal 
representatives of such individual or persons composing such firm or 
unincorporated company or successors of such firm or company as the case 
may be and permitted assigns of such individual or firm or company.  

 
x) ‘Head, Bhubaneswar Branch Office’ shall mean the Head (Bhubaneswar 

Branch Office) of the Bureau, for the time being holding that office and also 
his successor and shall include any officer authorized by him.  

 

xi) ‘Government’ shall mean the Central Government.  

 

xii) ‘Letter of Acceptance’ means the formal acceptance by the Bureau.  
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xiii) ‘Services’ shall mean the services to be provided to the Bureau by the 

Contractor as stated in the Contract and other services that are prescribed in 
the Tender document.   

xiv) ‘Specification’ means the specification referred to in the tender. In case 
where no particular specification is given, the relevant specification of the 
Bureau, where one exists, shall apply.  

 
xv) ‘Tender’ means formal invitation by the Bureau to the prospective bidders to 

offer fixed price for hiring of security services.  

 
xvi) ‘Time for Completion’ means the time for completing the contract period as 

stated in the Contract calculated from the Commencement Date.  
 

2. Parties to the Contract:  

 
The parties to the contract shall be the Contractor, whose offer is accepted by the 
Bureau; and the Bureau. 

 
The person signing the offer or any other document forming the part of Contract on 
behalf of other persons of a firm shall be deemed to have due authority to bind such 
person/s or the firm as the case may be, in all matters pertaining to the Contract. If it is 
found that the person concerned has no such authority, the Bureau may, without 
prejudice to any other Civil/Criminal remedies, terminate the Contract and hold the 
signatory and / or the firm liable for all costs and damages for such termination. 

 
3.  Performance Security 

 
3.1 To ensure due performance of the contract, an interest-free Performance Security, 
as defined in Schedule 4 shall have to be deposited by the contractor in the form of an  
Account payee Demand Draft in favour of ‘Bureau of Indian Standards’ payable at 
‘Bhubaneswar’ or a Bank Guarantee as per format indicated in Annexure-1 of 
Schedule 7. 

 
3.2 Security will remain valid for a period of sixty days beyond the date of Performance 
completion of all contractual obligations of the contractor.  

 

3.3 Any amount due/recoverable from the Contractor under the terms of this Contract or 
any other account, may be deducted from the amount of Performance Security Deposit. 
In case, the amount of Performance Security Deposit is reduced by reason of any such 
deduction, the Contractor shall, within fifteen (15) days of receipt of notice of demand 
from the Bureau, make good the deficit. In case, security is deposited by way of bank 
guarantee by the Contractor, then any penalty for damages liquidated or unliquidated or 
for any breach or failure or determination of Contract, not previously paid to the Bureau, 
shall immediately on demand be paid by the said bankers to Bureau under and in terms 
of the said guarantee.  

 

3.4 If during the term of this Contract, the Contractor is in default of the due and faithful 
performance of its obligations under this Contract, or any other outstanding dues by the 
way of fines, penalties and recovery of any other amounts due from the Contractor, the 
Bureau shall, without prejudice to its other rights and remedies hereunder or at the 
Applicable Law, be entitled to call in, retain and appropriate the Performance Security.  
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3.5 Nothing herein mentioned shall debar the Bureau from recovering from Contractor by 
a suit or any other means any such losses, damages, costs, charges and expenses as 
aforesaid, in case the same shall exceed the amount of the Performance Security.  

 
3.6 The Performance Security shall be retained until all disputes, if any, between both the 
parties have been settled to the entire satisfaction of the Bureau. The Performance 
Security shall be returned to the Contractor by the Bureau within sixty days following the 
Completion Date or Termination Date of this Contract provided that there are no 
outstanding claims of the Bureau on the Contractor.  
 
4. Contract Documents: 

 
4.1 The several Contract documents forming the Contract shall be taken as mutually 
explained to one party by the other, but in case of ambiguities or discrepancies the same 
shall be explained and harmonized by the Competent Authority of the Bureau who shall 
issue to the Contractor necessary instruction thereon and in such event unless otherwise 
provided in the Contract the priority of the documents forming the contract shall be as 
follows: 
 

i) The Agreement   
ii) Minutes of pre-bid meetings, clarifications  
iii) The Conditions of Contract  
iv) Tender Notice and Tender Document   
v) Letter of Acceptance.   
vi) Any other correspondence exchanged between the parties in connection 

with the contract.  
vii) The Contractor’s Offer  

 
5. Validity of the Contract 

 
5.1 The Contract shall be valid for a period of three years from the date of signing this 
Contract. However, the contract will be reviewed quarterly and extended on yearly basis 
subject to the satisfactory performance of the contractor and on the mutual consent of 
both the parties. 
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6. Scope of Work for Providing Security Services 

 
6. 1 Services to be hired under this Contract: The contractor shall provide 
efficient Watchman, Attendant and cleaning and housekeeping services at 
Bhubaneswar Branch Office, 6 th Floor, Gruha Nirman Bhawan, Orissa State Housing 
Board, Sachibalaya Marg, Bhubaneswar-751001and the requirement of manpower is 
as under:  

Category Eligibility Tentative 
 

  requirement 
 

  of Manpower 
 

   
 

Unskilled Manpower Must be passed 8
th

 standard and should be  
 

i) Watchman Physically fit.  
01 

 

   

  
 

   
 

Unskilled Manpower Must be matriculate and should be physically  
 

ii) Attendant 
fit.  

01 
 

 
 

   
 

iii) For cleaning and 

housekeeping 
 - Lumps sum basis 

 

 
6.2 The above mentioned requirement of manpower may increase or 
decrease during the period of contract.  
 
6.3 Security Services  

 
i) The Watchman is required for maintaining Day security in BIS Office. The 

security services shall be for general shifts as follows:  
 

a) General  Shift - 0800h to 1800h 

   

   

 
ii) An Attendant [Minimum Matriculate] jobs includes wide verities of duty like 

serving tea and water, movement of files and any other job assigned by Bureau. 
 

iii) The cleaning and housekeeping services includes cleaning of floor, partition, 
glass, windows, toilets (04 nos), record room, computers, printers, tables,  wall 
and providing cleaning materials or any other work assigned by Bureau 
(approximate carpet area 4500 sq. ft.). 

 
iv) The Un-Skilled personnel of the Contractor are required to be deployed as 

Watchman in general shift for the security of man and material of the Bureau. The 
watchman deployed shall attend the work as assigned in the Contract.  

 
v) While providing services to the Bureau the Attendant, watchman and 

housekeeping personnel shall be responsible and answerable to the Bureau.  

 

vi) Materials and equipment for providing  services to the Bureau by the Contractor 
shall be determined by the Bureau and shall be provided by the contractor at his 
cost from time to time.  



 

vii) If anything unusual/untoward is found, the Bureau shall be informed in writing.  

 
viii) The contractor’s personnel providing various services to the Bureaus may be 

frisked at the time of their leaving the office premises after their duty as and when 
considered necessary.  

 
ix) If anything untoward/unusual/suspicious is found, it must be reported to the 

Bureau immediately.  

 
 

x) Watchman to be deployed by the contractor should have adequate knowledge of 
handling and operation of fire extinguishers and suitable fire incident response 
arrangement.  

 
xi) Watchman should ensure that the passes are issued to all the visitors in BIS 

Office and the same are collected back while returning from BIS Campus.  

 
xii)  Watchman should ensure that no property of Bureau is taken out without proper 

gate pass issued by the Office. 
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7. Contractor’s Obligation 

 
7.1 The Contractor shall provide manpower services at Bureau’s premises as per Clause 
6, which may be amended from time to time by the Bureau during the Contractual period 
and it shall always form part and parcel of the Contract. The Contractor shall abide by 
such assignments as provided by the Bureau from time to time. 

 
7.2 The Bureau shall have the right, within reason, to have any personnel removed who is 
considered to be undesirable or otherwise, however, the Contractor has no right to remove 
any personnel without the prior intimation and approval of the Bureau, emergencies, 
exempted.  

 
7.3 The Contractor shall exercise adequate supervision to ensure performance of 
Manpower services.  

 
7.4 Adequate supervision shall be provided to ensure correct performance of the services   
in accordance with the prevailing requirements agreed upon between the two parties. 

 
7.5 All necessary reports and other information shall be supplied immediately as 
required and regular meetings will be held with the Bureau.  

 
7.6 In case the Contractor fails to fulfil the minimum statutory requirements (ESIC/EPF) as per the 
conditions of the tender document and fails to produce the concerned documents, it shall be 
treated as breach of the Contract and the Contractor is liable to be blacklisted by the Bureau, in 
addition to forfeiting of the Performance Security.  
 
7.7 In case of breach of any conditions  of the contract  and for all types of losses caused   
including excess cost due to hiring security services in the event of Contractor failing to provide 
requisitioned number of manpower, the Bureau shall make deductions at double the rate of hiring 
rate on prorata basis from the bills preferred by the Vendor or that may become due to the 
Vendor under this or any other contract or from the performance security or may be demanded 
from him to be paid within seven days to the credit of the Bureau. 

 
7.8 The Bureau reserves the right to monitor the clock-in time and clock-out time for the 
Contractor's employees as well as to give working instruction directly to the contactor's 
employees if in the opinion of the Bureau this is necessary. 

 
7.9 The Watchman should have knowledge and experience in security services, and shall 
be the person in-charge of daily operation of security. The Watchman may be required to 
perform his duties outside the normal working hours on payment basis as per govt. rules. 
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7.10 Watchman   
Adequate training for the 
a high security standard. 

 
should be observant keen, alert, efficient, willing and pleasant. 
Watchman shall be provided by the contractor to guarantee 

 
7.11 The contractor shall provide all necessary machinery, tools and materials for the 
proper execution of the work such as, white phenyl/black phenyl/Toilet cleaner, washing 
power, bleaching powder, naphthalene balls, and other cleaning and sweeping materials / 
tools / equipment. Such machinery and materials shall be of high standard and suitable for 
use in the Building. 

 
7.12 Unless written consent is given by the Bureau, the Contract or any part, share, or 
interest in it, must not be transferred or assigned by the Contractor, directly or indirectly to 
any persons whomsoever.  

 
7.13 The contractor's employees must observe all reasonable instruction of the Bureau.  

 
7.14 The Bureau shall have power to vary the work reasonably described in the 
Specifications and Service Schedule and no variation shall void this contract.  

 
7.15 All services performed under this contract shall be subject, before payment, to 
inspection by the Bureau who may withhold payment when in his opinion any service has 
not been performed in accordance with the requirements of the contract. Payment for 
services will be made monthly in arrears by the Bureau only if the services have been 
performed to the satisfaction of the Bureau.  

 

7.16 The contractor shall be solely liable for and shall indemnify the Bureau in respect of 
any liability, loss, claim or proceeding whatsoever, arising under any legislation or at 
common law in respect of personal injury to or the death of any person whomsoever arising 
out of or in the course of or caused by the execution of the work whether or not due to his 
negligence and shall effect adequate insurance cover in respect of such risks and shall 
furnish the Bureau with a copy of the insurance policy.  

 
Contractor’s Obligations with respect to the staff provided 

 

7.17 The Contractor shall provide security services through its uniformed and trained 
personnel for the performance of its services hereunder and these personnel of the 
Contractor only and the Bureau shall not in any manner be liable and all statutory 
liabilities (such as ESI & EPF etc.) as shall be paid by the contractor. 

 
7.18 The Contractor shall submit to Bureau the details of amount deposited on account of 
EPF and ESI in respect of the deployed personnel to the concerned authorities from time 
to time. 

 
7.19 The wages/salary of the personnel deployed by the contractor  in BIS shall be made 
credited directly in the Bank Account of the individual. The contractor shall submit a proof 
of the same to the Bureau.  

 
7.20 The Contractor shall produce to the Bureau the details of payment of statutory 
benefits like bonus, leave, relief etc. from time to time to its personnel.  

 

 

7.21 The contractor shall cover its personnel for personal accident and death whilst 
performing the duty and the Bureau shall own no liability and obligation in this regard.  
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7.22 The Contractor after setting antecedents verified from police authorities shall issue 
identity cards/identification documents to all its personnel who will be instructed by the 
Contractor to display the same. The Bureau has the right to inspect the performance of the 
personnel deployed by the contractor and order for replacing them if the performance is not 
satisfactory. 

 
7.23 The personnel of the Contractor shall not be the personnel of the Bureau and they 

shall not claim and salary or allowances, compensation, damages or anything arising out 
their deployment/duty under this contract. The Contractor shall make them known about this 
position in writing before deployment under this agreement. 

 
7.24 The Contractor shall also provide all benefits statutory or otherwise to its personnel and 
the Bureau shall not have any liability whatsoever on this account. The Contractor shall also 
abide by and comply with the Labour Laws, Workmen Compensation Act, EPF Laws, ESIC 
Laws, Income tax and Minimum Wages Laws, Contractor Labour (Regulations Abolition Act) 
or any other law in force. 

 
7.25 The Contractor shall submit to Bureau a copy of wages sheet showing monthly wages 

paid to its personnel. 

 
7.26 The Contractor shall not deploy any person below the age of 18 years old and 

more than 60 years old. Manpower engaged for the purpose shall be pre-trained and 
experienced in requisite field. 
 
8. Payments Terms  

 
8.1 The payment towards the services will be made by the Bureau directly to the Contractor on 
receipt of bill on completion of month. The rates quoted shall be exclusive of any service tax or 
any other applicable taxes as may be levied by the Government from time to time and the same 
shall be charged in addition to the applicable.  

 

8.2 Bills for services provided under this contract shall be prepared in duplicate by the Contractor 
immediately after the completion of month and accepted by the Bureau. The payment of bills and 
other claims arising out of the contract will be made credited directly in Bank Account of the 
Contractor. The payment will be subject to the provisions of the Income Tax Act, 1961 i.e., Tax 
will be deducted at source with cess/surcharge, at the prevailing rates, from the gross amount of 
each bill submitted.  

 

8.3 The Bureau reserves the rights to retain and set off against any sum which may be from time 
to time due to the Contractor under any claim, which the Bureau may have under this or any 
other Contract/Agreement.  

 
8..4 The payment shall be made by the following formula with relevant changes as per above. 
The contractor shall also pay to his personnel by this formulae. This formula takes care of all the 
paid weekly holidays, national holidays and other gazetted holidays: 

 
Formula: Wages payable to individual = [Total Monthly Wages as above /No. of 
working days in the month] * No. of days worked in the particular month by the 
individual. 
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9. Imposition of fines / penalty  

 

9.1 The Contractor shall disburse wages to its deployed manpower, latest by 7th of every month, 

failing which penalty of Rs.500/- per day will be imposed upto 15 t h of the month and the contract 

shall be liable to be terminated. Performance Security is liable to be forfeited and Bank guarantee 
encashed. The Bureau will have the power to appoint any other contractor for the security 
services at the risk and cost of the Contractor. 
 
9.2 The Contractor may maintain adequate pool of manpower so that at any point of time the 
Client’s requirements is met. If requirement of client is not met or services provided by the 
contractor are found unsatisfactory, on any particular day which shall be conveyed to the 
contractor in writing by BIS. The amount of penalty shall be deducted from the bills of the 
contractor for the same month. The client will have the power to  appoint  any  other  contractor 
for  the  manpower services  at  the risk  and cost  of the Contractor. The details of penalty 
are given as under:       

      
 Sl No.  Description of Work  Penalty 
 i)  Found   on   duty   without   proper Rs 1000/- per day  
   uniform     

 iii)  Not  checking  gate  pass/  visitor's Rs 500/- per day 
   pass     

 iv)  Not found at the place of duty  Rs 1000/- per day 
 vi)  Untrained  in  operating  basic  fire- Rs 1000/- per day 
   fighting equipment    

 vii)  Unsatisfactory frisking/checking of Rs 1000/- per day 
   staff and visitors    

 viii)  Failure to report Rs 1000/- on each occasion 
   indiscipline/abnormal/    

   untoward/.suspicious  and  

   emergency situations in BIS  

   Office.     

 
10. Indemnity:  

 
10.1 The Contractor shall indemnify and keep indemnified the Bureau against all losses 
and claims for injuries or damage to any person or any property whatsoever which may 
arise out of or in consequence of the Contract and against all claims, demands, 
proceedings, damages, costs, charges and expenses whatsoever in respect of or in 
relation thereto under the provisions of various labour laws as amended from time to 
time. 

 
10.2 The Contractor shall indemnify, protect and save the Bureau against all claims, 
losses, costs damages, expenses, action suits and other proceeding, resulting from 
infringement of any patent, trademarks, copyrights and labour issues etc. or such other 
statutory infringements. 
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11. Suspension of Contract  

 
11.1 The Bureau shall be at liberty at any time to suspend temporarily this Contract on 
giving 24 hours’ notice in writing the Contractor for breach of any of the terms and 
conditions of this Contract for poor quality of the Goods, insufficient service or misconduct 
of the Contractor as to which the decision of the Bureau shall be final and the Contractor 
shall not be entitled to any change or compensation by reason thereof. 

 

11.2 An event of default on the part of the Contractor, which results from the Contractor 
being unable to fulfill its Service obligations under the Contract, shall be deemed as a 
serious default, and is said to have occurred due to any of the following causes: 

 
 

(a) In the opinion of the Bureau, the Contractor has repudiated the Contract,   
(b) Without reasonable excuse has failed to commence supply of Services in 

accordance with this Contract, or failed to complete the provide Services 
within the time stipulated for completion;   

(c) Despite previous warning from the Bureau, in writing, or otherwise persistently 
or flagrantly neglecting to comply with any of its obligations under the 
Contract;   

(d) Serious discrepancy in the quality of the services is noticed during the 
inspection.   

(e) If the Contractor is in breach of any law or statute governing the supply of 
Services;   

(f) The Contractor, in the judgement of the Bureau, has engaged in corrupt or 
fraudulent practices in competing for or in carrying out the Services under the 
Contract.   

(g) The Contractor enters into voluntary or involuntary bankruptcy, or liquidation;   
(h) The Contractor becomes insolvent;   
(i) A receiver, administrator, trustee or liquidator is appointed over any 

substantial part of its assets;   
(j) Any act is done or event occurs with respect to the Contractor or its assets, 

which, under any applicable law has substantially similar effect to any of the 
foregoing acts or events;   

(k) The Contractor (in case of a consortium) has modified the composition of the 
consortium and/or the responsibility of each member of the consortium 
without prior approval of the Bureau.  

 
12. Termination by the Bureau  

 
12.1 It shall also be lawful for the Bureau to terminate the Agreement at any time without 
assigning any reason and without being liable for loss or damage which the Contractor 
may suffer by reason of such termination, by giving the Contractor 15 days notice in 
writing by the Bureau for such termination. Any such termination shall be without 
prejudice to any other right of the Bureau under the Contract. 

 
13 Contractor’s right to terminate 

 
13.1 If the Contractor decides to terminate the Contract before the end of contract period, 
the Contractor has to give an advance intimation of at least 60 days. If the Contractor 
terminates the agreement without prior notice of 60 days, then the entire security deposit 
will be forfeited. 
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14. Force Majeure Clause:  

 

14.1 If at any time during the continuance of this Contract, the performance in whole or 
in part by either party of any obligation under this contract shall be prevented or delayed 
by the reasons of any war, hostility, acts of the public enemy, epidemics, civil commotion, 
sabotage, fires, floods, explosion, quarantine restrictions, strikes, lockouts or act of God 
(hereinafter referred to as such acts) provided notice of happening of such event is given 
by one party to the other within 21 days from the date of occurrence thereof, neither party 
shall be by reasons of such event, be entitled to terminate this contract nor shall either 
party have any claim for damages against the other in respect of such non-performance 
or the delay in performance, and deliveries under the contract shall be resumed as soon 
as practicable after such event has come to an end or ceased to exist, and the decision of 
the Director General of the Bureau as to whether the deliveries have been so resumed or 
not, shall be final and conclusive, PROVIDED FURTHER that if the performance in whole 
or part of any obligation under this contract is prevented or delayed by reason of any such 
event for a period exceeding 60 days, either party may at its option terminate the contract 
provided also that the Bureau shall be at liberty to take over from the Contractor at a price 
to be fixed by Head (Bhubaneswar Branch Office), which shall be final, all unused, 
undamaged and accepted material, bought out components and stores in course of 
manufacture in the possession of the contractor at the time of such termination or such 
portion thereof as the Bureau may deem fit excepting such materials, bought out 
components and stores as the contractor may with the concurrence of the Bureau elect to 
retain.  
 
15. Corrupt or Fraudulent Practices  

 
15.1 The Bureau requires that the Bidders under this Bid observe the highest 
standards of ethics during the procurement and execution of such Contracts. 
Accordingly, the Bureau defines the terms set forth as follows:  

 
(a) “corrupt practice” means the offering, giving, receiving or soliciting of anything 

of value to influence the action of the public official in the hiring process or in 
contract execution; and  

 

(b) “fraudulent practice” means a misrepresentation of facts in order to influence 
a hiring process or a execution of a contract to the detriment of the Bureau, 
and includes collusive practice among Bidders (prior to or after Bid 
submission) designed to establish Contract Prices at artificial non-competitive 
levels and to deprive the Bureau of the benefits of the free and open 
competition.  

 

15.2 The Bureau shall reject a proposal for award, if it determines that the Bidder 
recommended for award has engaged in corrupt or fraudulent practices in competing for 
the Contract in question; The Bureau shall deem a firm ineligible, either indefinitely or for 
a stated period of time, to be awarded a contract if it at any time determines that the firm 
has engaged in corrupt and fraudulent practices in competing for, or in executing, a 
contract.  
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16. Confidentiality  

 
16.1 The Contractor shall not divulge or disclose proprietary knowledge obtained while 
delivering services under this Contract to any person, without the prior written consent of 
the Bureau. 

 
17. Publicity  

 
17.1 Any publicity by the Contractor in which the name of the Bureau is to be used, 
should be done only with the explicit written permission of the Bureau. 

 
18. Disputes & Arbitration  

 
18.1 The Bureau and the Contractor shall make every effort to resolve amicably by 

direct informal negotiation, any disagreement or dispute arising between them 
under or in connection with the contract.  

 
18.2 If a dispute(s) of any kind whatsoever that cannot be resolved the same shall be 

referred to the Arbitrator, appointed by the Authorized Officer indicated in 
Schedule-4. The provisions of the Indian Arbitration and Conciliation Act, 1996 
shall apply.  

 
19. Mode of serving Notice  

 
19.1 Communications between Parties which are referred to in the Contract are 

effective only when in writing. A notice shall be effective only when it is delivered 
(in terms of Indian Contract Act).  

 
19.2 All notices shall be issued by the authorized officer of the Bureau unless 

otherwise provided in the Contract. In case, the notice is sent by registered 
post to the last known place or abode or business of the Contractor, it shall be 
deemed to have been served on the date when in the ordinary course of post 
these would have been served on or delivered to it.  

 
20. Governing language 

20.1 Governing language for the entire contract and communication thereof shall be 
 English only. 

21. Law: 
 
21.1 The contract shall be governed and interpreted under Indian Laws.  
 

22. Legal Jurisdiction  

 
22.1 No suit or other proceedings relating to performance or breach of Contract shall 

be filed or taken by the Contractor in any Court of law except the competent 
Courts having jurisdiction within the local limits of Bhubaneswar only.  
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23.`Stamp duty: 

 
23.1 The Contractor shall bear and pay any stamp duty and registration charges in 

respect of the Contract.  
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SCHEDULE – 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

BLANK PAGE 
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SCHEDULE – 4: SPECIFICATION & ALLIED TECHNICAL DETAILS 
 

 

1. Proposed validity of the rate contract: Three Years. However, the contract will 
be reviewed on quarterly basis and extended every year subject to the 
satisfactory services of the firm and on the mutual consent of both the parties.  

 

2. Availability of Tender Documents:  

 
Place: Bhubaneswar Branch Office and BIS website:  

www.bis.org.in or www.eprocure.gov.in 

 
Period: 06 March 2017 to 20 March 2017 

 
3. Pre-bid Conference: 1500 h on 10 March 2017 in the meeting room of the office 

of Bhubaneswar Branch Office, 6 th Floor, Gruha Nirman Bhawan, Orissa State 
Housing Board, Sachibalaya Marg, Bhubaneswar-751001.   

4. Method/manner for Submission of Bids: An envelope super-scribing “Tender 
for Watchman/ Attendant/Cleaning and Housekeeping services at BIS 
Bhubaneswar” having two envelopes containing “Technical Bid” and “Financial Bid” 
must bear the name & address of the party & shall be addressed to “ Head, 
Bhubaneswar Branch Office, 6 th Floor, Gruha Nirman Bhawan, Orissa State Housing 
Board, Sachibalaya Marg, Bhubaneswar-751001”, The bid shall reach in the office of 
the “ Head, Bhubaneswar Branch Office, 6 th Floor, Gruha Nirman Bhawan, Orissa 
State Housing Board, Sachibalaya Marg, Bhubaneswar-751001.”, by 1400 h on 20 
March 2017 (Monday).  
 
5. Earnest Money Deposit: Rs. 10,000/-  

 
6. Performance Security Deposit: 5% of the total annual value of the award of 

contract.  

 

7. Validity of Bids: 90 days from opening of technical bid.  

 

8. Opening of Bids: Technical Bids shall be opened at 1500 h on 20.03.2017 in the 
Meeting Room of the office of the Head, Bhubaneswar Branch Office, 6 th Floor, 
Gruha Nirman Bhawan, Orissa State Housing Board, Sachibalaya Marg, 
Bhubaneswar-751001. Date of opening of financial bid shall be decided after 
technical evaluation of the bid.  

 
9. Authorized Officer on behalf of the Bureau for this tender/contract:   

Head, Bhubaneswar Branch Office 
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SCHEDULE – 5: FINANCIAL BID  
(To be submitted in Financial Bid envelope) 
 

The Head 
BUREAU OF INDIAN STANDARDS  
 6th Floor, Gruha Nirman Bhawan  
OSHB, Sachibalaya Marg 
Bhubaneswar-751001 

 
Sir, 

With reference to your tender enquiry dated 06 March 2017 for providing 
Watchman/Attendant/Cleaning & Housekeeping Services at BIS, Bhubaneswar, I/We 
quote the rates as given below: 

                                                                 TABLE- ‘A’ 
 

Sl. Category Qty Quoted Amount per month per person 

No.   

(Including all statutory dues, please refer )  
 
Only Service tax will be paid in addition to 
above as per prevailing rate. 

    

1 

For providing services of 

watchman (Un skilled)  1 Rs.________________ 
    

   Rupees (in word)_________________only 
    
    

2. For providing services of 1  

 Attendant (un skilled)  Rs.________________ 

    
   Rupees (in word) _________________only 

    
    
    

    

3. 

Providing services of 

cleaning and housekeeping 

(including cleaning 

materials/tools/equipment.) 

Lump sum 

basis 

Rs.  

 

Rupees (in word)____________ only 

    

 
I/We have read the tender document and understood all the terms and conditions 

for providing Security Services as indicated in the Schedule-2 of the tender document. 
 

Signature_______________ 
 
Date: Name:__________________ 
 

Address:________________ 
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SCHEDULE - 6: CONTRACT FORM 
 

 
AGREEMENT 

 
THIS AGREEMENT made on this _______day of ___________ 2017 between 
M/s________________ (Name and Address of the Contractor) (hereinafter referred to as the 
CONTRACTOR, which expression shall, unless it be repugnant to the context or meaning 
thereof, be deemed to mean and include its successors and assigns) of the ONE PART and the 
Bureau of Indian Standards, 6 th Floor, Gruha Nirman Bhawan, Orissa State Housing Board, 
Sachibalaya Marg, Bhubaneswar-751001 (hereinafter referred to as the BUREAU, which 
expression shall, unless it be repugnant to the context or meaning thereof, be deemed to mean 
and include its successors and assigns) of the OTHER PART. 
 
WHEREAS the Contractor is a service provider. 

 
AND WHEREAS the Bureau is a body corporate, enacted by Parliament. The Bureau intends to 
purchase _______ on rate contract basis, therefore, invited bids through Open or Advertised / 
Limited / Single Tender enquiry dated __________ 

 
WHEREAS the Contractor (successful bidder) submitted his bid vide _________ in accordance 
with the bid document and was selected as ‘successful bidder’ pursuant to the bidding process 
and negotiation on contract prices, awarded the ‘Letter of Acceptance’ (LoA) No._____ to the  
Contractor on __________. 
 
BOTH THE PARTIES HERETO agree to abide the terms and conditions as mentioned in :  
“Schedule-2 (Conditions of Contract) of Tender Document”. 
 
 
______________________ __________________________________ 
(Signature of Contractor/ (Signature of Authorized Officer of the Bureau) 
Authorized Representative)  
Name _________________ Name ___________________________ 
Designation_____________ Designation_______________________ 
 
Address_________________ Address__________________________  
________________________ _________________________________ 
 
Seal of the Firm/Company Seal of the Bureau 
 
Witness: Witness:  
_________________________ __________________________________ 
(Signature ) (Signature) 
 
Name of Witness____________ Name of Witness______________________ 
Address_________________ Address_________________ 
 
________________________ ________________________ 
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SCHEDULE - 7: OTHER STANDARD FORMS, IF ANY, TO BE UTILIZED BY 
THE BIDDERS. 

 

1. Annexure-1 FORM OF BANK GUARANTEE BOND 

  (To be submitted by the bidder as Earnest Money and by successful 

  bidder as performance security as applicable) 

   

2. Annexure-2 DETAILS TO BE FURNISHED BY THE BIDDERS 

  (To be submitted by all the bidders in the envelope containing the 

  technical bid.) 

   

3. Annexure-3 DETAILS OF THE SIMILAR TYPE OF SERVICES PROVIDED BY 

  THE BIDDER DURING LAST 3 YEARS 

  (To be submitted by all the bidders in the envelope containing the 

  technical bid.) 

   

4. Annexure-4 DECLARATION REGARDING BLACK-LISTING AND/ OR 

  LITIGATIONS 

  (To be submitted by all the bidders in the envelope containing the 

  technical bid.) 
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Annexure –1 of Schedule 7 

 

FORM OF BANK GUARANTEE BOND 

 
1. In consideration of Bureau of Indian Standards (hereinafter called ‘The BUREAU’) 

having agreed to exempt ________________________________________________   
(hereinafter called “the said Contractor(s)’) from the demand under the terms and 
conditions of an Agreement dated ________________________________________  
made between ________________________________________________________  
and ______________________________________________________________ for  
____________________________________ (hereinafter called “the said Agreement   
of security deposit for the due fulfillment by the said Contractor (s) of the terms and 
conditions contained in the said Agreement, on production of a Bank Guarantee for 
Rs.______________________________(Rupees________________________Only 
we, _________________________________________ (hereinafter referred to as 

( indicate the name of the bank)  
‘the bank’) at the request of ______________________________ [(Contractor (s) do 
hereby undertake to pay the Bureau an amount not exceeding Rs.  
_____________________________ against any loss or demand caused to or 
suffered or would be caused to or suffered by the Bureau by reason of any breach by 
the said Contractor (s) of any of the terms or conditions contained in the said 
Agreement.  

2. We _____________________________________________ do hereby undertake to 
(indicate the name of the bank)  

pay the amounts due and payable under this guarantee without any demur, merely on 
a demand from the Bureau of Indian Standards stating that the amount claimed is due 
by way of loss or damage caused to or would be caused to or suffered by the Bureau 
by reason of breach by the said Contractor (s) of any of the terms or conditions 
contained in the said Agreement or by reasons of the Contractor (s) failure to perform 
the said Agreement. Any such demand made on the bank shall be conclusive as 
regards the amount due and payable by the Bank under this guarantee. However, our 
liability under this guarantee shall be restricted to an amount not exceeding Rs.  
................................. 

 
3. We, undertake to pay to the Bureau any money so demanded notwithstanding any 

dispute or disputes raised by the Contractor (s) / Supplier (s) in any suit or proceeding 
pending before any Court or Tribunal relating thereto our liability under this present 
being absolute and unequivocal.  

 
The payment so made by us under this bond shall be a valid discharge of our liability 
for payment there under and the Contractor (s) / Supplier (s) shall have no claim 
against us for making such payment.  

 
4. We, ____________________________ further agree that the Guarantee herein 

(indicate the name of Bank)   
contained shall remain in full force and effect during the period that would be taken for 
the performance of the said Agreement and that it shall continue to be enforceable till 
all the dues of the Bureau under or by virtue of the said Agreement have been fully 
paid and its claims satisfied or discharged or till the authorized officer of the Bureau 
(General Administration Department) certifies that the terms and conditions of the 
said Agreement have been fully and properly carried out by the said Contractor (s) 
and accordingly of the said Agreement have been fully and properly carried out by the 
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said Contractor (s) and accordingly discharges this guarantee. Unless a demand or  
claim under this guarantee is made on us in writing on or before the .................. we 
shall be discharged from all liability under this guarantee thereafter.  

5. We ......................................................... further agree with the Bureau that the Bureau 
(indicate the name of Bank)  

shall have the fullest liberty without our consent and without affecting in any manner 
our obligations hereunder to vary any of the terms and conditions of the said 
Agreement or to extend time to performance by the said Contractor (s) from time to 
time or to postpone for any time or from time to time any of the powers exercisable by 
the Bureau against the said Contractor (s) and to forbear or enforce any of the terms 
and conditions relating to the said agreement and we shall not be relieved from our 
liability by reason of any such variation, or extension being granted to the said 
Contractor (s) or for any forbearance, act or commission on the part of the Bureau or 
any indulgence by the Bureau to the said Contractor (s) or by any such matter or 
thing whatsoever which under the law relating to sureties would but for this provision, 
have effect of so relieving us. 

 
6. This guarantee will not be discharged due to the change in the constitution of the 

Bank or the Contractor (s).   
7. We, ......................................................... lastly undertake not to revoke this 

guarantee (indicate the name of bank)  
during its currency except with the previous consent of the Bureau in writing. 

 

 

Dated the ................ day of ............. 2017 
For ................................................... 

(indicate the name of bank) 
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Annexure–2 of Schedule 7 

 

DETAILS TO BE FURNISHED BY THE BIDDERS 
 

1. Name of the Firm/Company:  
2. Class of Registration with validity date:  
3. Value of Registration:  
4. Address for Communication:   
5. Telephone No.:  
6. E-mail:   
7. Details of Proprietor/Partner/Director  

 
Name Address Qualification and Experience 

   

   

 
8. Annual Turnover of the Firm/Company during previous three Financial Years (Certified copies 
of audited Balance Sheet to be submitted): 

 
Financial Year Annual Turnover (Rs.) Copies of audited Balance 

  
Sheet or any other documents  
(Yes/No) 

   

Previous Financial Year   

(Y-I)   
   

2nd Previous Financial   

Year (Y-2)   
   

3rd Previous Financial   

Year (Y-3)   
   

 
9. PAN, TIN Number of the Firm/Company:   
10. Service Tax Registration No.:   
11. EMD Draft Number/Date & Name of the Bank:  

 
This is to certify that the above facts are true complete and correct to the best of my knowledge 
and belief. Further, it is certified that I/We have read and understood the terms and conditions of 
the Tender Notice. 

 
I/We give an undertaking and give our unconditional and unequivocal acceptance of all terms 
and conditions of the Tender and agree to abide by these terms and conditions. 

 
 

Name and Signature of the Firm/Company 
 

Seal of the Firm/Company 
Dated:  
Place: 
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Annexure –3 of Schedule 7 
 

 

Details of the similar type of Services provided by the Bidder 
during last 3 years 

 

 

Name of the Bidder: 
 

Year Name and Type Name & Value of Remarks 

 of services Address of the Contract  

 provided Client   
     

2015-2016     

     

2014-2015     

     

2013-2014     

     
 

 
Note: - The turnover amount should be certified and audited by CA of firm 
and separate sheet should be enclosed 

 
 
 
 
 

Signature of Bidder_____________  
Name & Address of Bidder________ 
_____________________________  
Seal of the Firm/Company 
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Annexure–4 of Schedule 7 

 

Declaration regarding black-listing and/ or litigations 
 
 
 

I/we hereby declare that our firm/agency is not black-listed by any 
Ministry or Department of Central Government/State Government or PSU or 
other bodies under the Central Government/State Government. I/we further 
declare that no criminal case is registered or pending against the 
firm/company or its owner/partners/directors anywhere in India. 
 

 

Date the .............................. day of ......................... 2017 
 

 

Signature of Bidder_____________  
Name & Address of Bidder________ 
_____________________________  
Seal of the Firm/Company 
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भारतीय मानक �यूरो 

�न�वदा द�तावेज़ 

 

हमारा संदभ� : भु.शा.का /1.29         !दनांक : 06 माच� 2017  

 
 
भारतीय मानक � यूरो, भवुनेशवर शाखा �न ( न)ल +ख त �व वरण के अनसुार यो. य बोल0दाताओ ंस े

अपने काया�लय भारतीय मानक �यरूो, भवुने3वर शाखा काया�लय, 6 वां तल, गहृा �नमा�ण भवन, 

ओड़ीशा �टेट हाउ)सगं बोड�, स:चवालय माग�, भुवने3वर-751001  के )ल ए “?कराए पर दरबान 

 अटे@डAट एवं सफाई और गहृ Eयब�था के )लए  काया�लय पGरचारक Hदान करने के )लए” 

J�व बोल0 Hणाल0 (तकनीकL बोल0 एवं �व M तीय बोल0) के तहत महुर बंद बो)ल यॉ ंआमQंR त करता 

है:  

 

�न�वदा द�तावेज़ www.bis.gov.in या www.eprocure.gov.in स ेडाउनलोड ?कया जा सकता 

है | 

 

बो)लयc को जमा लनेे कL अ�ंतम �त:थ 20 माच� 2017 को 1400 बज ेतक और तकनीकL बोल0 

उसी !दन 1500 बज ेखोल0 जाएगी |  

 

� यरूो कोई कारण बताये Qब ना ?क सी बोल0 या सभी बो)ल यc को रe करन ेका अ:ध कार सुरgh त 

रखता है। 

 

 

         (यू.एस.पी यादव) 

                                                   वjैा�नक- ई एव ंHमखु  
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भारतीय मानक �यूरो 

भुवने3वर शाखा काया�लय 

6 वां तल, गहृा �नमा�ण भवन, 

ओड़ीशा �टेट हाउ)सगं बोड�, 

स:चवालय माग�, भुवने3वर-751001 
 

�न�वदा द�तावेज़ 

 

भारतीय मानक � यूरो �न ( न)ल +ख त �व वरण के अनसुार यो. य बोल0दाताओ ंस ेअपने काया�लय 

भारतीय मानक �यूरो, भुवने3वर शाखा काया�लय, 6 वां तल, गहृा �नमा�ण भवन, ओड़ीशा �टेट 

 अटे@डAट एवं सफाई और गहृ Eयब�था के )लए  काया�लय पGरचारक Hदान करन ेके )लए J�व बोल0 

Hणाल0 (तकनीकL बोल0 एव ं�व M तीय बोल0) के तहत महुर बदं बो)ल यॉ ंआमQंR त करता है: यो.य 

बोल0दाता के )लए आव3यक �यौरा �न(न)ल+खत है :   

 
lम सmंया वग� आव3यकता 

1 दरवान 1 

2 अटे@डAट 1 

3 सफाई और गहृ Eयव�था सेवा (सफाई के )लए 

जoर0 समाpी समेत ) 

लंबसंव बे)सस 

 
 

1.  दर सं�व दा कL H� ता�व त वैधता-  तीन वष� । 

 

2. �न �व दा द� तावेजc कL उपल� धता: 

� थान –  Hसाशन �वभाग एवं भा.मा.� यूरो कL वेबसाईट : www.bis.gov.in या 

www.eprocure.gov.in 

अव:ध  : 06.03.2017 से 20.03.2017  

 

3. यो. यता: 
 

क) बोल0दाता के पास सुरhा सेवा Hदान करने हेतु तैनात का)म�क के )लए उड़ीसा सरकार के 

सं�वदा sम अ:ध�नयम का लाइसAस होना चा!हए | 

ख) सुरhा सेवा Hदान करने का कम से कम �प छले 3 वषv का अनुभव होना चा!हए |  

ग) इस Hकार कL सेवा देने से संबं:धत कम से कम 05 लाख का टन�ओवर होना चा!हए | 

घ) राx य कम�चार0 बीमा �न गम एव ं कम�चार0 भ�व y य �न :ध  सगंठन एव ं सेवा कर  के 

पंजीकरण के साथ एक व{ैय पनै होना आव3 यक है । 

ङ) भारत सरकार के �व भाग/मंRालय/ आ!द Jवारा काल0 सूची मA न डाला गया हो।  
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4. �H-बीड कॉ@}A स – Hमुख, भुवने3वर शाखा काया�लय, भारतीय मानक �यूरो, 6 वां तल, गहृा 

�नमा�ण भवन, ओड़ीशा �टेट हाउ)सगं बोड�, स:चवालय माग�, भुवने3वर-751001 के काया�लय मA 

10 माच� 2017 को 1500 बज े(शlुबार) 
 

5.बो)ल यां जमा कराने कL प~�त /तर0का: एक )ल फाफे पर भामा� यूरो, भुवनेशवर शाखा 

काया�लय मA सरुhा सेवाएँ एव ंकाया�लय पGरचारक Hदान करने हेतु �न �व दा” )ल खकर 

उसमA दो )ल फाफे ‘तकनीकL बोल0’ एवं ‘�व M तीय बोल0’ )ल खA और उनपर पh का नाम 

एवं पता )ल खकर Hमुख, भुवने3वर शाखा काया�लय को भारतीय मानक �यूरो, भुवने3वर 

शाखा काया�लय, 6 वां तल, गहृा �नमा�ण भवन, ओड़ीशा �टेट हाउ)सगं बोड�, स:चवालय 

माग�, भुवने3वर-751001 के काया�लय मA भेज दA |  

6. बो)लया ँजमा करने कL अ�ंतम �त:थ :  20.03.2017 को 1400 बजे तक |  

7.  धरोहर रा)श  जमा: o० 10000/- (दस हजार o० माR) ।  
 

8. काय�काGर ता H�त भू�त  जमा –  स�ंवदा कL मजंूर0 के कुल वा�ष�क का 5% ।  

9. बो)ल यc कL बधैता –  तकनीकL बोल0 के खलुने स े90 !दनc तक ।  

10. बो)ल यां खोलना- तकनीकL बो)लयाँ !द नांक 20.03.2017 को 15.00 बजे काया�लय 

के मी!टगं oम Hमखु, भुवने3वर शाखा काया�लय, भारतीय मानक �यूरो, 6 वां तल, गहृा 

�नमा�ण भवन, ओड़ीशा �टेट हाउ)सगं बोड�, स:चवालय माग�, भुवने3वर-751001 मA खोला 

जाएगा | तकनीकL बोल0 के मू�यांकन के प3चात �वMतीय बोल0 के खुलने कL �त:थ द0 

जाएगी |  

11. इस �न�वदा /स�ंवदा के )लए �यरूो के तरफ से Hा:धकृत अ:धकार0:  

 
 
           (य.ूएस.पी यादव) 

                                                Hमखु, भुवने3वर शाखा काया�लय   

 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4  

 
 
                                          

�न�वदा द�तावेज़           हमारा संदभ� : भु.शा.का /1.29 

अनसूुची – 1 बोल0 दाताओ ंके )लए �नद�श 

1. बोल0 आमंRण कL सचूना 

 

1.1 भारतीय मानक �यूरो (बीआईएस) �न�वदा द�तावेज़ कL अनसुचूी 2 मA दशा�ए गए �नद�शानसुार 

"?कराए पर सरुhा सवेाए ँ?कराए पर लेने हेत”ु दो बोल0 Hणाल0 के तहत इ�छुक पा!ट�यc से मुहरबंद 

बोल0 (तकनीकL बोल0 और �वMतीय बोल0) आमंQRत करता है। 

2. �न�वदा द�तावेज़ जार0 करना 

2.1 अनसूुची 4 मA दशा�एँ गए Gर�त �न�वदा द�तावेज़ काया�लय अव:ध के दौरान उपल�ध होगी |  

2.2 �न�वदा द�तावेज़ �यूरो www.bis.gov.in या www.eprocure.gov.in कL वेबसाइट से भी 

डाउनलोड ?कया जा सकता है। 

2.3 टAडर जार0 होने के बाद सhम Hा:धकार0 Jवारा �न�वदा द�तावेज़ मA य!द कोई भी पGरवत�न 

?कया जाता है तो बोल0 H�ततु करने से पहले बोल0 मA ह0 शा)मल करने के )लए शु�~ 

पR/पGर)शyठ के oप मA सभंा�वत बोल0दाताओ ंके )लए स:ूचत ?कया जाएगा । 

2.4 कह0ं भी बोल0 द�तावेज़ मA कोई पGरवत�न और पGरवध�न कL अनमु�त नह0 ंहै। इनमA से ?कसी 

भी Hकार का Rु!ट पाए जाने पर बोल0 को सरसर0 तौर पर खाGरज ?कया जा सकता है। 

2.5 बोल0दाता अपनी बोल0 कL तैयार0 और H�ततु करने के साथ जुड़ ेसभी लागत वहन करेगा । 

�यूरो, ?कसी भी मामले मA, चाहे सचंालन हो या बोल0 लगाने कL H?lया के पGरणाम हो,  इन लागत 

के )लए िज(मेदार या उMतरदायी नह0ं होगा । 

3. बोल0/अनुबधं कL भाषा 

3.1 बोल0 कL भाषा अंpेजीv!हदं0 होगी और सभी पRाचार अpेंजी/!ह@द0 आ!द मA ?कए जाएगें । 

4.बो)लयc से पवू� कॉन ् }A स  

4.1 बोल0 से पूव� इ� छुक बोल0दाताओं कL कॉन ् }A स अनसूुची 4 मA दशा�ई गई �नधा�Gरत !दनांक एव ं

समय पर आयोिजत कL जाएगी। इचछुक बोल0दाता को ?कसी भी Hकार का � पy ट0करएा लेने कL 

अनमु�त होगी।  
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5. बोल0यc कL वैधता  

5.1 बो)लयाँ इसके खलुने कL �त:थ से 90 !दन कL अव:ध के )लए वैJय होगी । 

6 धरोहर जमा रा)श / बोल0 H�तभ�ूत 

6.1 बोल0दाता Jवारा Eयाज म�ुत धरोहर रा)श (ईएमडी) के अनुसार अनसुचूी 4 मA दशा�ए गए रा)श 

के पास जमा कL जाएगी | दशा�ए गए रा)श �डमांड �ा�ट/ पे ऑड�र के oप मA भारतीय मानक �यूरो 

के पh मA या अनसुचूी 7 के अनलु.न 1 मA दशा�ए गए फॉम�ट के अनसुार ब�क गारंट0 के oप मA 

जमा कL जाएगी | 

6.2 धरोहर जमा रा)श जमा करने मA चूक या R!ुट बोल0 को अयो.य करेगी तथा �यूरो ऐसी ?कसी 

Hकार कL अयो.य बोल0/बो)लयc पर �वचार नह0ं करेगा |  

6.3 बोल0दाता बोल0 के वधै अव:ध के दौरान �यूरो कL सहम�त के Qबना अपनी बोल0 को नह0ं 

रोकेगा या शतv या �नबधंनc मA बदलाव नह0ं करेगा | य!द बोल0दाता बोल0 रोकता है या शतv या 

�नबधंनc मA बदलाव करता है तो उसके Jवारा जमा धरोहर रा)श को �यूरो उसके अ@य अ:धकारc 

एव ंउपचारc पर H�तकूल Hभाव डाले Qबना ज�त कर लेगा तथा बोल0दाता रोक कL �त:थ से लाग ू

आगामी चौबीस माह (24 मह0ने) तक स�ंवदा के आधार पर सुरhा कL सेवा के )लए �यूरो को बोल0 

H�तुत करने हेतु आयो.य रहेगा | 

6.4 य!द सफलतम बोल0दाता �नधा�Gरत सीमा मA �नyपादन – H�तभ�ूत का भगुतान नह0ं करता है 

या करार �ांड को ह�ताhGरत करने से चुकता है तो �यूरो Jवारा धरोहर जमा रा)श (ईएमडी) ज�त 

कर ल0 जाएगी | 

6.5 असफल बोल0दाताओं कL धरोहर जमा रा)श (ईएमडी) सफल बोल0दाता �यूरो को अपेghत 

�नyपादन H�तभ�ूत H�ततु करने के बाद तथा स�ंवदा को ह�ताhGरत करने के बाद या बो)लयc कL 

वैधता अव:ध के समाि�त के तीस !दनc के बाद इसमA से जो भी पहले हो, वापस लौटा द0 जाएगी|  

 

7 यो.य बोल0दाता  

 

क)  बोल0दाता के पास सुरhा सेवा Hदान करने हेतु तैनात का)म�क के )लए उड़ीसा सरकार 

के �नयम के Hोफ़ामा� के तहत लाइसAस होना चा!हए | (सMया�पत H�त)ल�प सलं.न 

?कया जाए) 

ख) उनके पास भारत साकार के �वभागc / मंRालयc / पीएसयू / बड़ ेH)सe �नजी सं�थाओं 

मA सुरhा सेवाएँ Hदान करने का @यनूतम तीन वष� का अनुभव हो | (�पछले तीन वषv 

के दौरान सरकार0 �वभागc / पीएसयू से Hा�त अ�यतन तीन वषv के काय� करने के 



6  

आदेशc कL H�त)ल�पयाँ सलं.न करA )  

ग) बोल0दाता के पास आयकर �वभाग Jवारा जार0 ?कया गया वधै पैन काड� हो एवं वह 

कम�चार0 भ�वyय �न:ध सगंठन , कम�चार0 राxय बीमा �नगम , स�व�स टै�स �वभाग के 

साथ पजंीकृत हो | (सMया�पत H�त)ल�प सलं.न ?कया जाए)  

घ) �पछले तीन वषv के दौरान HMयेक वष� मA सुरhा सेवाए ँHदान करने के )लए H�तवष� 

@यनूतम 05 लाख कL कुल QबlL का टन� ओवर होना चा!हए | (�पछले तीन वषv के 

वा�ष�क लेखाओ ंकL H�त)ल�प संल.न ?कया जाए) 

ङ) उसे भारत सरकार के �व भाग/मंRालय/पीएसयू/राx य सरकार Jवारा काल0 सूची मA न डाला 

गया हो। (�व !ह त HपR मA घोषणा पR H� ततु कL जाए) 
 

8- दरA कैसे उeृत कL जाएगी  

8.1 बोल0दाता से काय� hRे/ अ@य शतv के मeेनजर अपनी दरA �नकालने तथा दरA उ~तृ करने कL 

अपेhा कL जाती है | बोल0 देने से पूव�, बोल0दाता ने अपनी बो)लयc के संबधं मA उनका यथा संभव 

तथा Hया�त सलं.न अनुसू:चयc मA उeतृ दरc एव ंमू�य के बारे मA सतंुिyट कर ल0 है, ऐसा समझा 

जाएगा | इन दरc एवं म�ूयc मA सं�वदा के तहत इसकL सभी बा�यता तथा उनकL देयता समु:चत 

oप से पणू� करने के )लए आव3यक चीजA, तथा अ@यथा उपबधंc को छोड़कर शा)मल  होगी |  

 

8.2 अनुसूची 5 कL सारणी क मA द0 गई �वMतीय बोल0 मA ?कसी Hकार के सेवा कर, )शhा उपकर  

एव ंमा� य)मक तथा उ� च )शhा कर या कोई अ@य कर शा)मल न हc । सरकार Jवारा समय 

समय पर लगाए जाने वाल कर बोल0दाता Jवारा बोल0 मA  उeतृ दरc के  अतGर�त बोल0दाता से ह0 

वसलू ?कए जाएगें।   

 

8.3 उ~तृ कL गई समे?कत मा)सक रा)श कLमतc मA सभी Hभार जैसे ई पी एफ, पी एफ, उपदान, 

बोनस, H�त� थापन आ!द के )लए !दए गए योगदान भी शा)मल हcगे। इसमA H)शhण एव ंवद� कL 

लागत, कंपनी कL देखरेख आ!द का खच� भी शा)मल होगा।  

 

 

8.4 कLमतA सं�वदा कL अव:ध मA वैJय हcगी। ?फर भी भारत सरकार Jवारा @ यूनतम मज़दरू0 मA 

सशंोधन ?कए जाने पर � यरूो भी उनमA सशंोधन कर देगा। ?क@ त ु@ यूनतम मजदरू0 मA संशोधन होने 

पर ठेकेदार का पूण� लाभ (H�तशत oप से नह0ं) सं�वधा अव:ध के दौरान उसके Jवारा बोल0 मA 

उ~तृ ?कए गए अनुसार समान रहेगा।   

 

9 बोल0 जमा करने का तर0का : 

 

9.1 पणू� बोल0 अनुसूची 4 मA उ�लेखानसुार Hा�त कL जाएगी | उ@हA बोल0 बॉ�स के मा�यम से या 

डाक Jवारा तय समय से पवू� तय �थान तक पहंुचायी जाए |  
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9.2 ईमेल या फ़ै�स वाले H�ताव रe कर !दए जाएंगे | 

10 बोल0 पहँुचने कL अं�तम �त:थ  

 

10.1 मुहर बंद बो)लयाँ �न�वदा सूचना मA !दए गए समय और �त:थ तक या पवू� �व!हत पते  पर 

Hा�त कL जाएगी | Hाि�त कL �व!हत �त:थ एवं समय के बाद Hा�त बो)लयc पर �वचार नह0ं ?कया 

जाएगा | अतः ऐसी बो)लयाँ रe कर द0 जाएगी तथा बोल0दाताओं को खोले Qबना ह0 लौटा द0 

जाएगी |  

 

10.2 बोल0 H�ताव जमा करने कL �व!हत �त:थ को छु�ी के oप मA घो�षत ?कए जाने के मामले 

मA अगले काया�लयी !दवस को �नयत समय तक Hा�त ?कया जाएगा |  

 

11- H�ताव मA सशंोधन एव ंवापसी  

 

11-1 बोल0दाता H�ताव जमा करवाने के प3चात उसे वापस भी ले सकता है बशत� कL H�ताव 

जमा करवाने कL �नधा�Gरत �त:थ और समय से पूव� �यूरो को उसके Jवारा H�ताव वापस 

लेने से संबंधी नो!टस Hा�त हो जाए | 

12- बोल0 द�तावेज कL व�तु  

 

12.01 बो)लयाँ दो बोल0 Hणाल0 (तकनीकL बोल0 एवं �वMतीय बोल0 ) मA आमंQRत कL जाती है | 

बो)लयाँ अनसुूची 4 मA उ�लेखानसुार मुहर बदं )लफाफे पर " सुरhा कL सेवा ?कराए पर लेने हेतु”  

)लख कर जमा कL जाएगी | 

 

12.2 )लफाफे मA �न(न)ल+खत रखA: 

क) )लफाफा नं 1 (तकनीकL बोल0) : इसमA �न(न)ल+खत वा+णिxयक �नयम और शतv के साथ-साथ 

सभी तकनीकL �ववरण शा)मल करने चा!हए । 

1) सलं.न सभी द�तवेजc कL सूची  

2) उपयु��त खंड 6.1 मA दशा�ए ँगए �न�वदा द�तावेज़ के समान ईएमडी  

3) ओड़ीसा मA सुरhा सेवा Hदान करने हेतु तैनात का)म�कc के )लए सं�वदा sम (�व�नयमन एवं 

उ@मलून) के तहत वधै लाइसAस कL सMया�पत H�तयाँ  

4) संबं:धत अ:धकार0 के साथ �पछले आयकर Gरटन� एवं सेवाकर Gरटन� के भरे जाने कL H�तयाँ  

5) पRाचार के )लए नाम, पता, टेल0फोन नंबर, ई-मेल इMया!द के साथ मा)लक/साथी/�नद�शक 



8  

के �ववरण स!हत फ़म� (फमc) का �ववरण (अनसूुची 7 के अनुबधं 2) 

6) एक फम� के मामले मA, HMयेक पाट�नर या अटॉन� धारक बोल0 पर ह�ताhर करेगा । बोल0, 

ह�ताhर करने वाले HMयेक Eयि�त के पावर ऑफ अटान� कL सMया�पत H�तयाँ बोल0 के साथ 

सलं.न कL जाएगी । पावर ऑफ अटान� कभी भागीदारc Jवारा ह�ताhGरत कL जाएगी । Hाइवेट 

)ल०/पि�लक )ल० कंप�नयc के मामले मA पावर ऑफ अटान� के सहायक बोड� संक�प एवं उपयु�त 

तथा पया��त Hमाण उपल�ध कराये जाएगें । 

7) सभी पyृठ और :चपकाई गई H�तयc को बोल0दाता Jवारा ह�ताhर ?कया जाना चा!हए और कोई पyृठ 

बोल0 द�तावेज़ के सेट से जोड़ा या हटाया नह0 ंजाएगा । �व:धवत ह�ताhर ?कए गए बोल0 द�तावेज़ अपनी 

�वीकृ�त कL �नशानी के �प मे वापस ?कए जाएंगे ।  

8) बोल0दाता Jवारा �पछले तीन (3) वष� (अनसूुची 7 के अनुल.न 3) मA ?कए गए काय�vसेवा को 

दशा�ने वाला �ववरण  

9) काल0 सचूी और/या मुकदमc (अनसुूची 7 के अनुल.न 4) के बारे मA एक घोषणा। 

ख) )लफाफा स ं2 (�वMतीय बोल0) इस )लफाफे मे अनुसूची 3 के अनसुार �नधा�Gरत �थानc पर सुरhा कL 

सेवाओ ंके )लए केवल sेणीकर म�ूय रखे जाएंगे, िज@हA �व:धवत एव ंबोल0 के तय �थान पर बोल0दाता Jवारा 

HMयेक पyृठ पर ह�ताhर करके रखा जाएगा । खंड 8  के �नद�शc का �यान रखा जाए । 

ग) )लफाफा कवर : दोनc )लफाफे 1 एव ं2 को एक साथ एक कॉमन मुहरबदं )लफाफे मA रखा जाएगा 

तथा इसपर अनसुचूी 4 के दशा�ए गए के अनसुार ‘?कराए पर दरबान सवेाए,ँ एटे@डAट एव ंसफाई एवं 

गहृ Eयब�था के )लए  काया�लय पGरचारक Hदान करने के )लए’  तथा बाई ओर नीचे बोल0दाता का 

नाम और पता )लखा जाए | 

13 बोल0दाता Jवारा अ@य महMवपूण� Qब@दओु पर �यान !दया जाना चा!हए: 

क) �वMतीय �न�वदा उपय�ुत �थानc (अनसूुची 5) पर श�दc और अंकc, दोनc मA )लखा जाना चा!हए। 

ख) बोल0दाता जो बोल0 H�ततु करेगा उसमA �न�वदा द�तावेज़ मA द0 गई HMयेक एव ंहर वो शत� को सतुंyट 

करेगा । ऐसा न होने पर बोल0 को र~ कर !दया जाएगा । सशत� बाकL बो)लयc को र~ कर !दया जाएगा । 

14 बोल0 खोलना 

14.1 �न�वदा सूचना मA �व�न!द�yट समय एव ं�त:थ से पूव� Hा�त बोल0 अनसूुची 4 (य!द सभंव हो), मA दशा�ए 

गए काया�लय मA �व�न!द�yट काय�lम के अनसुार बोल0दाताओ ंके सामने या Hा:धकृत H�त�न:धयc जो सूचीब~ 
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समय पर खोलने वाले !दन को उपि�थत रखने के )लए िजनका चयन ?कया जाएगा, उनके समh खोल0 

जाएगी । 

15 बोल0दाताओ ंकL छँटाई 

15.1 �यूरो केवल उन बोल0दाताओ कL �वMतीय बोल0 खोलेगा िजनको तकनीकL बोल0 मA अह�क  

सूची मA रखा जाएगा। ऐसे बोल0दाताओ को �त:थ एव ंसमय सू:चत कर �वMतीय बो)लयाँ खोल0 

जाएंगी। 

16 �वMतीय बो)लयाँ खोलना 

16.1 �यूरो �न!द�yट �त:थ को )लफाफा स ं2 खोलेगा तथा म�ूय ता)लका (अनसूुची 5) मA बोल0दाता Jवारा 

उ~त दरc को पढ़ा जाएगा ।  

17 बोल0 कL �वीकाय�ता  

17.1 �यूरो के सhम Hा:धकार0 Jवारा बोल0 कL �वीकाय�ता कL जाएगी। �वMतीय बोल0 मA उ~त दरc के 

अनसुार L 1 के आधार पर बोल0 �वीकार कL जाएगी। �यूरो @यनूतम या ?कसी बोल0 को �वीकार करने के )लए 

बा�य नह0 ंहै। �यूरो Qबना ?कसी कारण बताए Hा�त बोल0 या बो)लयc मA से ?कसी या सभी को रe करने का 

अ:धकार सुरghत रखता है । बोल0 कL �वीकाय�ता �यूरो के Hा:धकृत अ:धकार0 Jवारा )ल+खत मA सफल 

बोल0दाता को �वीकाय�ता )भजवाई जाएगी । 

18 H?lया गोपनीय रखी जाएगी 

18.1 जांच संबंधी जानकार0, मू�यांकन एव ंबो)लयc कL तलुनाMमक तथा स�ंवदा देने के सबंंध मA बोल0दाताओ ं

या ?कसी अ@य Eयि�त को िजसका इस बोल0 से संबंध न हो और जब तक सफलतम बोल0दाता का नाम 

घो�षत न ?कया जाए/Hकट नह0ं करेगा ।  

19. स�ंवदा द�तावेज़ का �नyपादन  

19.1 काय� �नyपादन : )स�योGरट0 को जमा करने के बाद, सफलतम बोल0दाता के )लए 100v- oपये के 

उ:चत मू�य के �टा(प पेपर पर बोल0 द�तावेजc के साथ सलं.न फाम� मे डु�ल0केट H�तयc मA करार करना 

अपेghत है। करार बोल0 �वीकार करने कL �त:थ से 15 !दनc के भीतर ह�ताhर करना चा!हए। सं�वदा (सी ओ 

सी ) मA यथा �न!द�yट करार, स�ंवदा कL शत� ( सी ओ सी ) एव ंअ@य द�तावेजc Jवारा शा)सत कL जाएगी । 

19.2 �नyपादन कL �त:थ को यथा लाग ूकर करार हेत,ु �टा(प �यूट0, �व:ध एव ंवैधा�नक Hभारc के भगुतान 

हेत ुसफलतम बोल0दाता कL िज़(मेदार0 होगी।  

20. �यूरो के अ:धकार 
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20.1 �यूरो को इस बोल0 मA !दए गए काय�hRे को आव3 यकता अनुसार बढ़ाने/घटाने का अ:धकार 

है। सुरhा सेवा से संबि@धत काय� का अ:धकार � यूरो के पास सुरghत है और एक से अ:धक 

एजA)सयc को अनुबंध Hदान करने का अ:धकार भी  सरुghत  है। 

20.2 �न�वदा द�तावेज़ के ?कसी खंड या सं�वदा कL शत� कL Eयाmया मA ?कसी Hकार कL अ�पyटता के 

मामले मA �यूरो Jवारा खंडो कL Eयाmया अं�तम एव ंबा�यकार0 होगी।  

21. स�ंवदा का भाग बनाने सबंंधी सूचना 

21.1 �न�वदा सूचना एव ं!दये गए �नद�श सं�वदा के भाग बनAगे |  
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अनसूुची- 2 

सं�वदा कL शत�  

1. सं�वदा कL शत�  

1.1पGरभाषाऍ: 

1. ‘अनलु.नक’ से अ)भHाय इन शतc मA संद)भ�त �न�वदा द�तावेज एव ंसं�वदा के साथ सलं.न संबंध 

अनलु.नक से है।  

2. ‘अनमुो!दत’ से अ)भHाय �पछले मौ+खक अनमुोदन के बाद कL पुिyट स!हत )ल+खत मA अनमुोदन  है 

तथा अनमुोदन से अ)भHाय है कL यथा उपरो�त स!हत )ल+खत मA अनमुोदन से है ।  

3. ‘बोल0’ से ताMपय� काया�लय मA सुरhा सेवा हेत ु�यूरो को H�ता�वत सं�वदाकार ने म�ूय तथा स�ंवदा, 

�वीकाय�ता पR Jवारा यथा �वीकाय� सं�थापन एव ंसेवाओं के Hावधान स!हत इसके अनसुार ?कसी Hकार कL 

क)मयc के उपचार से है। 

4. ‘�यूरो ‘से ताMपय� है, भारतीय मानक �यूरो अ:ध�नयम 1986 के तहत, �यूरो कL ओर से कायम 

करने हेतु �यूरो Jवारा Hा:धकृत कोई अ:धकार0 से है । 

 

5. ‘आर(भ �त:थ’ से ताMपय� है, �व!हत  �थानो पर सेवाए ँउपल�ध कराने कL शुoआत संबधंी वह 

�त:थ है, िजसका सं�वदाकार को सू:चत Hा�त हो । 

 

6. ‘सhम अ:धकार0‘ से ताMपय� है इस सं�वदा के तहत, �यूरो कL ओर से काय� करने हेतु �यूरो 

Jवारा  Hा:धकृत कोई अ:धकार0  से है । 

 

7. ‘स�ंवदा’ से ताMपय� है, �न�वदा सूचना हेत ुबोल0दाताओ ंके )लए �नद�श, स�ंवदा कL शतv एव ं�नबधंन, 

�वीकृ�त पR, H�ताव, करार एव ं�यूरो Jवारा बोल0दाता के साथ Hा:धकृत आपसी पRाचार मA �वीकृत, आपकL 

शत� तथा बताए गए ?कसी भी Hकार के द�तावेज़ से है ।  

8. ‘स�ंवदा रा)श’ से ताMपय� है सं�वदाकार, Jवारा उसकL बोल0 मA उ~त कL गई रा)श एव ं�यूरो Jवारा 

�वीकाय� । 

9. ‘स�ंवदाकार’ से ताMपय� है, Eयि�त या फम� या कंपनी, चाहे �नग)मत हो या नह0,ं सं�वदा उपl)मत एव ं

ऐसे Eयि�त के वैधा�नक H�त�न:ध या ऐसी फ़म� मे शा)मल Eयि�त या अ�नग)मत कंपनी या ऐसी फ़म� के 

उMतरा:धकार0 या कंपनी, जो भी मामले हो ऐसे Eयि�त या फ़म� या कंपनी को सौपी गई अनमु�त। 
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10. ‘Hमुख, भुवनेशवर शाखा काया�लय ‘से ताMपय� है, �यूरो के Hमुख, भुवनेशवर शाखा काया�लय के 

काया�लय का समय – समय पर पदधारक एव ंउनका उMतरा:धकार0 भी एव ंउनके Jवारा Hा:धकृत कोई 

अ:धकार0 शा)मल हcगे ।  

11. ‘सरकार‘से अ)भHाय है, के¡0य सरकार । 

12. ‘�वीकाय�ता पR’ से अ)भHाय है, �यूरो Jवारा आ:धकाGरक �वीकृ�त । 

13. ‘सेवाओं’ से अ)भHाय है, सं�वदा मA यथा व+ण�त स�ंवदाकार Jवारा �यूरो को उपल�ध कराई जाने वाल0 

सेवाए ँतथा �न�वदा द�तावेज़ मA �व!हत कL गई अ@य सेवाए ँशा)मल होगी। 

14. ‘�व)शyट’ से अ)भHाय है, �न�वदा मA संद)भ�त �व)शyट । जहां कोई �वशेष �व)शyट न द0 गई हो तो �यूरो 

कL सबJव �व)शyट जहां कोई हो तो लाग ूहो ।  

15. ‘�न�वदा’ से ताMपय� है, सं�वदा आधार पर भारतीय मानक �यूरो सुरhा सेवा हेतु तय म�ूय के )लए 

H�ताव देने के )लए भावी बोल0दाताओ ंको �यूरो Jवारा औपचाGरक आमंRण । 

16. ‘पूण�ता समय’ से अ)भHाय है, आरं)भक �त:थ से सगं!ठत स�ंवदा मA यथा व+ण�त सेवाए ंया उसके ?कसी 

भी भाग से उपल�ध कराने हेत ु�व!हत समय। 

2. स�ंवदा हेत ुपh 

2.1 स�ंवदा का पh सं�वदाकार होगा, िजसको �यूरो Jवारा �वीकृत ?कया जाता है। 

2.2 H�ताव या फ़म� के अ@य Eयि�तयc कL ओर से सं�वदा के भाग बनात ेहुए अ@य ?कसी द�तावेज़ पर 

ह�ताhरकता� Eयि�त, स�ंवदा से संब~ कभी मामलो मA ऐसे Eयि�तvEयि�तयc या फ़म� को बा�य करने के 

)लए स(यक Hा:धकार0 समझा जाएगा । य!द यह पाया गया ?क संब~ Eयि�त के पास ऐसा Hा:धकार0 नह0 ंहै, 

�यूरो, अ@य ?कसी )स�वलvआपरा:धक उपायc पर H�तकूल Hभाव डाले Qबना स�ंवदा को समा�त कर सकता है 

तथा ह�ताhर0 को बनाए रख सकता है तथा v या फ़म� ऐसे समापन हेत ुसभी लागत एव ंनकुसानc हेतु देय 

होती है। 

3. �नषपादन H�तभू�त  

3.1 स�ंवदा के देय �नyपादन को सु�नि3चत करने के )लए, Eयाज-म�ुत �नyपादन H�तभू�त, अनसूुची-4 मA 

यथा व+ण�त रा)श हेत,ु सं�वदा मA !दये गए सफलतम बोल0दाता से Hा�त कL जाएगी । इसके पंजीकरण �तर 

इMया!द को �यान मे रखे बगैर, �नyपादन H�त अकाउंट पेयी �डमांड-�ा�ट के oप मA ‘भारतीय मानक �यूरो’ मA 

पh मA ‘भुवने3वर’ मे देय या अनसूुची-7 के अनलु.नक-1 मA यथा व+ण�त फामAट के अनुसार बैक गारंट0 द0 

जाएगी ।  
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3.2 स�ंवदा पूर0 होने के 60 !दनc के बाद �यूरो Jवारा सं�वदाकार को काय� �नyपादन )स�योGरट0 को लौटा 

!दया जाएगा बशत� कL सं�वदाकार पर �यूरो का कोई दावा शेष न हो।  

3.3 इस स�ंवदा या ?कसी Hकार का अ@य लेखा कL शत� के तहत स�ंवदाकार से देयvवसलूनीय कोई रा)श 

काय� �नyपादन )स�योGरट0 जमा रा)श को ऐसी ?कसी कटौती के कारण से कम !दया जाता है तो स�ंवदाकार, 

�यूरो से ‘मागं सूचना’ कL Hाि�त से 15 !दनc के भीतर घाटे को पूरा करेगा। य!द )स�योGरट0 को सं�वदाकार 

Jवारा बैक गारंट0 के तर0के से जमा ?कया जाता है, तो �नधा�Gरत या अ�नधा�Gरत हा�नप�ूत � के )लए या स�ंवदा 

कL ?कसी शत� का उ�लघंन या चूक पर जुमा�ना �यूरो को पहले से भगुतान नह0ं ?कया जाएगा बि�क उ�त 

गारंट0 कL शतv के तहत �यूरो को उ�त ब�करc Jवारा मांग पर तुरंत भगुतान ?कया जाएगा।  

3.4 य!द ?कसी स�ंवदा कL अव:ध के दौरान, सं�वदाकार इस स�ंवदा के तहत, देय एव ंइसकL देयताओ ंके तहत 

सह0 काय� �नyपादन सA चुकता है या जुमा�ना के तर0के से अथवा कोई देय बकाया, जुमा�ना एव ंस�ंवदाकार कL 

ओर से देय अ@य कोई रा)श कL वसलू0 से चुकता है तो �यूरो इसके तहत उसके अ@य अ:धकारc एव ंउपचारc पर 

Hभाव डाले Qबना या लाग ूकानून पर, काय� �नyपादन से उस ेरोकने का हकदार रहेगा।   

3. 5 �यूरो को सं�वदाकार से य!द काय� �नyपादन )स�योGरट0 कL रा)श से अ:धक उ�त जैसे नुक़सानc, 

हा�नयc, लागत, Hभार एव ंखच� कL रा)श होगी, तो उसे मुकदमA या इसी Hकार के अ@य तर0के से वसलूने से 

रोका नह0 ंजाएगा।  

3.6 जब तक दोनc पा!ट�यc के म�य सभी �ववादc, य!द कोई हो का �नपटान �यरूो कL स(पणू� 

सतंुिyट तक नह0ं होता तो काय�काGरता H�तभू�त को �यूरो Jवारा रोक )लया जाएगा |  इस अनुबधं 

कL समाि�त �त:थ के 60 !दनc के भीतर �यूरो Jवारा सं�वदाकार को काय�काGरता H�तभू�त वापस 

कर द0 जाएगी, बशत� कL सं�वदाकार कL तरफ �यूरो कL कोई रा)श बकाया न हो |    

4. सं�वदा द�तावेज़  

4.1 स�ंवदा बनाने वाले �व)भ@न द�तावेजc को एक-दसूरे पh को यथा आपसी व+ण�त )लया जाएगा, ले?कन 

इसी मA सदेंह या कमी के मामले मA व+ण�त ?कया जाएगा तथा �यूरो के सhम Hा:धकार0 Jवारा समेु)लत ?कया 

जाए। इस पर यह सं�वदाकार को आव3यक �नद�श जार0 करA तथा ऐसे मामलc मA जब तक अ@यथा उपबं:धत 

न हो तो सं�वदा बनाने हेत ुद�तावेज़ कL Hाथ)मकता �न(नानसुार रहेगी:   

क. अनुबंध  

ख. बोल0 पूव� बठैकc के काय�वMृ त , � पy ट0करण  

ग. सं�वदा कL शत� 
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घ. �न�वदा सूचना एव ं�न�वदा द�तावेज़ 

£. �वीकाय�ता पR  

च. स�ंवदा के संबंध मA पhc के बीच !दए गए अ@य पRाचार  

छ स�ंवदाकार का H�ताव  

5. स�ंवदा कL वधैता  

5.1 इस स�ंवदा पर ह� ताhर करने कL �त:थ से तीन वषv कL अव:ध के )लए स�ंवदा होगी। तथा�प, 

सं�वदा कL �तमाह0 मA समीhा कL जाएगी तथा स�ंवदा अव:ध के दौरान सतंुिy टपरक �नy पादन एव ं

दोनो पhc कL आपसी सहम�त कL शत� पर वा�ष�क आधार पर इसे बढ़ाया जाएगा।  

6. सुरhा सेवा Hदान करने के )लए �व� ततृ काय�hेR  

6.1 इस स�ंवदा के अंतग�त सेवाएँ आमQंRत है : सं�वदाकार भारतीय मानक �यूरो, भुवने3वर शाखा 

काया�लय, 6 वां तल, गहृा �नमा�ण भवन, ओड़ीशा �टेट हाउ)सगं बोड�, स:चवालय माग�, भुवने3वर-

751001 को पया�पत माRा मA ?कराए पर दरबान सवेाए,ँ एटे@डAट एव ंसफाई एव ंगहृ Eयब�था के 

)लए  काया�लय पGरचारक Hदान करने के )लए / काया�लय पGरचारक उपल�ध करवाएगा और 

sमशि�त कL आव3यकता �न(न)ल+खत है :  

sेणी  यो. यता  sमशि�त कL सभंा�वत अपेhाएं  

अकुशल sमशि�त  

1. दरवान  

आठवीं � तर तक कL पर0hा 

उM तीण� और शार0Gरक oप से 

� व� थ होना चा!हए। भूतपूव� 

सै�नक को Hाथ)मकता द0 

जाएगी।  

01 

अकुशल sम शि�त  

2. अटे@डAट  

मा�य)मक और शार0Gरक oप से 

� व� थ होना चा!हए।  

01 

3. सफाई एव ंगहृ Eयब�था के 

)लए 

-- - 

 

6.2 अनुबधं कL अ व:ध के दौरान उपरो� त sमशि�त कL अपेhाऍ ंअ:धक अथवा कम हो सकती ह�। 

6.3 सुरhा सेवाएँ  
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1. भारतीय मानक � यूरो, भुवने3वर शाखा काया�लय, मA !दन मA  सुरhा Hदान करने के )लए सुरhा 

सेवाओ ंकL आव3 यकता है।  सुरhा सेवाएं का सामा@य )श�ट इस Hकार हcगी –  

क सामा@य )श�ट  - 0800 बजे से 1800 बजे तक  

2 अटे@डAट (@यनूतम मा�य)मक) को �यूरो Jवारा सौपे गए काय� मA फाइल को ले जाना-ले आना के 

साथ �व)भ@न Hकार के काय� जैसे चाय एव ंजल को देना भी शा)मल है |  

3 �लोर, पाट�शन ,.लास, +खड़ंकL, चार शौचालय, Gरकाड� oम, कं(�यूटर, टेवल ,�Hटंर ईMया!द 

सफाई समाpी के साथ काया�लय के अनमुा�नत काप�ट एGरया 4700 �कायर ?फट  

3 कम�चार0 एवं काया�लय कL सुरhा के )लए सामा@य )श�ट मA दरवान को आव3यकतानुसार 

सं�वदाकार Jवारा अकुशल कम� को @य�ूत ?कया जाएगा | स�ंवदा मA !दए गए काय� के अनसुार 

सुरhा कम� को उसके काय� के )लए तनैात ?कया जाएगा |  

4 � यूरो को सेवाऍ ंHदान करते हुए दरवान और अटAडAट �यूरो को अपने िज( मेदार के H�त जवाबदेह 

हcगे।  

5 स�ंवदाकार Jवारा � यूरो को सुरhा सेवाए ंHदान करने के )लए सामान एव ंउपकरण सं�वदाकार 

Jवारा समय समय पर �यूरो के साथ बातचीत Jवारा �नधा�Gरत ?कए जाएंगे और यह स�वदाकर 

Jवारा अपने म�ूय पर समय-समय पर !दया जाएगा | 

6 य!द कुछ असामा@ य/ अनुपयु� त पाया जाए तो उसकL सूचना तरु@ त � यूरो को )ल+खत द0 जाए। 

7 स�ंवदाकार को Eयि�तक तौर पर �यूरो को �व�वध सेवा Hदान करना चा!हए | काया�लय काय� 

समा�त होने के प3चात जैसा आव3यक हो काया�लय पGरसर से जाते व�त �यूरो उनकL तालाशी ले 

सकता है |  

 

8 य!द कुछ असामा@ य/ अनुपयु� त पाया जाए तो उसकL सूचना तरु@ त � यूरो को दे द0 जाए। 

9 स�ंवदाकार Jवारा काम पर लगाए गए दरवान को अि.नशामकc के Hचालन और आग दघु�टना हो 

जाने पर उ:चत Hबंध करने का पया�� त jान होना चा!हए।  

10 दरवान गेट पर आगतंुकc से �ववरण रिज�टर और Hवेश हेत ुआगतुंक को �विजटर पास !दया 

जाना चा!हए, पGरसर छोड़ने से पहले आगतुंक से �विजटर पास भी वापस लेना है । 

11 दरवान यह सु�नि3चत करA ?क सुरhा �वभाग Jवारा जार0 पास के Qबना �यूरो ?क कोई संपिMत 

न ले जाए |  
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7. स�ंवदाकार कL देयताएँ:  

7.1 �यूरो के पGरसर मA हाउस?क�पगं सेवा पैरा 6 के अनसुार सं�वदाकार उपल�ध करवाएगा, िज@हA 

अनुबधं कL अव:ध के दौरान �यूरो Jवरा समय-समय पर सशंो:धत ?कया जा सकता है और यह 

अनुबधं का एक भाग होगा | सं�वदाकार �यूरो Jवारा समय-समय पर करवाए गए काय� के )लए 

बा�य होगा | 

7.2 अवांछनीय का)म�क को सकारण हटाने का अ:धकार �यूरो का होगा जब?क आपातकाल0न 

ि�थ�तयc को छोड़कर ?कसी भी l)मक को �यूरो के अनमु�त के Qबना हटाने का अ:धकार 

सं�वदाकार को नह0ं होगा |  

7.3 भारतीय मानक �यूरो, भुवने3वर शाखा काया�लय मA सुरhा कम� के कायv को जाँचने हेतु 

सं�वदाकार Jवारा Hया�त �नर0hण ?कया जाएगा |  

7.4 दोनc पा!ट�यc के म�य तय कL गई आव3यकता के अनुoप सु�वधाओं कL जांच करवाने के )लए 

Hया�त H)शhण �नर0hकc को सं�वदाकार Jवारा @यू�त ?कए जाए |  

7.5 सभी अपेghत Gरपोटv तथा अ@य सचूनाए ँतMकाल उपल�ध कराई जाए तथा �यूरो के साथ 

�नय)मत बैठके कL जाए | 

7.6 �न�वदा द�तावज़े के तहत य!द सं�वदाकार @यनूतम मानदंड (ईएसआईसी/ईपीएफ) को पूरा 

करने मA �वफल रहता है और इससे संब:ंधत द�तावेज़ H�तुत करने मA �वफल रहता है, तो यह 

करार का उ�लंधन माना जाएगा और इस ि�थ�त मA सं�वदाकार को काल0सूची मA डालने का 

उतरदाई माना जाएगा, इसके अतGर�त काय��नyपादन H�तभू�त रा)श को ज�त कर ल0 जाएगी |   

7.7 सं�वदाकार Jवारा िजस सुरhा कम� को भवन के अंदर @यू�त ?कया जाएगा, उनके अ�छे 

Hदश�न तथा अ�छे आचरण का दा�यMव भी ठेकेदार का होगा | करार के अंतग�त तय कL गयी 

वचन ब~ता को पूरा करने के )लए �नि3चत समय पर करने के )लए Hया�त संmया मे दरवान को 

सं�वदाकार Jवारा @यू�त ?कया जाएगा | स�ंवदाकार Jवारा इसके हेतु @यू�त ?कए गए �नर0hक 

Jवारा सं�वदाकार के कम�चार0 के समु:चत काय� का �नर0hण ?कया जाएगा |  

7.8 �यूरो को यह अ:धकार होगा ?क वह सं�वदाकार के कम�चाGरयc के आने और जाने का �नर0hण 

करेगा साथ ह0 साथ उ@हA HMयh oप से काय� से संबंधी �नद�श भी देगा | इस संबधं मA �यूरो का 

सलाह आव3यक है | 
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7.9 �नर0hक, िजसे दरवान के �नर0hण का Hया�त jान व अनभुव होगा साथ ह0 सुरhा करने 

वाल0 ट0म से उ�च �तर0य काय� करवाने से संबं:धत इंचाज� होगा | वह0 �यूरो को Gरपोट� करने हेत ु

िज(मेदार होगा | ये का)म�क �नर0hक तथा संHेषण कोशल उMसाह0 तथा �व3वसनीय हcगे | यह 

�नर0hक असाधारण काय� करने मA सhम, घंटो के !हसाब से सं�वदाकार कL लागत पर ह0 काय� 

होगा, इसका भगुतान सरकार0 �नयमानसुार होगा | 

7.10 दरवान अMया:धक चौकस, सतक� , कुशल, तMपर तथा �Hय होना चा!हए | उ�च सुरhा मानक 

कL गारंट0 Hदान करने हेतु सं�वदाकार Jवारा दरवान को Hया�त H)शhण !दया जाना चा!हए |  

7.11 काय� के समु:चत �नyपादन हेतु सं�वदाकार आव3यक मशीनर0, उपकरण तथा सफाई के )लए 

लागत समाpी) जैसे- ?फनाईल, टॉयलट ि�लनर, वा)शगं पाउडर, �व)ल:चगं पाउडर, नेपथाईल0न 

वॉल मुहैया करवाएगा | यह मशीनर0 तथा सामाpी उ�च �तर0य तथा भवन मA Hयोग करने हेत ु

समु:चत होनी चा!हए | 

7.12 जब तक �यूरो Jवारा )ल+खत oप मA मंजूर0 न )मले, तब तक सं�वदाकार HMयh तथा 

अHMयh oप से अनुबधं अथवा ?कसी अंश भाग को ?कसी अ@य Eयि�त को ह�तानातंGरत नह0ं 

करेगा या नह0ं सौपेगा | 

7.13 स�ंवदाकार के कम�चाGरयc को �यूरो के समु:चत �नद�शc का पालन करना पड़ेगा | 

7.14 �नद�शc तथा सेवा अनसुूची मA दशा�ए गए समु:चत कायv को पGरव�त �त करने का अ:धकार 

�यूरो को रहेगा तथा ?कसी भी Hकार का पGरवत�न करार को रe नह0ं कर सकता | 

7.15 इस अनुबंध के तहत सभी सेवाओं का Hदश�न ह0 मmुय �वषय होगा, �यूरो Jवारा �नर0hण 

करने पर करार के आव3यकता के अनसुार सेवाओं के सतंोष जनक ि�थ�त न होने पर �यूरो को 

भगुतान रोकने का अ:धकार होगा | सेवाओं के सतंोषजनक लगने के ि�थ�त पर ह0 �यूरो Jवारा 

बकाया रा)श का मा)सक आधार पर भगुतान ?कया जाएगा |   

7.16 काय� �नyपादन के दौरान या काय� करने के दौरान Eयि�तगत चोट या Eयि�त कL मMृयु हो 

जाने पर ?कसी भी �वधान या सामा@य काननू के कारण होने वाले हानी, दा�यMव, दावे या 

काय�वाह0 के )लए सं�वदाकार �वयं िज(मेदार होगा और �यूरो का h�तपू�त � करेगा | भले इसमA 

उसकL लापरवाह0 हो या न हो | ऐसे जो+खम के )लए वह उपयु��त बीमा कवर करेगा और बीमा 

पॉ)लसी कL एक H�त �यूरो को देगा |  

काम पर लगाए गए �टाफ संबंधी ठेकेदार के दा�यMव  

7.17 स�ंवदाकार सुरhा कL सेवाएँ एक सामा@य वद� वाले अनुभवी का)म�क Jवारा Hदान करेगा और 
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सं�वदाकार के ये सभी का)म�क सं�वदाकार Jवारा Hदान ?कए गए सभी सवा�:धक दा�यMवc (जैसे 

ईएसआई और ईपीएफ ) के भागी हcगे, इस संबधं मA �यूरो का कोई दा�यMव नह0ं होगा |  

7.18 सं�वदाकार काम पर लगाए गए का)म�कc के )लए ईपीएफ और ईएसआई के oप मA जमा 

कारवाई गई रा)श का �ववरण समय-समय पर �यूरो को देगा |  

7.19 सं�वदाकार Jवारा @य�ूत ?कए गए कम� का वेतन/मजदरू0 भारतीय मानक �यूरो Jवारा सीधे 

अलग अलग ब�क खाता मA दे द0 जाएगी | सं�वदाकार को इससे संब:ंधत Hमा+णत H�त �यूरो को 

देनी होगी |  

7.20 स�ंवदाकार अपने का)म�कc को समय-समय पर !दए गए सवा�:धक लाभc जैसे बौनस, छु�ी, 

छूट आ!द का �ववरण �यूरो को देगा | 

7.21 सं�वदाकार अपने का)म�कc को �यूट0 �नभाने के दौरान Eयि�तगत दघु�टना एव ंमMृयु के )लए 

कवर करेगा और इस संबंध मA �यूरो का कोई दा�यMव या बंधन नह0ं होगा | 

7.22 सं�वदाकार अपने का)म�कc को पु)लस Hा:धकार0 Jवारा सMया�पत ?कए गए पूव�वतृ सह0 करके 

अपने सभी का)म�कc को पहचान पR / पहचान सबंंधी द�तावेज़ जार0 करेगा िज@हA सं�वदाकार 

Jवारा उसे !दखाने के संबधं मA �नद�श !दए जाएंगे | �यूरो को सं�वदाकार Jवारा काम पर लगाए 

गए का)म�कc के काय�काGरता का �नर0hण करने और इसकL काय�काGरता असतंोष जनक होने पर 

उ@हA बदलने से संब:ंधत आदेश देने का अ:धकार है | 

7.23 स�ंवदाकार के का)म�क �यूरो के का)म�क नह0 ं बनAगे और इस अनुबंध के अधीन कL गई 

तनैाती/ �यूट0 के )लए कोई वेतन या भMते, मुवावजा और नुकसान आ!द के )लए मांग नह0ं करAगे 

| ठेकेदार इस अनुबधं के अधीन उनकL तैनाती से पवू� उ@हA इस संबंध मA )लख कर बताएगा | 

7.24 सं�वदाकार अपने का)म�को को सभी सावा�:धक अथवा अ@य लाभ भी Hदान करेगा एवं �यूरो 

कL इस संबंध मA कोई िज़(मेदार0 नह0ं होगी | सं�वदाकार sम क़ानूनc, sम शि�त मुआवजा 

अ:ध�नयम, ईपीएफ काननू, ईएसआई कानून, आयकर एवं @यनूतम मजदरू0 कानून, ठेकेदार sम 

(�व�नयम उ@मलून अ:ध�नयम) एव ंअ@य लागू क़ाननूc का पालन करेगा | 

7.25 सं�वदाकार �यूरो को मजदरू0 शीट कL एक H�त जमा करवाएगा, िजसमA का)म�कc को Hदान 

कL गई मा)सक मजदरू0 Hद)श�त हो | 
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7.26 सं�वदाकार ?कसी भी ऐसे Eयि�त को काम पर तनैात नह0ं करेगा िजसकL आयु 18 से कम 

हो और 60 वष� से अ:धक हो | इस काय� के )लए लगाई गई sम शि�त को अपेghत hRे मA 

H)शghत एवं अनुभव Hदान ?कया गया हो |   

8. भगुतान शत�  

8.1 �यूरो Jवारा सेवाओं के बदले !दया जाने वाला भगुतान मह0ने के समा�ती  पर Hा�त Qबलc के 

आधार पर सं�वदाकार को !दया जाएगा |  दरc के उeरणc को एक ह0 रखा जाएगा साथ ह0 अ@य 

?कसी भी सेवा कर, )शhा उपकर, मा�य)मक और उ�च )शhा उपकर या ?कसी अ@य लागू करc के 

oप मA समय -समय पर सरकार Jवारा लगाया जा सकता है और यह0 लागू दर के साथ अ@य 

चाज� के oप मA भगुतान ?कया जाएगा | 

8.2 Qब)लगं मा)सक आधार पर ?कया जाएगा, �न( न)ल+खत माह के पहले स� ताह मA इस काया�लय 

के )लए सेवा से जुड़ े Qबल सफाई से टाईप ?कया जाना चा!हए तथा डु� ल0केट मA H� तुत ?कया 

जाएगा। Qबलc तथा सं�वदा से उM प@ न अ@ य दावc के भगुतान सं�वदाकर के नाम पर आहGरत 

अकाउंट पेयी चैक/सं�वदाकर के ब�क अकाउंट मA सीधे जमा करके ?कया जाएगा। आयकर 

अ:धका�नयम 1961 के उपबधंc के शता�धीन भगुतान हcगे अथा�त ्H� तुत HM येक Qबल मA कुल रा)श 

से लागू दरc पर सेस/Hभार स!हत काटा जाएगा। 

8.3 ?कसी भी रा)श को रखने या छोड़ने का अ:धकार � यूरो के पास सुरghत है, जो ?कसी दावे के 

तहत सं�वदाकार के कारण समय-समय पर हो सकता है, जो � यूरो के पास इसके तहत या अ@ य 

?कसी सं�वदा/करार के तहत हो सकता है।  

8.4 ऊपर !दए गए पGरवत�न से संब:ंधत �न(न)ल+खत फॉमू�ला  Jवारा बनाए गए भुगतान ?कया 

जाएगा | इस फॉमू�ला के तहत स�ंवदाकार खुद अपने क)म�यc का वेतन देगा | इस फॉमू�ला  मA 

राy¥0य हॉ)लड ेसा�ता!हक हॉ)लड ेऔर राxयपाQRत हॉ)लडे  के साथ सभी हॉ)लड ेको शा)मल ?कया 

जाएगा |  

फॉमू�ला : मजदरू0 अलग से भगुतान = ( उ�त कुल मा)सक मजदरू0/ मा)सक कुल काय� !दवस) * 

H�त Eयि�त Jवारा �नि3चत मह0ने मA काय� ?कया गया कुल !दन |  

9 जुमा�ना /अथ�दंड लगाना  

9.1 स�ंवदाकार अपने Jवारा काम पर लगाई गई sमशि�त को डी ए स!हत, य!द कोई हो, मज़दरू0 

पM येक मह0ने कL 7 तार0ख तक बॉटं देगा। ऐसा न होने पर HM येक मह0ने कL 15 तार0ख तक 

सhम Hा:धकार0 Jवारा 500/- �पये का जुमा�ना लगाया जाएगा और उसके बाद सं�वदा को रe कर 
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!दया जाएगा। pाहक को यह अ:धकार रहेगा ?क वे ठेकेदार के जो+खम और लागत पर sम शि�त 

सेवाओ ंके )लए ?कसी और ठेकेदार को �नयु� त कर लA | 

9.2 सं�वदाकार अपने पास Hया�त सुरhा कम� रखे ता?क ?कस भी समय �यूरो कL आव3यकता को 

पूरा कर सके | य!द सhम अ:धकार0 Jवारा तय कL गई pाहक कL आव3यकताओं को पूरा नह0ं 

?कया जाता अथवा ठेकेदार Jवारा Hदान कL गई सेवाए ँअसतंोषजनक पायी जाती है , तो �यूरो 

Jवारा ठेकेदार को इस संबधं मA )ल+खत oप मA बताया जाएगा |दंड कL रा)श ठेकेदार के Qबल से 

काट0 जाएगी | pाहक को यह अ:धकार रहेगा ?क वे ठेकेदार के जो+खम और लागत पर sम शि�त 

सेवाओ ंके )लए ?कसी और ठेकेदार को @य�ूत कर लA | दंड का �ववरण इस Hकार है – 

lमांक  काय� का �ववरण  जुमा�ना  

1 काय� के दौरान Qबना �यूट0 वद� के  1000 / - H�त गाड� H�त !दन  

2. आगुंतक Jवारा गेट पास/अगंुतक पास कL जांच ना 

करना 

500 / - �पए H�त !दन  

3. काय� �थल पर न पाये जाने पर  1000 / -H�त !दन  

4. अि.नशमन उपकरण को साधारणतया चलाने मA अकुशल 

होने पर  

 

1000 / - H�त !दन  

5. कम�चार0 और आगंतुकc कL जांच /तलाशी मA 

असतंोषजनक पाने पर  

1000 / - H�त !दन 

6. भारतीय मानक �यूरो मA आपात ि�थ�तयc 

और Gरपोट� मA �वफलता 

अनशुासनह0नता / असामा@य / 

अनहोनी /संदेहजनक ि�थ�त मA  

1000 / - H�त समारोह  

7. सफाई व¨व�था मA असतंोष जनक रहा / नह0ं ?कया गया 1000 / - H�त!दन फाईन 
 

10. h�तप�ूत �  

10.1 सं�वदाकार ?कसी E यि� त या ?कसी Hापट�, जो भी हो के चो!टल होने या नुकसान होने पर 

� यूरो के सभी नुकसानc एव ंदावc, जो सं�वदा से उपजे या पGरणाम� व�प हो तथा सभी दावc, मांगc, 

H?lयागत, नुकसान, लागत, Hभार एव ंखच�, इस संबंध मA जो भी हो या समय-समय पर यथा 

सशंो:धत �व)भ@ न s)मक कानूनc के उपबधंc के तहत इससे संब~ कL h�तपू�त � करेगा तथा 

h�तप�ूत � करायेगा।  
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10.2 स�ंवदाकार � यूरो के �व�~ सभी दावc, नक़ुसानc, लागत नुकसानc, खचv, वाद कार�वाई एवं 

अ@ य H?lया, ?कसी पेटAट के उ� लघंन के पGरणामत: ¥ेडमाक� , कापीराईट इM या!द ऐसे ह0 अ@ य 

वैधा�नक उ� लघंनc के h�तप�ूत �, सुरhा एव ंबचाव करेगा।  

11. स�ंवदा का समापन /आ� थगन  

11.1 � यूरो को बदलाव पर या इसके कारण H�तप�ूत � पवर इस सं�वदा को अ� थायी तौर पर ?कसी 

भी समय आ� थ:गत करने कL � वतंRता होगी। सं�वदाकार कL अपया�� त सेवा या दEु य�वहार हेतु इस 

सं�वदा कL ?क@ ह0ं शतv एव ं�नबधंनc को भंग करने के )लए स�ंवदाकार को )ल+खत मA 24 घंटे का 

नो!टस देते हुए जो भी � यूरो का �नण�य हो, सं�वदाकार के )लए अनि@ तम होगा तथा सं�वदाकार को 

कोई भी हकदार नह0ं होगा।  

11.2 स�ंवदाकार कL ओर से चूक होने कL ि� थ�त मA, िजसे पGरणामत: सं�वदा के तहत वह अपनी 

सेवाओ ं देयताओं को पूण� करने मA असमथ� हो तो, इसे एव ंगंभीर चकू माना जाएगा तथा यह 

�न( न)ल+खत कारणc मA से ?कसी के होने पर माना जाएगा:  

क) � यूरो कL राय मA सं�वदाकार सं�वदा के �व�~ हो गया हो,  

ख) इस स�ंवदा के अनुसार सेवाओं कL आप�ूत � शुo करने मA Qबना ?कसी सम:ुचत कारण के 

चूकने पर या पूण�ता हेतु तथा समय के भीतर सेवाऍ ंउपल� ध कराने मA असफल रहने पर 

। 

ग) )ल+खत मA � यूरो कL ओर से �पछल0 चेताव�नयc के बावजूद, स�ंवदा के तहत इसकL 

िज( मेवाGरयc के अनुपालन मA अ@ यथा घोर लापरवाह0 रहने पर।  

घ) �नर0hण के दौरान सेवाओं कL गुणता मA गभंीर क)मयॉ � यान मA आई हो।  

ङ) य!द सं�वदाकार सेवाओं कL आप�ूत � के )लए बनाये गये ?कसी काननू को भगं करता हो।  

च) � यूरो के न ् याय मA स�ंवदाकार सं�वदा के तहत सेवाओं को पणू� करने या �नपटाने मA ©y ट 

या गलत र0�तयc मA )ल� त हो।  

छ) सं�वदाकार �वैि�छक या अ� वैछा से !दवा)लया या पGरसमा�पत हो जाता है।  

ज) सं�वदाकार द0वा)लया हो जाता है।  

झ) इसकL पGरस( प�तयc के ?कसी बड़ े भूभाग पर कोई Gरसीवर, Hशासक, ¥� ट0 या 

पGरसामापक �नय�ु त कर !दया जाता है।  

ञ) सं�वदाकार या इसकL स( पिM तयc के सबंंध मA कोई काय�वाह0 या घटना होती है, िजससे 

?कसी लागम काननू के तहत/चालू ?lया या घटनाओं पर ?कसी Hकार का बड़ा Hभाव 

पड़ता है।   
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ट) � यूरो कL पवू� अनमु�त के Qबना सं�वदाकार (सघं के मामले मA) सघं के गठन तथा या सघं 

के ?कसी सद� य कL िज( मेवार0 मA सशंोधन करता है ।  

12. � यूरो Jवारा समापन  

12.1  Qबना कारण बताये तथा हा�न या नुकसान कL देयता के Qबना ?कसी भी समय करार को 

समा� त करना �यूरो के )लए भी वैधा�नक होगा, िजससे स�ंवदाकार को ऐसे समापन के कारण 

परेशानी हो सकती है । ऐसे समापन के )लए � यूरो Jवारा )ल+खत मA सं�वदाकार को 15 !दनc का 

नो!टस !दया जाएगा । स�ंवदा के तहत ऐसे ?कसी Hकार का समापन � यूरो के ?कसी अ@ य 

अ:धकार पर H�तकूल Hभाव डाले बगैर होगा । 

13. समापन हेतु स�ंवदाकार का अ:धकार 

13.1 य!द स�ंवदाकार सं�वदा अव:ध कL समाि� त से पूव� सं�वदा समा� त करने का �नण�य लेता है 

तो सं�वदाकार को @ यनूतम 60 !दनc कL अ:pम oप मA सचूना देनी पडगेी । य!द सं�वदाकार 60 

!दनc कL पूव� सूचना के Qबना करार समा� त करता है तो स( पणू� H�तभू�त जमा ज� त कर ल0 

जायेगी । 

14. मmु य खडं लागू करना  

14.1 इस सं�वदा कL बारंबारता के दौरान ?कसी भी समय पर य!द इस सं�वदा के तहत ?कसी भी 

दा�यM व के पणू�oपेण या अशंत �नy पादन को ?कसी लडाई, यु~ि� थ�त, साव�ज�नक शRतुा सबंधी 

काया«, महामाGरयc, साव�ज�नकहु� लड, तोड-फोड, आगजनी, बाढ, �व� फोट, संगरोधन, H�तबंधन, 

हडताल, तालाबदं0 या Hाकृ�तक आपदा (इसमA आगे ऐसे काय� कहा गया है) के कारणc  से रोका 

जाएगा या देर0 कL जाएगी, बशत� ऐसी घटनाओं  के नो!टस घ!टत होने कL �त:थ से 21 !दनc के 

भीतर एक पh से दसूरे पh को देता है । कोई भी पh ऐसी ि� थत मA न तो इस सं�वदा को 

समा� त करेगा और न ह0 गैर-�नy पादन या �नy पादन मA देर0 के संबंध मA अ@ य नुकसानc कL 

भरपाई का दावा करेगा और जब तक ऐसी घटनाए ँसमा� त न हो जाए या बदं न हो, इसके बाद 

E यावहाGरक से स�ंवदा शुo नह0ं कL जाएगी तथा जब � यूरो के Hमुख (भवुने3वर शाखा काया�लय) 

पुन: सं�वदा को शुo करने या न करने का �नण�य नह0ं करते, इस मामले मA Hमखु, भुवने3वर 

शाखा काया�लय का �नण�य अं�तम एवं �नणा�यक होगा ।  
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15. ©y ट या कपटपूण� र0�तयॉ ं

15.1 � यूरो को अपेhा है ?क इस बोल0 के तहत बोल0दाता ऐसे सं�वदाओं कL Hाि� त एवं �नy पादन 

के दौरान नै�तक मू� यc के उ� चतम मानक Hा� त करेगा तदपुरा@ त, � यूरो �न( नानुसार शत� सेट 

करना पGरभा�षत करता है:  

क) ©y ट र0�त से अ)भHाय है भाडे कL H?lया मA या सं�वदा �नy पादन मA साव�ज�नक कम�चार0 के 

काय� को Hभा�वत करने के )लए ?कसी मू� यवान व� त ुका देना, Hा� त या Hलोभन देना, एव ं 

ख) कपटपूण� र0�तयc से अ)भHाय है ?क � यूरो को हा�न पहँुचाने के )लए भाड ेकL H?lया या सं�वदा 

के �नy पादन को Hभा�वत करने के )लए त­ यc का )म­ या �नoपण, तथा कृQRम  तौर पर 

अH�त� पधा�M मक � तर पर सं�वदा मू� य बा:धत करने के )लए बोल0दाताओं (बोल0 H� ततुकरण से 

पूण� या बाद मA) के बीच कपटपूण� र0�तयॉ ंशा)मल ह� तथा � यूरो को मु�त एवं खलु0 H�त� पधा� के 

लाभc से व:ंचत करना शा)मल है ।  

15.2 य!द � यूरो को यह jात होता है ?क सं�वदा हेतु िजस बोल0दाता के नाम कL )सफाGरश कL 

गई, वह सं�वदा हेतु H�त� पधा� मA ©y ट या कपटपणू� र0�तयc मA )ल� त है तो ऐसे सं�वदा के H� ताव 

को रe कर !दया जाएगा । य!द � यूरो को यह jात होता है ?क फम� सं�वदा कL H�त� पधा� के ©y ट 

एव ंकपटपणू� र0�तयc मA )ल� त है तो उस फम� को अ�नि3 चतकाल या एक तय समय सीमा हेत ु

अयो. य समझा जाएगा ।  

16. गोपनीयता  

16.1 स�ंवदाकार सं�वदा के तहत सेवाएँ देते समय ?कसी भी E यि� त को Hा� त मा)लकाना 

जानकार0 Hकट नह0ं करेगा जब तक ?क � यरूो से  )ल+खत मA सहम�त न ल0 जाये ।  

17. Hचार-Hसार 

17.1 िजस ?कसी भी Hचार सामpी मA � यूरो का नाम Hयु� त ?कया जाता है तो सं�वदाकार को 

ऐसा केवल � यूरो से )ल+खत अनुम�त लेने पर ह0 करना चा!हए । 

18. �ववाद और �ववाचक 

18.1 � यूरो और सं�वदाकार से जुड े?कसी असहम�त या उपजे �ववाद को दोनc पh सीधे 

अनौपचाGरक बातचीत से हल करने का हर सभंव Hयास करAगे ।  
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18.2 य!द ?कसी भी Hकार का �ववाद हल नह0ं ?कया जा सके तो उस मामले को अनसूुची 4 के 

तहत Hा:धकृत अ:धकार0, भा मा � यूरो Jवारा �नयु� त �ववाचक के पास भेजा जायेगा । भारतीय 

�ववाचक एव ंसमझौता अ:ध�नयम 1996 के उपबंध लागू हcगे ।  

19. नो!टस भेजने का तर0का 

19.1  सं�वदा मA उि� ल+खत दोनc पhc के बीच पRाचार )ल+खत मA होने पर ह0 Hभावी होगा । 

नो!टस (भारतीय सं�वदा अ:ध�नयम के तहत) के केवल �डलवर0 होने पर ह0 Hभावी होगा ।  

19.2 स�ंवदा मA जब तक अ@ यथा उपबं:धत न हो � यरूो के Hा:धकृत अ:धकार0 Jवारा सभी नो!टस 

जार0 ?कए जाऍगें। य!द सं�वदाकार के अं�तम jात � थान या �नवास या E यवसाय वाले पते पर 

पंजीकृत डाक से नो!टस भेजा जाता है, तो यह समझा जाएगा ?क नो!टस सामा@ य डाक से भेजा 

जाने पर इसे समय पर या �डलवर0 हुए के समान माना जाएगा ।  

20. शासन कL भाषा 

20.1 स( पूण� सं�वदा एव ंइसके पRाचार हेतु शा)सत भाषा अंpेजी या !ह @ द0 होगी ।  

 

21. कानून  

21.1 स�ंवदा भारतीय काननू के तहत, शा)सत एवं पGरभा�षत होगी ।  

 

22. कानूनी hेR 

22.1 स�ंवदाकार Jवारा केवल भुवने3वर कL � थानीय सीमा के भीतर पडने वाले सhम @ यायालय 

को छोडकर, ?कसी भी @ यायालय मA सं�वदा �नy पादन या भगं से संब~ मकुदमा या अ@ य काय�वाह0 

नह0ं कL जाएगी ।  

23. � टा( प �यूट0  

23.1 स�ंवदा से संब~ ?कसी भी Hकार कL � टा( प �यटू0 एवं पंजीकरण Hभारc का भूगतान 

सं�वदाकार वहन करेगा।  
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अनसूुची -3  

 

 

 

ब�क का पyृठ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



26  

 

 

 

 

 

 

 

 

अनसूुची -4 �व)शिyट एव ंसबं~ तकनीकL �ववरण  

1. दर स�ंवदा कL H�ता�वत वधैता : तीन वष�, जो भी हो , स�ंवदा के मा)सक आधार पर 

समीhा होगी तथा फम� के सेवा-सतुंिyट एव ंदोनc पhc के आपसी सहम�त के शता�धीन 1 

वषv तक इसे बढ़ाया जाएगा | 

2. �न�वदा द�तावेज़ कL उपल�धता  

�थान : भुवने3वर शाखा काया�लय एवं भारतीय मानक �यूरो वेवसाईट : 

www.bis.gov.in या www.eprocure.gov.in  

अव:ध : 06 माच� 2017 से 20 माच� 2017  

 

3. �H-बीड कॉ@}A स : भुवने3वर शाखा काया�लय, भारतीय मानक �यरूो, 6 वां तल, गहृा 

�नमा�ण भवन, ओड़ीशा �टेट हाउ)सगं बोड�, स:चवालय माग�, भुवने3वर-751001 के 

कॉ@}A स हाल मA 10 माच� 2017 को 1500 बज े

 

4. बो)लयc के H�ततुीकरण कL प~�त / तर0का  

‘तकनीकL बोल0’ एवं ‘�वMतीय बोल0’ )लखे दो )लफाफc वाले भा मा �यूरो, भुवने3वर शाखा 

काया�लय के “सरुhा सेवा के )लए �न�वदा” )लखकर )लफाफा िजस पर पh का नाम एवं पता 

)लखा होना चा!हए तथा Hमुख, भुवने3वर शाखा काया�लय,भारतीय मानक �यूरो, 6 वां तल, 

गहृा �नमा�ण भवन, ओड़ीशा �टेट हाउ)सगं बोड�, स:चवालय माग�, भुवने3वर-751001 के 

काया�लय मA !दनांक 20 माच� 2017 (सोमबार) को 1400 तक )भजवाए ँ| 

5. धरोहर रा)श    : �० 10000 / - (�० छह हजार केवल) 
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6. �नyपादन H�तभू�त जमा  : स�ंवदा देने के कुल वा�ष�क मू�य का 5% 

 

7. बो)लयc कL वैधता   : तकनीकL बोल0 खोलने से 90 !दनc तक 

  

8. बो)लया ँखोलना : Hमखु, भवुने3वर शाखा काया�लय,भारतीय मानक �यूरो, 6 वां तल, गहृा 

�नमा�ण भवन, ओड़ीशा �टेट हाउ)सगं बोड�, स:चवालय माग�, भुवने3वर-751001 के काया�लय 

मे !दनांक 20.03.2017 को 1500 बजे तकनीकL बोल0 खोल0 जाएगी | �वMतीय बोल0 

खुलने कL �त:थ तकनीकL बोल0 के मू�यांकन के बाद �नण�त कL जाएगी | 

 

9. इस �न�वदा /स�ंवदा हेतु �यूरो कL ओर से Hा:धकृत अ:धकार0 : Hमुख, भुवने3वर शाखा 

काया�लय 
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अनुसूची -5 �वMतीय बोल0 

(�वMतीय बोल0 )लफाफा मA H�ततु कL जाए ) 

Hमुख  

भारतीय मानक �यूरो,  

भुवने3वर शाखा काया�लय, 6 वां तल, गहृा �नमा�ण भवन,  

ओड़ीशा �टेट हाउ)सगं बोड�,  

स:चवालय माग�, भुवने3वर-751001 
 

       महोदय,  

 “भारतीय मानक �यूरो, भुवने3वर शाखा काया�लय, भुवनशेवर मे “?कराए पर दरबान सेवाएँ, 

अटे@डAट एवं सफाई और गहृ Eयब�था के )लए  काया�लय पGरचारक Hदान करने के )लए” उपल�ध करवाने 

के )लए” !दनांक 02 जनवर0 2016 से आपकL �न�वदा पूछताछ के संदभ� मA, म�/हम �न(नानुसार दरc को 

उ~ृत करत ेह� : 

ता)लका – क 

lमांक वग�  माRा  H�त Eयि�त के )लए उeृत दर  H�त माह 

(वैधा�नक Hाि�त के साथ) 

1 सुरhा सेवा (दरवान) Hदान करने 

के )लए  

अकुशल 

1 �पया .......................  

(अंकc मA) 

�पया .......................  

(श�दc  मA) 

2 अटAडAट सेवा Hदान करने के )लए  

अकुशल 

 

1 �पया .......................  

(अंकc मA) 

�पया .......................  

(श�दc  मA) 

3 सफाई और गहृ Eयव�था के 

)लए  सेबा  Hदान करने के 

)लए” (सफाई मटेGरयल के साथ) 

लंवसंव 

बA)शस 

�पया .......................  

(अंकc मA) 

�पया .......................  

(श�दc  मA) 

म�ने/हमने द�तावेज़ पढ़ )लया है तथा अनुसूची-2 मA दशा�ए अनुसार भारतीय मानक �यूरो को सुरhा सेवा 

उपल�ध करवाने कL सेवाओं हेतु सभी शतv एवं �नबधंनc को समझ )लया ह� | 

�त:थ :       ह�ताhर  

       फ़म�/कंपनी का नाम  

       पता  
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अनसुूची – 6 स�ंवदा फ़म� 

करार 

यह करार _________________ के !दन ________________ (माह) 2017 को ?कया गया है, 

यह मसैस�__________________________________________ 

(स�ंवदाकार का नाम एवं पता) (िजसे आगे आगे इसमA स�ंवदाकार कहा गया है) जब तक 

Hसगंतगत या इसके अथ� �व�~ न हो, इसमA िजसकL अ)भEयि�त का अथ� समझा जाएगा तथा 

उसके उतरा:धकार0 एवं सदुपू�कार शा)मल हcगे, एक पh तथा भारतीय मानक �यरूो, भुवने3वर 

शाखा काया�लय, 6 वां तल, गहृा �नमा�ण भवन, ओड़ीशा �टेट हाउ)सगं बोड�, स:चवालय माग�, 

भुवने3वर-751001 (िजसे आगे इसमA �यूरो कहा गया है, िजसकL अ)भEयि�त का अ)भHाय समझा 

जाएगा, जब तक Hसगंगत या उसके अ)भHाय �व�~ न हc, इसमA उतारा:धकार0 एव ंसुदपू�कार शा)मल 

हcगे), दसूरे पh के बीच करार हुआ | 

 

जब?क सेवा Hदाता स�ंवदाकार है एवं �यूरो �नग)मत �नकाय है, जो सासंद Jवारा अ:ध�नग)मत है | 

�यूरो _________ दर स�ंवदा आधार पर सुरhा सेवा हेतु इ�छुक है | अतः खलेु या 

�वjाि�त /)ल)मटेड /एक �न�वदा पyृठा !दनां?कत___________ के मा�यम से बो)लयाँ आमंQRत कL गई 

है |  

 

जब?क स�ंवदाकार (सफल बोल0दाता) ने अपनी बोल0 H�त�ुत कL, बोल0 द�तावेज़ के अनुसार 

_____________ देखA तथा बोल0 कL H?lया के अनुपालन से ‘यथा सफलतम बोल0दाता’ चनुा 

गया तथा सं�वदा मू�यc पर बातचीत कर, !दनांक ___________ को स�ंवदाकार को �वीकाय�ता पR 

(LOA) सmंया ______________ !दया गया | 

 

�न�वदा द�तावेज़ कL अनसुचूी -2 (शत� एवं �नबंधन) मA दशा�एँ गए शतv एवं �नबंधनc के अनुपालन 

हेतु दोनc पh इस पर सहमत हुए | 
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______________________                         __________________ 

(स�ंवदाकार /Hा:धकृत H�त�न:ध       (�यूरो के Hा:धकृत के  

 के ह�ताhर               ह�ताhर अ:धकार0  

नाम...............................    नाम ............................... 

पदनाम..........................     पदनाम............................... 

पता...............................    पता ................................ 

.....................................    .............................. 

 

फ़म� /कंपनी कL मुहर      �यूरो कL मुहर  

 

साhी:.............................     साhी:............................. 

ह�ताhर       ह�ताhर  

साhी का नाम ................     साhी का नाम ................ 

पता................................     पता................................ 
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अनसुूची  - 7 बोल0दाताओं Jवारा Hय�ुत ?कए जाने वाले य!द कोई है तो अ@य मानक HपR 

 

 

1. अनलु.नक -1 ब�क H�तभू�त �ांड के HपR ( यथा लाग ूकाय� �नyपादन )स�योGरट0 के  

oप मA सफलतम बोल0दाता Jवारा H�ततु ?कए जाएँ) 
2. अनलु.नक -2 बोल0दाताओं Jवारा भेजे जाने वाले �ववरण (तकनीकL बोल0 वाले )लफाफc 

मA बोल0दाताओं Jवारा H�ततु ?कए जाए)ँ 

3. अनलु.नक -3 �पछले 3 वषv मA बोल0दाता Jवारा उपल�ध कराई गई स²श सेवाओं के 

Hकारc के �ववरण (तकनीकL बोल0 वाले )लफाफc मA बोल0दाताओं Jवारा 

H�ततु ?कए जाएँ) 

4. 

 

अनलु.नक -4 काल0 सूची एव/ंया मकुदमc के संबंध मA घोषणाए ँ(तकनीकL बोल0 वाले 

)लफाफc मA बोल0दाताओं Jवारा H�ततु ?कए जाए)ँ 
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अनलु. नक –  1 

ब�क गार@ ट0 का HपR हेतु कृपया पyृठ सmंया 60-61 का अवलोकन करA | 
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अनसूुची 7 का अनलु. नक –  2 

बोल0दाताओं Jवारा भेजे गए �व वरण  

1. फम� / क( पनी का नाम - 

2. वैधता �त :थ  स!ह त पजंीकरण कL sेणी- 

3. पंजीकरण का मू� य- 

4. पRाचार का पता: 

5. दरूभाष सmं या : 

6. ईमेल: 

7. � वामी/भागीदार/�न देशक के �व वरण: 

नाम पता अह�ता एव ंअनभुव  

   

 

 

 

 

 

 

8. स²श Hकृ�त  के काय�/जॉब हेतु �प छले तीन वषv के �व M तीय वषv मA फम�/क( पनी का 

वा�ष� क कारोबार (लेखापर0gh त तुलन-पR कL Hमा+ण त H�त यॉ ंH� ततु कL जाए) 

 

�व M तीय वष� वा�ष� क कारोबार (o०) सालाना लेखा पर0gh त 

तलुनपR कL H�त यॉ ं(हॉ/ंनह0ं) 

�प छला �व M तीय वष� (Y-1)   

दसूरा �व M तीय वष�  (Y-2)   

तीसरा �व M तीय वष� (Y-2)   

 

9. फम�/क( पनी का पैन, ट0न न( बर :  

10. सेवाकर पजंीकरण सं०: 

11. धरोहर रा)श  जमा �ाफ़ट कL सmं या / ब�क का नाम/�त :थ  :  
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यह Hमा+णत ?क या जाता है ?क  उपरो� त त­ य मेर0 सव�M तम जानकार0 एव ं�व 3 वास के 

अनसुार पणू� एवं सह0 है। यह भी Hमा+ण त ?क या जाता है ?क  मनैे/हमने �न व�व दा सूचना कL शत� 

एव ं�न बंधनc को पढ एवं समझ )ल या है।  

म/ैहम वचन~ है ?क  म�/हम �न �व दा कL सभी शतv एव ं�न बधंनcके )ल ए मेर0 / हमार0 Qब ना 

शत� एव ं� वीकाय�ता देता हूॅ/ देत ेह�। तथा इन शतv एवं �न बंधनc के पालन के )ल ए सहमत हँू /ह�।  

 

      फम�/क( पनी का नाम एव ह� ताhर  

       फम� /क( पनी कL मुहर  

 

�त :थ  : 

� थान :  
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अनसूुची 7 का अनलु. नक –  3 

�प छले तीन (03) �व M तीय वषv मA स²श Hकृ�त  के ?क ए गए काय�/सेवाओ ंके �ववरण  

बोल0दाता का नाम: 

वष�  सेवा Hदान करने का 

Hकार एवं नाम  

उपभो� ता के नाम 

एव ंपता 

सं�वदा का मू� य !ट�प+णयाँ  

2015-2016     

 

 

2014-2015     

 

 

2013-2014     

 

 

 

!ट � पणी : फम� के सीए Jवारा कारोबार कL रकम को Hमा+ण त एवं लेखा पर0gh त ?क या 

जाना चा!ह ए तथा पथृक शीट सलं. न कL जाए।  

 

 

बोल0दाता के ह� ताhर.................................... 

बोलादाता का नाम एवं पता ................................ 

फम�/क( पनी कL मुहर  
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अनसूुची 7 का अनलु. नक - 4 

काल0-सूची एवं /या मुकदमc के संबधं मA घोषणा 

म/ैहम एतeवारा घोषणा करते ह� ?क  हमार0 फम�/एजAसी को कA ¡0य सरकार/राx य सरकार के तहत 

?क सी मंRालय या के@ ¡0य सरकार के �व भाग/राxय सरकार या पीएसयू या अ@ य �न कायी Jवारा 

काल0 सूची मA नह0 ंडाला गया है। म/ैहम यह भी घोषणा करता हूॅ/ह� ?क  भारत मA कह0ं पर भी 

फम�/क( पनी या इसके � वामी/भागीदारc /�न देशकc के �व o~ कोई आपरा:ध क मामला दज� या लQंबत 

नह0ं है।  

 

!द नांक ............................. माह ...................... 2017 

 

 

बोल0दाता के ह� ताhर.................................... 

बोलादाता का नाम एवं पता ................................ 

फम�/क( पनी कL मुहर  
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