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सदर्भ: एफआरबीओ/निविदा/2019               

निविदा दस्तािेज संख्या :  एफआरबीओ/निविदा -1/ मेिपािर 
र्ा.मा.ब्य.ू, फरीदाबाद में मिैपािर सेिा अिबुधं के लिए ई-निविदा दस्तािेज 

निविदा आमतं्रण की सचूिा  

1. र्ारतीय मािक ब्यरूो, फरीदाबाद शाखा कायाभियए, एससीओ 21, सकै् टर 12, फरीदाबाद - 121007 पात्र फमों/ एजेंलसया ं
से अपिे कायाभिय के उपरोक्त पत ेपर "मिैपािर सेिा अिबुधं" प्रदाि करिे के लिए दो निविदाओ ंके तहत ऑििाइि निविदा 
आमतं्रत्रत करता है । ककसी र्ी अन्य मोड (फैक्स/पोस्ट/ईमेि आदद) द्िारा प्रस्ततु की गई बोिी स्िीकार िहीं की जाएगी। 

2. निविदा दस्तािेज र्ारतीय मािक ब्यरूो के िेबसाइट www.bis.gov.in (केिि सदंर्भ के लिए) और सेंट्रि पब्ब्िक 

प्रोक्योरमेंट पोटभि (सीपीपीपी) साइट  https://eprocure.gov.in/eprocure/app से डाउििोड ककए जा सकत ेहैं। 
महत्िपणूभ नतथि की शीट िीच ेदी गयी है । 

क्ांनतक नतथि पत्रक 

प्रकालशत नतथि एि ंसमय 11-06-2019 एि ं1100 h 

बोिी दस्तािेज डाउििोड / त्रबक्ी की आरंर् नतथि एि ंसमय 11-06-2019 एि ं1100h 

पिूभ बोिी बठैक 
.. 

बोिी प्रस्ततु करिे की तारीख एि ंसमय 11-06-2019 एि ं1100h 

बोिी प्रस्ततु करिे की अनंतम तारीख एि ंसमय 02-07-2019  एि ं1400 h 

बोिी खोििे की नतथि एि ंसमय 03-07-2019  एि ं1500 h 

 

3. बोलियों की िधैता: वित्तीय बोिी की खुििे की तारीख से 90 ददि। 
4. ठेके का अिुमानित मूल्य 12 िाख रुपये है।  
5. बयािा जमा: रु  30,000 / - (केिि रू तीस हजार रुपये)    

6. प्रदशभि प्रनतर्नूत जमा: रु 60,000.00 (केिि रू साठ हजार रुपये) 

7. बोिी को निविदा दस्तािेज में बताए गए तरीके से बोिी के अनंतम नतथि या उससे पहि ेऑििाइि प्रस्ततु ककया जाए। 
8. ब्यरूो ककसी र्ी या सर्ी बोलियों को त्रबिा ककसी कारण बताए अस्िीकार करिे का अथधकार सरुक्षित रखता है। 

 

                  (जय पाि लसहं )  

                                   अिरु्ाग अथधकारी   

                                 र्ा. मा. ब्यरूो, फरीदाबाद  

 

 

          अििुग्िक - 1 

http://www.bis.gov.in/


नियम एि ंशतें 
 

1. निविदा दस्तािेज जारी करिा: 
1.1 निविदा दस्तािेज कक्दटकि डाटा शीट में बताई गई अिथध के दौराि उपिब्ध होगा। 
 

1.2 निविदा दस्तािेज बीआईएस की िेब साइट http://bis.gov.in (केिि सदंर्भ के लिए) और सीपीपीपी िेबसाइट 

https://eprocure.gov.in/eprocure/app से क्ांनतक नतथि पत्रक में ददए गए अिसुचूी के अिसुार डाउििोड की जा 
सकती हैं।  

 

1.3 इच्छुक निविदाकताभओ ंको सिाह दी जाती है कक िे ककसी र्ी शवुि / पररलशष्ट / सशंोधि के लिए निविदा प्रस्ततु करिे 

की अनंतम नतथि से कम से कम 3 ददि पिूभ बीआईएस िेबसाइट और सीपीपीपी िेबसाइट पर अिश्य देखें । 
 

1.4 बोिीदाता अपिी बोिी तयैार करिे और प्रस्ततु करिे के साि जुड ेसर्ी िागतों का खचभ स्िय ंउठाएंगे । ब्यरूो, त्रबिा 
ककसी र्ी मामिे में, बोिी प्रकक्या के पररणाम या पररणाम की परिाह ककए त्रबिा इि िागतों के लिए ब्जम्मदेार या 
उत्तरदायी िही होगा । 

 

2. बोिी / अिबुधं की र्ाषााः बोिी की र्ाषा अगं्रजेी में होगी और सर्ी पत्राचार आदद अगं्रजेी र्ाषा में होंगे। भाषा की 
व्याख्या में अतंर के मामिे में, अगें्रजी संस्करण प्रबि होगा। 

 

3. निविदा दस्तािेज सबंधंी स्पष्टीकरण 

 

3.1 निविदा में र्ागीदारी के लिए इच्छुक फमभ शनििार, रवििार और छुदियों को छोडकर सर्ी कायभ ददिसों के बीच प्राताः 
9.00 बज ेसे शाम 5.00 बजे के बीच कायाभिय में र्ाग िे सकत ेहैं और कायभ के बारे में कोई स्पष्टीकरण और कायभ की 
मात्रा के लिए जािकारी िे सकत ेहैं । 

 

3.2 बोिी दस्तािेज में कही ंर्ी कोई पररितभि और पररिधभि की अिमुनत िहीं होगा । अगर इिमें से कुछ र्ी पररितभि पाया 
जाता है, तो बोिी को अस्िीकार ककया जा सकता है। ककसी र्ी सदेंह के मामि ेमें, बोिीदाता सीपीपीपी पोटभि के 

माध्यम से निददभष्ट स्पष्टीकरण ददिाकं और समय के बीच ऑििाइि स्पष्टीकरण प्राप्त ककया जा सकता है। 
 

 

4. बोलियों की िधैता: 
बोलिया ंवित्तीय बोिी खोििे की तारीख से निविदा आमतं्रत्रत करिे के लिए िोदटस में इंथगत अिथध तक मान्य होगी। 
 

5. बयािा / बोिी सरुिा: 
5.1 बोिीदाता बयािा रालश को 30,000 रुपये (केिि रू तीस  हजार रुपये) को (ईएमडी) के लिए जमा करिा होगा । 
बयािा जमा रालश केिि र्ारतीय मािक ब्यरूो, फरीदाबाद के पि में डडमांड ड्राफ्ट के रूप में जमा ककया जाएगा । 
हािांकक, जो संगठि माइक्ो और िघु उद्यमों (एमएसई) या कें द्रीय खरीद संगठि या संबंथधत 
विर्ाग के साि पंजीकृत है, उन्हें ईएमडी की जमारालश के लिए छूट दी गई है । पंजीकरण की एक 
प्रनत कायाभिय में प्रस्तुत की जाए। 
 

5.2 निविदा दस्तािेजों को ऑििाइि जमा करिे और मिू डीडी के स्कैि की गई प्रनतलिवप को ऑििाइि र्ेजिे के 

लिए प्रमखु, फरीदाबाद शाखा कायाभिय, एससीओ 21, सकै् टर 12, फरीदाबाद - 121007   में ििींत्तम महत्िपणूभ 
डाटा शीट में उब्ल्िखखत बोिी प्रस्तनुत की अनंतम नतथि तक ककया जािा चादहए ।  

 

 

 

 



 

5.3 सर्ी बोिीदाता को स्पष्ट रूप से सथूचत ककया जाता है कक यह निविदा ऑफर शताभधीि है । बोिी अगर न्यिूतम पात्रता को 
परूा िही करता है और इसके साि बयािा जमा रालश र्ी िही सिंग्ि होता है तो इस निविदा को सरसरी तौर पर खाररज कर ददया 
जाएगा ।  
5.4 ब्यरूो द्िारा पिूभ कायभ के सबंधं में पिूभ बयािा जमा रालश या निष्पादि सरुिा रालश या ितं्रबत त्रबि के समायोजि के लिए 

स्िािांतरण हेत ुकोई विचार िही ककया जाएगा । 
 

5.5 सफि बोिीदाता को 60,000.00 रुपये (रूपये साठ हजार मात्र) की रालश को प्रदशभि सुरिा के रूप में "कायभ 
आदेश" की प्राब्प्त की नतथि से दस ददि पहिे र्ुगताि करिा होगा । यदद यह धिरालश जमा करिे में असफि रहते 
हैं, तो सफि बोिीदाता की ईएमडी रालश जब्त कर िी जाएगी और अगिे सफि बोिीदाता को कायभ आदेश दे ददया 
जाएगा। निष्पादि सेक्यूररटी को  फरीदाबाद  में देय 'र्ारतीय मािक ब्यूरो' के पि में खाताधारक डडमांड ड्राफ्ट के 

रूप में प्रस्तुत ककया जाए या अिुिग्िक 10 के अिुसार बैंक गारंटी। 

  

5.6 सफि बोिीदाता द्िारा ब्यरूो को अपेक्षित निष्पादि सेक्यूररटी प्रदाि करिे हेत ुअिबुधं पर हस्तािर या बोलियों की 
िधैता अिथध की समाब्प्त के तीस (30) ददिों के र्ीतर, जो र्ी पहि ेहो, के बाद असफि बोिीदाता का बयािा जमा रालश िापस 

कर ददया जाएगा । 

5 बोिी प्रस्ततु करिे का तरीका 
 

6.1 बोलियां केिि सीपीपीपी िेबसाइट पर ऑििाइि जमा की जाएंगी। 
6.2 बोिीदाताओ ंको सिाह दी जाती है कक ई-प्रोक्योरमेंट के लिए सेंट्रि पब्ब्िक प्रोक्योरमेंट पोटभि के जररए ऑििाइि बोलियों 
के ई-जमा करिे के लिए निविदाकार /बोिीदाता को ददए गए निदेशों का पािि करें। ऑििाइि बोिी प्रस्ततु करिे के लिए 

निदेशों का सदंर्भ अििुग्िक 12 में ददया गया है। 

6.3 बोिी दस्तािेजों को न्यिूतम 100 डीपीआई के साि काि ेऔर सफेद विकल्प के रूप में स्कैि ककया जा सकता है जो स्कैि 

ककए गए दस्तािेजों के आकार को कम करिे में मदद करता है। 

6.4 बोिीदाता, ब्जन्होंिे बीआईएस िेबसाइट और केन्द्रीय सािभजनिक प्रापण पोटभि (सीपीपीपी) की िेबसाइट से निविदा 
डाउििोड की है और ककसी र्ी तरह से डाउििोड ककए गए मलू्य बोिी टेम्पिटे सदहत निविदा फॉमभ को छेडछाड/सशंोथधत िहीं 
करेगा। अगर ककसी को र्ी ककसी प्रकार से टेम्पडभ/सशंोथधत पाया जाता है, तो बोिी को परूी तरह से खाररज कर ददया जाएगा 
और ईएमडी र्ी जब्त कर लिया  जाएगा और बोिीदाता को बीआईएस के साि कायभ करिे से प्रनतबथंधत ककया जा सकता है। 

7.  बोिी दस्तािेज की सामग्री  

निविदा दो र्ागों में जसै ेतकिीकी बोिी और मलू्य बोिी के रूप में ऑििाइि जमा की जाएगी, । अपिोड करिे से पहि े

दस्तािेजों की सामग्री की प्रकृनत के बािजदू प्रस्ततु ककए गए बोिी के सर्ी पषृ्ठों को क्लमक रूप से बोिीदाता द्िारा क्मांककत 

ककया जािा चादहए। टेिीग्राम / फैक्स / ईमेि द्िारा प्रस्ततु प्रस्तािों पर विचार िहीं ककया जाएगा। इस मामि ेमें कोई पत्राचार 

पर विचार िहीं ककया जाएगा। 

 

 

 



8.  प्रस्ततु करिे की अनंतम नतथि 

धारा 1 (निविदा आमतं्रत्रत करिे िािे सचूिा) में निददभष्ट समय-निधाभरण के अिसुार बोलियां प्राप्त की जाएंगी, जो महत्िपणूभ 
ददिांक शीट में निददभष्ट समय और तारीख से अथधक िहीं होगी। बोिीदाताओ ंको निददभष्ट तारीख और समय के बाद बोिी जमा 
करिे की अिमुनत िहीं होगी । 

9.  सशंोधि और िापस िेिा  
बोिीदाता बोिी प्रस्ततु नतथि और समय से पहि ेऑििाइि बोिी सशंोथधत कर सकत ेहैं। एक बार बोिी िापस िेिे के बाद िह 

बोिी कफर से जमा िहीं कर पाएंगे । 
 

10 बोिी खोििा 
 

महत्िपणूभ नतथि शीट में उब्ल्िखखत ददिाकं/समय के अिसुार बोलियां खोिी जाएंगी। बोिीदाता सीपीपीपी पोटभि में िॉथगि 

करके निधाभररत समय पर बोिी खोििे की प्रकक्या में र्ाग िे सकत ेहैं। तकिीकी बोिी के ऑििाइि खोििे के बाद, तकिीकी 
बोलियों में योग्यता के पररणाम और मलू्य बोिी खोििे की नतथि और समय बाद में सथूचत ककया जाएगा। 

 

तकिीकी बोिी खोििे और ईएमडी रालश की पबु्ष्ट करिे के बाद, तकिीकी बोलियों का मलू्यांकि बाद में ककया जाएगा ताकक 

निविदा दस्तािेज में निददभष्ट बोिीकताभ पात्रता मािदंडों की जांच की जा सके । 
 

11 बोिीदाताओ ंकी सचूीकरण 

ब्यरूो तकिीकी रूप से योग्य बोिीदाताओ ंकी सचूी तयैार करेगा और केिि उि बोिीदाताओ ंकी वित्तीय  बोिी, जो तकिीकी 
बोलियों में योग्य पाये गए हैंको एक नतथि और समय पर खोि ेजािे की सचूिा बाद में दी जाएगी । 

12 ब्िैकलिस्टेड बोिीदाता 
 

बोिीदाता को सरकार के विर्ागों / र्ारत / राज्य सरकार / एसपीएसयू घोवषत मंत्राियों द्िारा ब्िैकलिस्ट 
िहीं ककया जािा चादहए। अिुबंध -11 में ददए गए निददभष्ट प्रारूप में प्रख्यापि अपिोड की जािी है। 
 

13 स्िीकार करिे का अथधकार :  

ककसी निविदा को या त्रबिा ककसी कारण सर्ी निविदा को खाररज का अथधकार र्ारतीय मािक ब्यरूो के पास है ।  
 

14 सफि बोिीदाता ब्यूरो के साि संविदा में प्रिेश करेगा और अथधकृत हस्तािरकताभ सेिा शुरू होिे से 
पहिे अिुिग्िक -8 में ददए गए संविदा समझौते को हस्तािर और निष्पाददत करेगा। 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

अििुग्िक – 2 

न्यिूत्तम पात्रता के लिए मािदंड 

बोिीदाता द्िारा निम्िलिखखत मापदंड के समिभि में एक प्रमाण प्रस्ततु ककया जाएगा। 

1. बोिी सरुिा (ईएमडी): निविदादाता को बयािा जमा के लिए रू 30,000.00 (रू  तीस हजार मात्र) के रुप में जमा करिा 
होगा । और र्ारतीय मािक ब्यरूो, फरीदाबाद के पि में देय उक्त धिरालश को डडमांड ड्राफ्ट के माध्यम से र्गुताि 

ककया जािा चादहए । (ईएमडी र्गुताि के लिए िेफ्ट वििरण सिंग्ि है)अन्यिा बोिी के लिए विचार िही ककया 
जाएगा। हािांकक, जो संगठि माइक्ो और िघ ु उद्यमों (एमएसई) या कें द्रीय खरीद संगठि या 
संबंथधत विर्ाग के साि पंजीकृत है, उन्हें ईएमडी की जमारालश के लिए छूट दी गई है । पंजीकरण 
की एक प्रनत कायाभिय में प्रस्तुत की जाए। 

2. फरीदाबाद में जिशब्क्त सेिाएं प्रदाि करिे के लिए कलमभयों को तैिात करिे के लिए अिुबंध श्रम 
(विनियमि और उन्मूिि) अथधनियम, 1970 का िैध िाइसेंस होिा चादहए। बोिीदाता के पास 
िैध पैि पंजीकरण संख्या होिी चादहए (स्कैि की गई प्रनतयां अपिोड की जािी चादहए)। 
 

3. एजेंसी जीएसटी, कमभचारी र्विष्य निथध सगंठि और कमभचारी राज्य बीमा निगम में पजंीकृत होिी चादहए।  
 

4. निविदा प्रस्ततु करिे के समय में सरकारी विर्ागों / सािभजनिक िेत्रों (कें द्रीय या राज्य) / प्राइिेट लिलमटेड कंपिी में 
स्िायी रूप से जिशब्क्त सेिाएं प्रदाि करिे में एजेंसी का न्यिूतम तीि िषभ का अिरु्ि होिा चादहए।  
 

5. वपछि ेतीि वित्तीय िषों (2016-17, 2017-18 एिं 2018-2019) के लिए कंपिी / फमभ के आयकर ररटिभ की 
स्कैि की गई प्रनतयां तकिीकी बोिी में ददए अिुसार, अपिोड की जािी चादहए।    

 

6. वपछि ेतीि वित्तीय िषों ( 2016-17, 2017-18 एिं 2018-2019)  के लिए कंपिी / फमभ की सेिा कर/ ररटिभ की 
स्कैि की गई प्रनतयां तकिीकी बोिी में ददए अिुसार, अपिोड की जािी चादहए । 
 

7. फरिरी 2019, माचभ 2019 और अप्रेि 2019 (तीि माह) के ईपीएफ (मालसक िापसी) की स्कैि की गई 
प्रनतयां तकिीकी बोिी में ददए अिुसार, अपिोड की जािी चादहए । 

 

8. फ़मभ को जीएसटी के साि पजंीकृत होिा चादहए और जीएसटीआईएि प्रस्ततु करिा होगा या कफर सेिा प्रदाि करिे के 

लिए प्रोविशिि आईडी जमा करिा होगा ।  
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

अििुग्िक – 3 

तकिीकी बोिी के दस्तािेज 

तकिीकी बोिी मलू्यांकि करिे हेत ुप्रस्ततु ककए जािे िािे दस्तािेज  

 

1. पिै पजंीकरण और जीएसटीआईएि पजंीकरण की स्कैि कॉपी. 
 

2. ईएमडी की स्कैि की गई प्रनतलिवप, जैसा कक निविदा आमतं्रत्रत करिे की सचूिा में बताया गया है। (र्ारतीय मािक 
ब्यरूो, फरीदाबाद शाखा कायाभियए, एससीओ 21, सकै् टर 12, फरीदाबाद - 121007 को स्कैि की गई प्रनतलिवप 

अपिोड की गई और मिू रूप से ििीितम महत्िपणूभ डटेा पत्रक में उल्िेखखत बोिी प्रस्तनुत की अनंतम नतथि तक 

प्रस्ततु की जािी चादहए)। 
 

3. प्रपत्र 'एजेंसी / फमभ की जािकारी' की स्कैि की हुई कॉपी। (अिबुधं 5 के अिसुार) 

 

4. वपछि ेतीि वित्तीय िषों (2016-17, 2017-18 एिं 2018-2019)  के लिए कंपिी / फमभ की आयकर ररटिभ की स्कैि की 
गई कॉपी 
 

5. वपछि ेतीि वित्तीय िषों (2016-17, 2017-18 एिं 2018-2019) के लिए कंपिी / फमभ की सविभस टैक्स /GST ररटिभ की 
स्कैि की गई कॉपी । 
 

6. सरकारी विर्ागों / सािभजनिक िते्र के उपक्मों (कें द्रीय या राज्य) / प्राइिटे लिलमटेड कंपिी को अकाउंदटगं सेिा प्रदाि 

करिे में न्यिूत्तम तीि िषभ का अिरु्ि सतंोषजिक कायभ समापि प्रमाण पत्र की स्कैि कॉपी। 
 

7. वपछि ेतीि िषों के लिए अिरु्ि प्रमाणपत्र की स्कैि की गई प्रनतलिवप (मौजदूा नियोक्ता / वपछिे नियोक्ता से अिरु्ि 

प्रमाण पत्र) 

 

8. ईएसआई पजंीकरण सखं्या और ईपीएफ पजंीकरण सखं्या (फरिरी 2019, माचभ 2019 और  अप्रेि 2019 के महीिों 
के लिए) की स्कैि की गई प्रनतयां 
 

9. निविदा स्िीकृनत पत्र की हस्तािररत और स्कैि प्रनत (अििुग्िक -9 के अिसुार) 

 

10. बोिीदाता की ओर से हस्तािर करिे के लिए प्राथधकरण के प्रमाण पत्र के रूप में प्राथधकरण पत्र / अटािी पािर की स्कैि 

की गई प्रनत 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                                                        अििुग्िक – 4 

वित्तीय बोिी दस्तािेज 

निविदा दस्तािेज के अिसुार सवंिदाकार द्िारा वित्तीय बोिी के रूप में प्रस्ततु ककया जािा चादहए है: 

 

जिशब्क्तबीओक्य ूके फॉमभ में बोिी मलू्य की अिसुचूी  

सीपीपीपी िेबसाइट पर इस निविदा दस्तािेज के साि उपिब्ध कराए गए टेम्पिेट बीओक्य ूजिशब्क्त के रूप में बोिी मलू्य 

ददया गया है । बोिीदाताओ ंको यह सिाह दी जाती है कक िे इस बीओक्य ूजिशब्क्त को डाउििोड करें और सबंथंधत प्रस्ताि में 
अपिी पेशकश / दरों का उिरण करें और िाखणब्ज्यक बोिी में इसे अपिोड करें। बीओक्य ू टेम्पिेट का प्रारूप केिि सदंर्भ के 

लिए िीचे ददया गया है। 

कं् मद/ वििरण  मात्रा  यनूिट  बोिीदाता द्िारा 
रुपये में मालसक 

आधार पर दरें 
उिृत करें  

त्रबिा कर के 

कुि रालश 

रुपये में  

अकंो में कुि 

रालश  

1 अत्यथधक कुशि शे्रणी लिवपक/ 
डाटा दाखखिा प्रचािक 

1 सखं्या    

2 पहरा एि ंहथियार के त्रबिा 
सरंिण 

3 सखं्या    

3 अकुशि शे्रणी  

गहृ व्यिस्िा कालमभक 
 

 

2 
सखं्या    

आकंडों में कुि   6      

 

(िोट: केिि एक बोिी मलू्य उिृत ककया जािा चादहए और इस ेककसी र्ी तरह से विर्ाब्जत िहीं ककया जािा चादहए) 

1. दरों को केिि र्ारतीय रुपए में ही उिृत ककया जाएगा। 
 

2. जिशब्क्त सेिाओ ंको प्रदाि करिे के लिए तयैार एजेंसी अिबुधं- IV में निधाभररत कायभ करेगी और उन्हें अपिे बोिी 
मलू्य को निम्िािसुार जमा करिा होगा। 
 

3. एक जिशब्क्त के लिए होिे िाि ेप्रशासनिक व्यय के लिए बोिीदाता को केिि बोिी मलू्य का उल्िखे करिा चादहए । 
हािांकक, प्रशासनिक व्यय मजदरूी और अन्य िार्ों के साि आिपुानतक रूप से जिशब्क्त की सखं्या के साि र्गुताि 

ककया जाएगा। 
 

4. बोिी मलू्य में जीएसटी शालमि िहीं होिा चादहए जो कक समय-समय पर सरकार की सचूिा के अिसुार हर महीिे 

चािाि में ददया जाएगा । 
 

5. बोिी मलू्य यािी प्रनत माह एक जिशब्क्त का प्रशासनिक खचभ उथचत होिा चादहए और आिपुानतक पर असर िहीं 
पडिा चादहए । तिैात ककए गए कमभचाररयों को मजदरूी के निष्पि वितरण के लिए टीडीएस रालश कटौती की जाएगी । 

 

 

 



 

 

 

 

अििुग्िक – 5 

 

एजेंसी/फ़मभ का वििरण 

 

1. एजेसी का िाम  :_____________________________  

 

2. एजेंसी का पता  :  _____________________________  

 

3. एजेंसी के प्रोप्राइटर का िाम : ____________________ 

 

4. एजेंसी एि ंप्रोप्राइटर का दरूर्ाष :__________________ 

 

5. फैक्स सखं्या :_____________________________ 

 

6. मोबाइि सखं्या :_____________________________ 

 

7. ईमेि आईडी  :_____________________________ 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

अििुग्िक – 6 

कायभ का दायरा 
 

र्ारतीय मािक ब्यरूो, फरीदाबाद शाखा कायाभिय, फरीदाबाद में अिबुधं आधार पर सयंोब्जत होिे के लिए जिशब्क्त द्िारा 
योग्यता प्राप्त करिे के योग्यता और कायभ की प्रकृनत  

कं्.  
स ं

आिश्यक कालमभक की 
शे्रणी 

आिश्यक 

सखं्या 
न्यिूत्तम पात्रता आय ु ककए जािे िािे कायभ की प्रकृनत  

 

1. 
अत्यथधक कुशि 
शे्रणी लिवपक/ डाटा 
दाखखिा प्रचािक 

 

1 
अगें्रजी और स्िािीय र्ाषा 
(बोििे और लिखिे)   का  
ज्ञाि, और दहन् दी ि अगें्रजी 
आशुलिवप  का ज्ञाि रखिे िािे 
स्िातक होिा चादहए  

कंप्यूटर पररचािि ज्ञाि 
आिश्यक है 
एमएस ऑकफस में प्रिीण होिा 
चादहए 

20-45  

िषभ 
लिवपकीय कायभ (फाइिों का 
रखरखाि, कंप्यटूर में डाटा एटं्री और 

अन्य सर्ी सबंथंधत कायभ बीआईएस 

अथधकाररयों द्िारा सौंपे गए कायभ 
समय पर करिा ) 

 

3. 
सरुिा कमी - पहरा 
एि ंहथियार के 
त्रबिा सरंिण 

 

3 
सिम बॉडी िािे कमी 
अथधमािताः पिूभ-सनैिक, दहदंी / 
अगं्रेजी/  की सामान्य समझिे 
िािे 

 

20- 55 

िषभ 
बीआईएस पररसर एि ंकायाभिय 

की सरुिा करिा  एि ंअन्य सर्ी 
सबंथंधत काम बीआईएस 
अथधकाररयों द्िारा आिदंटत ककए 
जािे पर 

 

4. 
अकुशि 

हाउसकीवपगं कमी 
2 अकुशि (दहदंी / अगं्रजेी का 

सामान्य ज्ञाि)   
 

20-55 

िषभ 
कायाभिय पररसर और सोंपे 
गए अन्य कायों को बिाए 
रखिे के लिए हाउसकीवपगं का 
कायभ करिा है। 

 

 

* 

 

 

 

 
 

 

    

 

 

 

 



 

 

  
 

 

 

 

अििुग्िक-7 

सवंिदा की सामान्य शतें  

सवंिदा के आधार पर कुशि, अकुशि और निगरािी के लिए जिशब्क्त प्रदाि करिे के लिए 

1. जिशब्क्त सेिा के लिए उपिब्ध कराए गए सर्ी कलमभयों को सरकार द्िारा शालसत ककया जाएगा । र्ारत के न्यिूतम 

मजदरूी अध्यादेश के साि-साि अन्य िधैानिक िार्ों जैस ेईपीएफ और ईएसआई, जो सवंिदाकार द्िारा देखर्ाि की 
जाएगी । 

 

  2.   जिशब्क्त सेिाओ ंके लिए प्रदाि ककए जािे िािे सर्ी कलमभयों को सरकारी अिकाश और रवििार को छोडकर सर्ी ददि 

कायभ करिा होगा। कायभ के घटें प्राताः 09.00 बज ेसे िेकर शाम 1730 बज ेतक िचं ब्रेक के साि 13.00 बजे से 13.30 बज े

तक होत ेहैं। सरुिा कमीओ ंकी कायाभिय पररसर के 24 घंटे सुरिा के लिए सुबह 0800 बजे स ेशुरू 
होिे िािे 8 घंटे की लशफ्ट ड्यूटी होगी । अिग से कोई ओिरटाइम (overtime) शुल् क िही ददया 
जाएगा । आिश्यकता पडिे पर ब्यरूो के निदेशों के मतुात्रबक छुदियों और शनििार को ड्यटूी पर रहिे की आिश्यकता 
होती है।  

 

3. सवंिदाकार र्ारतीय मािक ब्यरूो के अथधकारी की उपब्स्िनत में र्ारत सरकार के न्यिूतम मजदरूी अध्यादेश के अिसुार 

अपिे तिैात जिशब्क्त सेिाओ ंके कलमभयों के लिए प्रत्येक महीिे के 07 या उससे पहि ेकी मालसक मजदरूी का केिि 
बैंक खात ेके माध्यम से र्गुताि करिे के लिए उत्तरदायी होगा और निविदादाता मजदरूी के वितरण और प्रेषण के 

लिए परूी तरह ब्जम्मेदार होगा और ईपीएफ और ईएसआई िार् को र्ी देखेंगे । 
 

4. सवंिदाकार यह सनुिब्श्चत करेगा कक कलमभयों को: 
• समय पर उपब्स्िती हो । 
• ईमािदारी और ईमािदारी के साि अपिे कतभव्यों का पािि करें । 
• ब्यरूो के कायाभिय के सर्ी अथधकाररयों और कमभचाररयों का सम्माि करें । 
• कतभव्य के समय में िश ेमें पीए गए पेय का उपर्ोग ि करें औ ि ही िश ेमें आकर कतभव्य की  
  ररपोटभ करें। 
• कतभव्य के दौराि गपशप या थचट चैट ि करें । 
• कतभव्य पर सोिा निषधे है । 
• कतभव्य पर समाचार पत्र या पत्रत्रका को पढ़िे निषधे है । 
• तत्काि ककसी र्ी अवप्रय घटिा / दरुाचार या तिैात कलमभयों के दवु्यभिहार की धारा अथधकारी को  
  ररपोटभ करेगा 
• आगतंकुों के सािबात िही करेगा  
• कायाभिय के पररसर में धूम्रपाि िही करेगा । 
 

 

 

 

 



 
 

5. ददये सौपें गए कायभ को परूी तरह से और सही ढंग से निष्पाददत करिे के लिए तिैात जिशब्क्त सेिाए ंकलमभयों की परूी 
ब्जम्मेदारी है। यदद नियत कतभव्यों का नििभहि करिे में असमिभ हो, तो जुमाभिा प्रशासनिक आरोपों पर 10% की दर से 

िगाया जाएगा। कतभव्य का नििभहि करत ेसमय ब्यरूो की पररसपंब्त्तयों के कारण होिे िािे ककसी र्ी िकुसाि से 

ठेकेदार के मालसक र्गुताि से उपयकु्त रालश काट लिया जाएगा। 
 

6. सवंिदाकार हर ददि ड्यटूी का नििभहि करिे में समय-समय पर ब्यरूो के निदेश का पािि करेगा। 
 

7. ब्यरूो कतभव्य जो अिाछंिीय रूप से ककसी र्ी तिैात जिशब्क्त सेिाओ ंके कलमभयों को दरू करिे के अथधकार होंग ेऔर 

उसी के लिए एजेंसी तत्काि प्रनतस्िापि हेत ुनियलमत कायभ प्रर्ावित िहीं होिा चादहए । 
 

8. जिशब्क्त सेिाओ ंकेनिष्पादि को उथचत रूप से सनुिब्श्चत करिे के लिए सवंिदाकार पयाभप्त पयभिेिण का कायभ करेगा 
ताकक जिशब्क्त को ददए गए कायभ के अिसुार काम ककया जा सके। 

 

9. सवंिदाकार अपिे निष्पादि के लिए र्िि में तिैात कलमभयों को फोटो पहचाि पत्र जारी करेगा, जो उिके द्िारा हस्तािर 

ककए जाएंगे और बीआईएस के पररसर में हैं, उिके द्िारा निष्पादि ककया जाएगा। 
 

10. सर्ी आिश्यक ररपोटभ और अन्य सचूिाएं निविदाकार द्िारा तत्काि आपनूतभ की जाएंगी और जब ब्यरूो द्िारा आिश्यक 

हो और एजेंलसयों को नियलमत रूप से ब्यरूो के साि लमिकर काम करिा चादहए और कायभरत िोगों को श्रमबि के लिए 

काम करिा चादहए। 
 

11. ठेकेदार ककसी र्ी ऐसे व्यब्क्त की नियबु्क्त िहीं करेगा ब्जसकी आय ुसीमा और सीमा से ऊपर हों, जैसा कक अििुग्िक 

IV के तालिका में उब्ल्िखखत है और उन्हें कतभव्य नििभहि करिे में स्िस््य होिा चादहए और उस ेसकं्लमत रोग िहीं होिा 
चादहए। 

 

12. सवंिदाकार ककसी र्ी अन्य एजेंलसयों को सौपे गए कायभ का उप-अिबुधं िहीं करेगा। 
 

13. यदद अिबुधं में आिश्यक सशंोधि समय-समय पर सरकार की सचूिाओ ंके अिसुार या अन्यिा िाग ूहोगा। 
 

14. ठेकेदार केिि बैंक खात ेके माध्यम से तिैात मािि शब्क्त के लिए हर महीिे 7 िें मजदरूी का वितरण 
करेगा। ठेकेदार तिैात जिशब्क्त को मजदरूी का र्गुताि करिे के लिए बीआईएस के र्गुताि को लिकं िहीं 
करेगा। ठेकेदार र्गुताि के लिए अगिे महीिे के 07 िें से पहिे चािाि / विधेयक बढ़ाएगा। बीआईएस द्िारा 
नियमों के तहत स्िीकायभ, ठेकेदार के मालसक दािे / त्रबि से स्रोत पर टीडीएस काट ददया जाएगा।  तिैात 
कलमभयों की अिपुब्स्ित अिथध के लिए र्गुताि िहीं ककया जाएगा। 

 

15. ब्यरूो द्िारा सवंिदाकार के लिए सर्ी मालसक र्गुताि एिईएफटी / आरटीजीएस के माध्यम से केिि चािाि प्राप्त होिे 

के बाद, ईपीएफ मालसक िापसी, समय-समय पर र्ारत सरकार की सचूिा के अिसुार िगे हुए श्रमशब्क्त के ईएसआई 

र्गुताि वििरण के माध्यम से ककए जाएंगे। 
 

16. न्यिूतम मजदरूी और अन्य िधैानिक िार्ों का र्गुताि समय-समय पर र्ारत सरकार की सचूिा के मतुात्रबक होगा 
और एजेंसी महीिे के अतं में अिबुधं मलू्य के दाि ेके लिए सबंथंधत दस्तािेज जमा करेगी। 

 

17. प्रशासनिक सेिा प्रर्ार (बोिी मलू्य) जिशब्क्त सेिाए ंप्रदाि करिे के लिए दािा ककया गया अिबुधं ककसी र्ी कारण, बि 

प्रतीत होिे आदद के दौराि ककसी र्ी कीमत पर िहीं उठाया जाएगा। 
 

 

 



 

 

18. अिबुधं की समाब्प्त पर, उक्त प्रदशभि सरुिा जमा के ऐसे दहस्स ेको बीआईएस द्िारा विचार ककया जा सकता है ताकक 

त्रबिों पर ककए गए ककसी र्ी गित या अनतररक्त र्गुताि को फमभ के लिए ठीक ककया जा सके, जब तक अनंतम त्रबि का 
निपटारा िहीं ककया जाएगा। 

 

19. कायभकाि के दौराि जिशब्क्त सेिाए ंकलमभयों को ककसी दघुभटिा के मामिे में, इस सबंधं में ककसी र्ी व्यय को परूा करिे 

के लिए एजेंसी की यह परूी ब्जम्मेदारी होगी । 
 

20. अिबुधं देिे की तारीख से एक िषभ के लिए िधै होगा ब्जस ेअिबुधं की अिथध के दौराि निविदाकार द्िारा ब्यरूो और 

सवंिदाकारऔर सतंोषजिक प्रदशभि के बीच समाि स्िीकृनत और शतों और समाि शतों के साि दो िषभ और नियम और 

शतों के साि बढ़ाया जा सकता है। 
 

21. सवंिदाकार अिसुचूी के अिसुार नियत कायभ को निष्पाददत करेगा और यदद उस ेअपेक्षित स्तर तक निष्पाददत िहीं ककया 
गया है, तो इस सबंधं में चेताििी िोदटस जारी ककया जाएगा। अगर ब्स्िनत जारी रहती है, प्रनत माह अिबुधं मलू्य के 

10% की दर से जुमाभिा िगाया जाएगा। 
 

22. दो महीिे पहि ेलिखखत मेंिोदटस देकर अिबुधं को पाटी द्िारा समाप्त कर ददया जा सकता है। सवंिदाकार द्िारा सवंिदा 
के ककसी र्ी नियम और शतों के गरं्ीर िापरिाही या गरं्ीर उल्िघंि के मामि ेमें, सवंिदाकार को लिखखत रूप में िोदटस 

देकर अिबुधं समाप्त ककया जा सकता है, और ब्यरूो की राय है कक अिबुधं कोआग ेजारी रखि ेके लिए ब्यरूो के दहत में 
िहीं है, तो ब्यरूो को  त्रबिा ककसी कारण के अिबुधं को समाप्त करिे का अथधकार होगा, या कोई िोदटस ददए त्रबिा, ब्यरूो 
द्िारा देय कोई र्ी रालश और प्रदशभि सरुिा को जब्त करिे के लिए उत्तरदायी होगा । 

 

23. बीमे की रकम:सवंिदाकार द्िारा तिैात जिशब्क्त के सबंधं में बीआईएस को सर्ी दािों के विरुि िनतपनूत भ करेगा। अगर 

ककसी र्ी प्रकृनत के वििाद में प्रिेश करिे िािे निविदाकार के ककसी र्ी कमभचारी को सवंिदाकार की प्रािलमक ब्जम्मेदारी 
होगी । यदद बीआईएस को पाटी बिा ददया जाता है और मामिे को चुििा होता है तो बीआईएस को िकीि शलु्क और 

अन्य खचों के लिए ककए गए िास्तविक खचभ के लिए प्रनतपनूत भ की जाएगी, जो सवंिदाकार द्िारा अथग्रम में मागं पर 

बीआईएस को र्गुताि ककया जाएगा। इसके अिािा, सवंिदाकार यह सनुिब्श्चत करेगा कक ककसी र्ी प्रकृनत के सबंधं में 
बीआईएस पर कोई र्ी वित्तीय या अन्य देयता िहीं आएगी और इस सबंधं में बीआईएस को िनतग्रस्त रखगेा। 
सवंिदाकार बीआईएस सपंब्त्त और पररसपंब्त्तयों को ककसी र्ी िकुसाि के खखिाफ बीआईएस िनतग्रस्त की पनूत भ  
करेगा। इस अिबुधं के तहत सवंिदाकार के र्गुताि की िजह से उपरोक्त के रूप में ककसी र्ी रालश को समायोब्जत और / 

या घटाकर बीआईएस के लिए और अथधक अथधकार होगा। 
 

24. ककसी र्ी दािों, वििादों या मतरे्दों (इस अिबुधं के अब्स्तत्ि, िधैता या समाब्प्त के सबंधं में वििाद सदहत), या इसके 

अिबुधंों के व्याख्या सदहत इस अिबुधं से सबंथंधत पिों के अथधकृत प्रनतनिथधयों की सयंकु्त चचाभ के माध्यम से हि 

ककया जाएगा ।हािांकक, अगर वििादों को 30 ददिों की अिथध के र्ीतर पिूोक्त चचाभओ ंसे हि िहीं ककया जाता है, तो 
मामि ेको मध्यस्िता के प्रािधािों के अिसुार ब्यरूो द्िारा नियकु्त ककए जािे िािे एकमात्र मध्यस्ि के निणभय के लिए 

र्ेजा जाएगा और सिुह अथधनियम 1996 और इसके तहत ककए गए नियमों में सशंोधि, सशंोधि और र्ािी काििू 

शालमि हैं। आत्रबभटे्रशि के लिए स्िि र्ारतीय मािक ब्यरूो, कोचीि शाखा कायाभिय, कोचीि होगा और मध्यस्ि का 
निणभय अनंतम होगा और दोिों दिों पर बाध्यकारी होगा। 

 

25. न्यायािय का न्यायिते्र: यह अिबुधं र्ारत गणराज्य के काििूों द्िारा शालसत है और न्यायािय, फरीदाबाद  के 

अथधकार िते्र के अधीि होगा। 
 

 

 

 



 

 

अििुग्िक 8 

करार 

 

यह करार......................................... के ददि .......................... (माह) 2019 को ककया गया है, यह मसैजभ 
........................................... 

(सवंिदाकार का िाम एि ंपता) (ब्जसे आग ेइसमें सवंिदाकार कहा गया है) जब तक प्रसगंत या इससे अिभ विरुि ि हो, 
इसमे ब्जसकी अलर्व्यब्क्त का अिभ समझा जाएगा तिा इसके उत्तराथधकारी एि ंसपुदुभकार शालमि होंग,े एक पि तिा 
र्ारतीय मािक ब्यरूो,(ब्जसे आग ेइसमें ब्यरूो कहा गया है,ब्जसकी अलर्व्यब्क्त का अलर्प्राय समझा जाएगा, जब तक 

प्रसगंत या इससे अिभ विरुि ि हो, इसमें उत्तराथधकारी एि ंसपुदुभकार शालमि होंग)े दसूरे पि के बीच करार हुआ है । 
जबकक सवंिदाकार एक सेिा प्रदाता है । 
 

और जबकक उपर्ोक्ता मामि ेऔर खाद्य एि ंसािभजनिक वितरण मतं्रािय, र्ारत सरकार के अधीि कायभरत ब्यरूो एक 

सांविथधक निकाय है। ब्यरूो __________ दर सवंिदा आधार पर जिशब्क्त सेिा का इच्छुक है । अताः खुिे या 
विज्ञब्प्त/लिलमटेड/एक निविदा पचृ्छा ददिांककत .............................. के माध्यम से बोलियााँ आमतं्रत्रत की गयी हैं । 

 जबकक सवंिदाकार सफित्तम बोिीदाता िे अपिी बोिी प्रस्ततु की, बोिी दस्तािेज के अिसुार...........................     

      देखें तिा बोिी की प्रकक्या के अिपुािि से यिा सफित्तम को  सवंिदाकार को स्िीकायभता पत्र सखं्या ददया गया ।  
 

निविदा दस्तािेज की अिसुचूी में शत ेएि ंनिबधंि में दशाभये अिसुार शतों एि ंनिबधंिों के अिपुािि हेत ुदोिों पि इस 

पर सहमत हुए:  

 

 

---------------------------------------          ------------------------------------------ 

(सवंिदाकार/अथधकृत     (ब्यरूो के प्राथधकृत अथधकारी के  

प्रनतनिथध के हस्तािर)    हस्तािर) 

िाम ...........................               िाम .................................. 

पदिाम ..........................              पदिाम .............................. 

पता ............................              पता .................................... 
फ़मभ/कंपिी की महुर    ब्यरूो की महुर  

 

सािी      सािी 
...........................     ................................... 

(हस्तािर)     (हस्तािर) 

सािी का िाम     सािी का िाम 

पता .....................    पता ..................... 
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निविदा  स्िीकृनत पत्र  

(कंपिी के िटेरहेड पर ददये जािे हेत)ु 

नतथि: 

सेिा में, 
_____________________ 

______________________ 

विषय: निविदा दस्तािेज में नियम ि शतों की स्िीकृनत । 
निविदा सदंर्भ सखं्या : एफआरबीओ/टेन्डर-1/मेिपािर 

निविदा/कायभ का िाम : -  र्ा.मा.ब्यू., फरीदाबाद में मैिपािर सेिा अिुबंध के लिए ई-निविदा दस्तािेज  

    निविदा आमतं्रण की सचूिा 
श्रीमाि जी, 
 

1. उपरोक्त में ददये िेबसाइट www.bis.org.in में आपके विज्ञापि के अिसुार 

....................................................................................................................................................................मिेै/हमिे 

निविदा/कायभ में उल्िेखखत निविदा दस्तािेज को डाउििोड/प्राप्त ककया है ।  

2. मैं/हम इस बात को प्रमाखणत करत ेहैं कक मैंिे / हमिे पषृ्ठ क्मांक ____1___ से ___23___ (अिबुधं, अिसुचूी, आदद सदहत 

सर्ी दस्तािेजों सदहत) से निविदा दस्तािेजों के परेू नियम और शतों को पढ़ लिया है, जो कक अिबुधं समझौत ेका दहस्सा है और 

म/ैहम इसके द्िारा उसमें शालमि नियम / शतों / धाराओ ंद्िारा का पािि करेंगे। 

3. आपके विर्ाग/सगंठि द्िारा समय-समय पर जारी शवुिपत्र को र्ी जमा करत ेसमय इस स्िीकृनत पत्र में ध्याि में रखा गया 
है। 

4. मैं/हम इसके द्िारा उपयुभक्त निविदा दस्तािेज / शवुि की सम्पणूभता में निविदा शतों को स्िीकार करत ेहैं। 

5. म/ैहम एतदद्िारा यह घोषणा करत ेहैं कक हमारी फमभ को ककसी र्ी सरकार के विर्ाग / सािभजनिक िेत्र के उपक्म द्िारा 
ब्िकैलिस्ट/िथंचत िहीं ककया गया है 

6. मैं/हम प्रमाखणत करत ेहैं कक हमारी फमभ द्िारा प्रस्ततु सर्ी सचूिाएं सत्य और सही हैं और निविदा के दौराि जािकारी गित 

/ असत्य या पाया गया है, तो आपके विर्ाग / सगंठि को कोई िोदटस या कारण ददए त्रबिा अस्िीकार कर परूी तरह से बयािा 
बकाया रालश जमा को जब्त करिे सदहत ककसी र्ी अन्य अथधकार या उपाय के पिूभग्रहण के त्रबिा, अिबुधं की बोिी या समाप्त 

ककया जा सकता है । 

                                       र्िदीय, 

(कायाभियी महुर सदहत बोिीदाता का हस्तािर) 
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FORM OF BANK GUARANTEE BOND 

  
In consideration of Bureau of Indian Standards (hereinafter called ‘The BUREAU’) having agreed to 

exempt…………………………………….. (hereinafter called “the said Contractor(s) ) from the demand under 

the terms and conditions of an Agreement dated………………………….made between 

…………………………….and …………………………for  (hereinafter called “the said Agreement of security 

deposit for the due fulfillment by the said Contractor (s) of the terms and conditions contained in the said 

Agreement, on Production of a Bank Guarantee for  

Rs.____________________________(Rupees______________________________Only) 

we,______________________________________ (herein after referred to as the bank )              

(Indicate the name of the bank) 
 
 at the request of ____________________________ [(Contractor (s) do hereby undertake to pay the Bureau       an 

amount not exceeding Rs. __________________ against any loss or demand caused to or suffered or would be 

caused to or suffered by the Bureau by reason of any breach by the said Contractor (s) of any of the terms or 

conditions contained in the said Agreement. 
 
 
2. We _____________________________________________ do hereby undertake to indicate the name 
of the bank)  
 pay the amounts due and payable under this guarantee without any demur, merely on a demand from the Bureau of 
Indian Standards stating that the amount claimed is due by way of loss or damage caused to or would be caused to 
or suffered by the Bureau by reason of breach by the said Contractor (s) of any of the terms or conditions contained 
in the said Agreement or by reasons of the Contractor (s) failure to perform the said Agreement. Any such demand 
made on the bank shall be conclusive as regards the amount due and payable by the Bank under this guarantee. 
However, our liability under this guarantee shall be restricted to an amount not exceeding Rs.................................. 

 

We, undertake to pay to the Bureau any money so demanded notwithstanding any dispute or disputes raised by the 

Contractor (s) / Supplier (s) in any suit or proceeding pending before any Court or Tribunal relating thereto our 

liability under this present being absolute and unequivocal. 

 
The payment so made by us under this bond shall be a valid discharge of our liability for payment there under and 
the Contractor (s) / Supplier (s) shall have no claim against us for making such payment. 
 
We, ____________________________ further agree that the Guarantee herein contained (indicate 
the name of Bank) 

 

shall remain in full force and effect during the period that would be taken for the performance of the said Agreement 

and that it shall continue to be enforceable till all the dues of the Bureau under or by virtue of the said Agreement 

have been fully paid and its claims satisfied or discharged or till the authorized officer of the Bureau (General 

Service Department) certifies that the terms and conditions of the said Agreement have been fully and properly 

carried out by the said Contractor (s) and accordingly of the said Agreement have been fully and properly carried out 

by the said Contractor (s) and accordingly discharges this guarantee. 
 
Unless a demand or claim under this guarantee is made on us in writing on or before the ..................we shall be 
discharged from all liability under this guarantee thereafter. 

 

5. We ......................................................... further agree with the Bureau that the Bureau shall 
(indicate the name of Bank) 

 

have the fullest liberty without our consent and without affecting in any manner our obligations hereunder to vary 

any of the terms and conditions of the said Agreement or to extend time to performance by the said Contractor (s) 

from time to time or to postpone for any time or from time to time any of the powers exercisable by the Bureau 

against the said Contractor (s) and to forbear or enforce any of the terms and conditions relating to the said 

agreement and we shall not be relieved from our liability by reason of any such variation, or extension being granted 

to the said Contractor (s) or for any forbearance, act or commission on the part of the Bureau or any indulgence by 

the Bureau to the said Contractor (s) or by any such matter or thing whatsoever which under the law relating to 

sureties would but for this provision, have effect of so relieving us. 



 
 
This guarantee will not be discharged due to the change in the constitution of the Bank or the Contractor  
(s). 
 
7. We, ....................................................... lastly undertake not to revoke this guarantee during (indicate the name of 

bank) 
 
its currency except with the previous consent of the Bureau in writing. 
 
 

 

Dated the ............... day of ............. 20 
 

      For ................................................... 
 

 

    (Indicate the name of bank) 
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ब्िकै-लिब्स्टंग और / या मकुदमेबाजी के बारे में घोषणा 
 

 

मैं / हम इस प्रकार घोषणा करत ेहैं कक हमारी फमम / एजेंसी ककसी भी मतं्रालय या विभाग द्िारा ब्लकै-सचूीबद्ध नहीं 
है। मैं / हम यह भी घोषणा करत ेहैं कक भारत में कहीं भी, कें द्रीय सरकार / राज्य सरकार या पीएसय ूया कें द्रीय 
ननकाय के तहत, फमम / कंपनी या उसके माललक / भागीदारों / ननदेशकों के खिलाफ में कोई आपराधिक मामला 
पजंीकृत नहीं है न ही लबंबत है। 
 

 

तारीि _____________ 

 

 

बोिीदाता का हस्तािर_____________ 

 

 

बोलीदाता का नाम ि पता 
____________________ 

____________________ 
 

 

 

फमम / कंपनी की महुर 
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ऑििाइि बोिी के लिए अिदेुश : 

 

बोिीदाताओ ंको मान्य डडब्जटि हस्तािर प्रमाण पत्र का उपयोग करत ेहुए सीपीपी पोटभि पर इिेक्ट्रॉनिकिी अपिी 
बोिी की सॉफ्ट कॉपी जमा करिा अपेक्षित है। सीपीपी पोटभि में अपिी ऑििाइि बोिी जमा करिे तिा 
अपेिािसुार अपिी बोिी को तयैार करिे, सीपीपी पोटभि में पजंीकरण करिे के लिए बोिीदाता की सहायता करिे के 
उिेश्य से अिदेुश िीचे ददये गए हैं :   
 
सीपीपी पोटभि में ऑििाइि बोिी जमा करिे के लिए अथधक जािकारी के लिए 
https://eprocure.gov.in/eprocure/app से प्राप्त की जा सकती है । 
 

पजंीकरण 

बोिीदाता कें द्रीय सािभजनिक खरीद पोटभि के (यआूरएि: https: //eprocure.gov.in/eprocure/app) सीपीपी पोटभि में 
ऑििाइि बोिीदाता िामांकि पर ब्क्िक करके ई-खरीद मॉड्यिू में िामांकि करा सकत ेहैं जोकक निशलु्क है । 
 

िामांकि प्रकक्या के रूप में, बोिीदाताओ ंको अपिे अकाउंट के लिए अिग से यजूरिेम और पासिडभ निधाभररत करिा होगा ।  
 

बोिीदाताओ ंको सिाह दी जाती है कक पजंीकरण प्रकक्या के समय बोिीदाता अपिी िधै्य ईमेि, पता और मोबाइि सखं्या 
पजंीकृत करें । इसका प्रयोग सीपीपी पोटभि द्िारा पत्र व्यिहार के लिए ककए जा सकता है ।  
 

िामांकि पर बोिीदाता को अपिी प्रोफ़ाइि के साि सीसीए इंडडया, अिाभत एसआईएफ़आई/एि कोड/ई-मदु्रा इत्यादद) द्िारा 
ककसी स्िीकृत प्रमाखणत अथधकारी द्िारा जारी अपिा िधै डडब्जटि हस्तािर प्रमाण पत्र (शे्रणी III प्रमाण पत्र कंुजी उपयोग पर 

हस्तािर करिे के साि) पजंीकृत करिा होगा ।  
 

बोिीदाता द्िारा लसफभ  एक िधै डीएससी पजंीकृत होिा चादहए । कृपया ध्याि दें कक बोिीदाता यह सनुिब्श्चत करिे के लिए 

उत्तरदायी होगा कक िह अपिी डीएससी ककसी अन्य को ि दें अन्यिा इसका दरुुपयोग ककया जा सकता है ।  
 

बोिीदाता साइट के माध्यम से अपिे यसूरआईडी और पासिडभ और डीएससी/ई-टोकि का पासिडभ डािकर सरुक्षित िॉग-इि कर 

सकता है ।  
 

निविदा दस्तािेजों की खोज 

 

सीपीपी पोटभि में निलमभत विलर्न्ि खोज विकल्प उपिब्ध हैं, विलर्न्ि मापदण्डों द्िारा सकक्य निविदाएाँ खोजिे के लिए 

बोिीदाता को सवुिधा प्रदाि की गयी है इि मापदण्डों में निविदा आईडी, सगंठि का िाम, स्िाि, ददिांक, मलू्य आदद शालमि है 

। इसमें निविदा के अड्िान्स खोज का र्ी विकल्प होगा जबकक बोिीदाता सीपीपी पोटभि में प्रकालशत निविदा की खोज, खोज 

मापदण्डों की सखं्या जैस ेसगंठि का िाम, सवंिदा के प्रपत्र, स्िाि, ददिांक अन्य मखु्य शब्द इत्यादद लमथश्रत कर सकता है । 
 

जैस ेही बोिीदाता निविदा का चयि करता है और उसी में रुथच ददखाता है तो िे आिश्यक दस्तािेज/निविदा कायभक्म डाऊििोड 

कर सकत ेहैं । इि निविदािों को सबंब्न्धत “माई टेंडर फोंल्डर “ में र्ेजा जा सकता है । यह सीपीपी पोटभि को इिेबि करेगा, 
यदद जारी ककए गए निविदा दस्तािेज में कोई शवुि हो तो बोिीदाता को एसएमएस/ईमेि द्िारा सथूचत करेगा ।                      
 

बोिीदाता को हेल्पडसे्क से ककसी प्रकार की स्पष्टीकरण/मदद के लिए प्रत्येक निविदा में दी गयी निविदा आईडी िोट कर िें ।        
बोिी की तयैारी   
बोिीदाता को अपिी बोलियााँ जमा करिे से पहि ेनिविदा दस्तािेज में प्रकालशत ककसी र्ी शवुि को ध्याि में रखिा चादहए ।  



 

बोिी के र्ाग के रूप में जमा ककए िािे अपेक्षित दस्तािेजों को समझिे के लिए कृपया निविदा विज्ञापि और निविदा दस्तािेज 

सािधािी से देखें । ब्जि लिफाफों में निविदा जमा की जािी उि अकंो की सखं्या पर ध्याि दें । दस्तािेजों की सखं्या ब्जसमें 
जमा की जािी िािी प्रत्येक दस्तािेजों की विषय सचूी और िाम शालमि हो। इिमें ककसी र्ी प्रकार का व्यनतक्म बोिी 
अस्िीकार कर सकता है ।                   
 

बोिीदाता को निविदा दस्तािेज अिसुचूी में सथूचत बोिी दस्तािेज को अथग्रम रूप से तयैार रखिा चादहए और आमतौर पर िे 

पीडीएफ / एक्सएिएस / आरएआर / डीडब्ल्यएूफ / जेपीजी प्रारूप में हो सकत ेहैं । बोिी दटिेज में 100 डीपीआई में ब्िकै और 

व्हाइट में स्कैि ककया जा सकता है जोकक स्कैि दस्तािेज के आकार को कम करिे में मदद करेगा ।         
अपिोडडगं में समय और प्रयास से बचिे के लिए मािक दस्तािेजों के एक सेट ब्जसे बोिी के प्रत्येक र्ाग के रूप में जमा ककया 
जािा है ऐसे मािक दस्तािेजों के अपिोडडगं का प्रािधाि (जैस ेपिै काडभ कॉपी, िावषभक ररपोटभ, िेखा परीिण प्रमाण पत्र आदद) 

बोिीदाताओ ंको प्रदाि ककया गया है । बोिीदाता माइ स्पेस या अदर इंपोटेड डॉकयमुेंट का प्रयोग उि दस्तािेजों को अपिोड 

करिे और इस ेएक ररपोजीटरी के रूप में रखि ेके लिए कर सकता है।    
बोिी को जमा करिा 
 

बोिीदाता को बोिी जमा करिे के लिए साइट पर पहि ेसे ही िॉग इि होिा चादहए  ताकक िह समय पर बोिी को अपिोड कर 

सकें  । अन्य मदु्दों के कारण ककसी र्ी देरी के लिए बोिीदाता खुद ही ब्जम्मदेार होगा ।  
 

बोिीदाता डडब्जटि हस्तािर और निविदा दस्तािेज में सथूचत आिश्यक बोिी दस्तािेज एक-एक कर अपिोड करें ।  
 

बोिीदाता को िाग ूनिविदा शलु्क / ईएमडी का र्गुताि करिे के लिए "ऑफिाइि" के रूप में र्गुताि विकल्प चुिकर उपकरण 

का वििरण दजभ करिा होगा। 
 

बोिीदाता को निविदा दस्तािजे में निददभष्ट निदेशोंिसुार ईएमडी तयैार करिा होगा ।  मिू प्रनत को सबंब्न्धत अथधकारी को 
व्यब्क्तगत रूप बोिी जमा करािे या निविदा दस्तािेज में विलशष्ट ककए समय से पहि ेपोस्ट/कोररयर करें । डडमांड ड्राफ्ट या 
कोई और स्िीकृत माध्यम का वििरण और र्ौनतक रूप से र्ेज ेगए का वििरण स्कैि प्रनत का वििरण और बोिी जमा करत े

समय से आकंड ेसे लमििा चादहए अन्यिा अपिोडडे बोिी को अस्िीकार कर ददया जाएगा।  
 

बोिीदाताओ ंसे अिरुोध है कक िे अपिी वित्तीय बोिी को उपिब्ध प्रारूप में आिश्यक रूप से प्रस्ततु करें और ककसी अन्य प्रारूप 

में स्िीकृत िही होगा । अगर मलू्य बोिी निविदा दस्तािेज सदहत मािक बीओक्य ूप्रारूप में दी गयी है तो बोिीदाताओ ंद्िारा 
उस ेडाउन्िोड करके र्रा जािा चादहए । बोिीदाताओ ंसे अपेिा है कक बीओक्य ूडाउििोड करें, सफ़ेद रंग िािे असरंक्षित प्रकोष्ठ 

को सबंब्न्धत वित्तीय उिरण और अन्य वििरण से र्रें (जैस े कक बोिीदाता का िाम) । अन्य प्रकोष्ठ में बदिाि िही आिा 
चादहए । एक बार वििरण र्रे जािे के बाद इस ेसेि करें और इसको फाइि का िाम बदि ेत्रबिा इसे ऑििाइि जमा करें ।  यदद 

बीओक्य ूफ़ाइि को बोिीदाता सशंोथधत करता है तो बोिी अस्िीकृत कर ददया जाएगा । 
 

सिभर का समय (जो बोिीदाताओ ंके डशैबोडभ पर प्रदलशभत हो रहा है) को बोलिकताभओ ंद्िारा बोिी जमा करिे के लिए बोिी खोििे 

के लिए अनंतम सीमा के सदंर्भ समय के लिए स्टैंडडभ समय मािा जाएगा । बोिीकताभ बोिी जमा करिे से पहि ेइस समय का 
पािि करें ।        
 

डाटा की गोपिीयता सनुिब्श्चत करिे के लिए बोिीदाताओ ंद्िारा जमा कराये गए सर्ी दस्तािेजों को पीकेआई एब्न्क्प्शि 

तकिीक के माध्यम से एब्न्क्प्ट ककया गया है । डाि ेगए डाटा को अप्रदीकृत व्यब्क्त बोिी खोििे के समय से पहि ेसे िही देख 

सकत ेहैं ।      लसक्योडभ सॉकेट िेयर 128 बीआईटी एंकक्प्शि तकिीकी के माध्यम से डाटा का गोपनियता बिाई रखी जाती है । 
सिंेदिशीि िते्रों का डाटा स्टोरेज एिकक्पटेड ककया जाता है । कोई र्ी बोिी दस्तािेज जोकक सिभर पर अपिोड ककया जाता है । 
उस ेलसमेटरीक एिकक्प्ट ककया जाता है । ऐसा के्ता/बोिी खोििे िािी सािभजनिक कंुजी के माध्यम से करता है सम्पणूभत: केिि 

प्राथधकृत बोिी खोििे िािों के बाद ही अपिोड निविदा दस्तािेज पठि योग्य बिता है ।   
 

 

 



 

केिि प्राथधकृत बोिी खोििे िािों के बोिी खोििे के बाद ही अपिोड निविदा दस्तािेज पठिीय होता है । 
 

बोिी के समय से सफिता से जमा होिे पर (यािी पोटभि में "फ्रीज त्रबड सबलमशि" पर ब्क्िक करिे के बाद), पोटभि एक सफि 

बोिी खुििे का एक सदेंश देगा और एक बोिी सारांश दशाभएगा ब्जस पर सर्ी सबंब्न्धत वििरणों के साि बोिी सखं्या, बोिी 
जमा करिे की नतथि होगी । 
 

 बोिी के सारांश को वप्रटं करके बोिी जमा होिे की पािती के रूप में रखिा चादहए । पािती को ककसी र्ी बोिी खोििे िािी बठैक 

में प्रिेश पास के रूप में प्रयोग ककया जा सकता है ।  

बोिीदाताओ ंको सहायता हेत ु

निविदा दस्तािेज और उसमें निदहत निबधंि एि ंशतों से सबंब्न्धत जािकारी निविदा आमतं्रण प्राथधकारी को सबंोथधत करें या 
निविदा में उल्िखखत व्यब्क्त से सपंकभ  करें ।  
 

ककसी र्ी प्रकार के प्रश्िों के लिए कृपया बीआईएस िबैसाइट www.bis.gov.in देखें या हैल्पडसे्क िबंर 0120-4200462, 

0120-4001002 पर सपंकभ  ककया जा सकता है। 

 

http://www.bis.gov.in/


-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Ref:  FRBO/Tender/2019                                                                                                       

      

 

TENDER DOCUMENT NUMBER: FRBO/TENDER-1/MANPOWER 

 

E-TENDER DOCUMENT FOR HIRING OF MANPOWER SERVICES AT BIS  

FARIDABAD OFFICE 
 

NOTICE INVITING TENDER 
 

1. Bureau of Indian Standards,  SCO 21, Sector 12, Faridabad-121007  invites online tenders under two 

bid system from eligible firms/companies for providing “Manpower Service Contract" for its office 

located at the above mentioned address.” Bids submitted by any other mode (fax/post/email etc.) 

shall not be accepted. 

 

2. Tender documents can be downloaded from BIS web site http://bis.gov.in (for reference only) and 

Central Public Procurement Portal (CPPP) site https://eprocure.gov.in/eprocure/app as per the 

schedule given in CRITICAL DATE SHEET as under: 

 

CRITICAL DATE SHEET 

 

Published Date & Time 11-06-2019 and 1100 h 

Bid Document Download / Sale Start Date & 

Time 

11-06-2019 and 1100 h 

Pre bid meeting --- 

Bid Submission Start Date & Time 11-06-2019 and 1100h 

Bid Submission End Date & Time 02-07-2019 and 1400 h 

Bid Opening Date & Time 03-07-2019 and 1500h 

 

3. Validity of Bids: 90 days from the opening date of the financial bid. 
 

4. The approximate value of the Contract is Rs. 12 Lakhs. 

  

5. Earnest Money Deposit: Rs. 30,000/- (Rupees Thirty  Thousand only) 
 

6. Performance Security deposit: Rs.60,000.00(Rupees Eighty Thousand only) 

 

  7. The bid shall be submitted online in the manner indicated in the tender document on or before 

 bid submission end date. 

 

  8. The Bureau reserves the right to reject any or all the bids without assigning any reason. 

 

       

 

                Jai Pal Singh 

               Section Officer 

                 BIS, Faridabad

                   

 
 

Address: 
SCO 21, Sector 12, 

Faridabad. 

 Faridabad- 121007(HR) 

Phones : 0129-2292175 

Fax: 0129-2292179 

  

(FARIDABAD BRNACH OFFICE) 

E-Mail: frbo@bis.gov.in 

  Web:   http://www.bis.org.in 

http://www.bis.org.in/


 

Annexure –1 

 

TERMS & CONDITIONS 

 

1 Issue of Tender Document: 

 

1.1 The Tender document will be available during the period indicated in the Critical Datasheet. 

 

1.2 Tender documents can be downloaded from the BIS web site http://bis.gov.in (for 

reference only) and the CPPP website https://eprocure.gov.in/eprocure/app as per 

the schedule given in the CRITICAL DATE SHEET. 

 

1.3 Intending tenderers are advised to visit the BIS website and the CPPP website again at 

least 3 days prior to the last date of submission of tender for any corrigendum / addendum/ 

amendment. 

 

1.4 The Bidder shall bear all costs associated with the preparation and submission of its Bid. 

The Bureau shall, in no case, be responsible or liable for these costs, regardless of the 

conduct or the outcome of the Bidding process. 

 

2 Language of Bid/Contract: The language of the Bid shall be in English and all 

correspondence, etc. shall be in English language. In case of difference in interpretation 

of language, the English version shall prevail. 

 

3 Clarification on Tender Document 

 

3.1 The firm interested for participation in tender may attend the office between 9.00 AM to 

5.00 PM on all working days except Saturdays, Sundays and holidays to have any 

clarification on matters and quantum of work. 

 

3.2  No alterations and additions anywhere in the Bid Document are permitted. If any 

of these is found, the Bid may be summarily rejected. In case of any doubt, the 

Bidder can seek clarification online through the CPPP portal between specified 

clarification date & time. 

 

4 Validity of Bids: 

 

The Bids will be valid for a period Indicated in notice inviting tender from the date of 

opening of the financial bid. 

 

5 Earnest Money/ Bid Security: 

 

5.1 The Bidder shall deposit an interest free amount of Rs. 30, 000 (Rupees Thirty  

thousand only) towards the Earnest Money Deposit (EMD). The Earnest money 

shall be deposited only in the form of Demand Draft in favour of Bureau of 

Indian Standards, payable at Faridabad. However, deposit of EMD is exempted 

for Micro and Small Enterprises (MSEs) or are registered with the Central 

Purchase organization or the concerned department. A copy of the same to be 

furnished. 

 

 

 

 

 



 

5.2 Scanned copy of DD to be uploaded online at the time of online submission of 

tender documents and original DD is to be submitted to the Head, Bureau of 

Indian Standards, SCO 21, Sector 12, Faridabad - 121007  latest by the last date 

of bid submission as mentioned in Critical Date Sheet. 

 

5.3 All Bidders are hereby explicitly informed that conditional offers or offers with 

deviations from the conditions of Contract, the bids not meeting the minimum 

eligibility criteria, and do not accompanied with EMD of requisite 

amount/format, or any other requirements, stipulated in the tender documents 

are liable to be rejected 

 

5.4 No request for transfer of any previous deposit of earnest money or Performance 

Security Deposit or adjustment against any pending bill held by the Bureau in respect 

of any previous work will be entertained. 

 

5.5 The successful bidder shall pay the Performance Security amount of    Rs. 

60,000.00 (Rupees Sixty Thousand only) on or before ten days from the date of 

receipt of the “Work Order”, else the EMD amount of the successful bidder 

shall be forfeited and the order will be placed to the next successful bidder. 

Performance security will be furnished in the form of an Account payee 

Demand Draft in favour of ‘Bureau of Indian Standards’ payable at  Faridabad 

or a Bank Guarantee as per ANNEX – 10. 

 

5.6 The Earnest Money of unsuccessful Bidder shall be refunded after the successful 

Bidder furnishes the required Performance Security to the Bureau and signs the 

contract or within thirty (30) days of the expiry of validity period of Bids, whichever 

is earlier. 

 

6 Manner of Submission of Bid 

 

6.1 Bids shall be submitted online only at CPPP website. 

 

6.2 Bidders are advised to follow the instructions provided in the ‘Instructions to the 

Contractors/Bidder for the e-submission of the bids online through the Central Public 

Procurement Portal for eprocurement. A set of instructions for online bid submission 

is given in Annexure 12 for reference. 

 

6.3 Bid documents may be scanned with minimum 100 dpi with black and white option 

which helps in reducing size of the scanned document. 

 

6.4 Bidder who has downloaded the tender from the BIS website and the Central 

Public Procurement Portal (CPPP) website shall not tamper/modify the tender 

form including downloaded price bid template in any manner. In case if the 

same is found to be tempered/modified in any manner, bid will be completely 

rejected and EMD would be forfeited and Bidder may be banned from doing 

business with BIS. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

7. Contents of Bid Document 

 

The tender shall be submitted online in two parts, viz., technical bid and price bid. 

All the pages of bid being submitted must be sequentially numbered by the bidder 

irrespective of nature of content of the documents before uploading. The offers 

submitted by Telegram/Fax/email shall not be considered. No correspondence will 

be entertained in this matter. 

 

8  Last Date for Submission 

 

Bids shall be received as per schedule specified in Section 1 (Notice Inviting Tender) 

not later than the time and date specified in the Critical Date Sheet. System will not 

allow the bidders to submit the bid after the specified date and time. 

 

9 Modification and Withdrawal of Offer 

 

Bidder can modify the bid online before bid submission date and time. Once bid is 

withdrawn by the bidder then he will not be able to submit the bid again.  

 

10 Opening of Bid 

 

Bids will be opened as per date/time as mentioned in the Critical Date Sheet. 

Bidders can participate in the bid opening process online at the scheduled time by 

logging in to the CPPP portal. After online opening of Technical-Bid, the results of 

qualification in technical bids as well as date and time of opening of price bids will 

be intimated later. 

 

After opening of Technical bid and verifying the EMD amount, the technical bids 

shall be evaluated later on to ensure that, the bidders meet the eligibility criteria as 

specified in the tender document. 

 

11 Short-listing of Bidders 

 

The Bureau will short-list technically qualifying Bidders and Financial Bids of only 

those Bidders, who qualify in technical bids, will be opened at a date and time which 

will be intimated later. 

 

12  Blacklisted bidder 

 

The bidder Should not have been blacklisted by the Deptts/Ministries of the Govt. of 

India/State Govt./PSUs Declaration has to be uploaded in the specified format given  at 

Annexure-11. 
 

13 Right of Acceptance 

 

The Bureau of Indian Standards reserves all rights to reject any or all tenders without 

assigning any reason. 

 

14 The successful bidder shall enter in to a contract with Bureau and the authorized 

signatory shall execute and sign the contract agreement as given at Annexure-8 before 

commencement of service.



                                                                                                                                 

 

Annexure 2 

 

MINIMUM ELIGIBILITY CRITERIA 

 

A Proof in support of the following criterion by the Bidder shall be submitted. 

 

1.  Bid Security (EMD): EMD for amount of Rs. 30,000.00 (Rupees Thirty Thousand only) 

is to be submitted along with the tender document in the form of Demand Draft drawn in 

favour of “Bureau of Indian Standards” Payable at Faridabad. No other mode of payment 

shall be accepted. However, deposit of EMD is exempted for Micro and Small 

Enterprises (MSEs) or are registered with the Central Purchase organization or the 

concerned department.  A copy of the registration is  to be furnished. 

 

 

2. Should have a valid licence holding Contract Labour (Regulation & Abolition) Act, 

1970 for deploying the personnel to provide the Manpower Services in Faridabad. The 

Bidder should have valid PAN registration Number (scanned copies to be uploaded). 

 

3. The agency shall be registered with GST authority, Employees Provident Fund 

Organization and Employees State Insurance Corporation. 

 

 4. The agency should have minimum three years experience in providing Manpower 

 services consecutively in the Government departments / Public sectors (Central or State) 

/ Private limited company at the time of submitting the tender. 

 

 5. Scanned copies of Income Tax Returns   of the company/firm for the past three financial 

years (2016-17, 2017-18 & 2018-19 shall be uploaded as given in Technical bid.  

 

6. Scanned  copies of  Service Tax / GST Return of the Company/firm for the past three 

 financial years (2016-17, 2017-18 & 2018-19)  shall be  uploaded  as given in  Technical 

bid. 

 

7. Scanned  copies of  EPF (monthly return) for the months of  February 2019, March 

2019  and April 2019 (latest three months)  shall be  uploaded  as given in  Technical bid. 

 

8. The firm should have registered with GST and should submit the GSTIN or 

should submit the Provisional ID online for providing the services. 
 

 



 

 

 

Annexure 3 

 

TECHNICAL BID DOCUMENT 

 

Documents to be submitted for Technical Bid Evaluation: 

 

The following documents are to be furnished by the Contractor as the Technical Bid   as 

per the tender document: 

 

1. Scanned Copy of PAN registration and GSTIN registration. 

 

2. Scanned Copy of The EMD as indicated in notice inviting tender. (Scanned copy to be 

 uploaded and original to be submitted physically, latest by the last date of bid 

 submission as mentioned in critical data sheet) to Bureau  of Indian Standards, SCO 

21, Sector 12, Faridabad – 121007. 

 

 

3.    Scanned Copy of  ‘DETAILS OF THE AGENCY/FIRM’ form.(As per Annexure-5) 

 

 

4.     Scanned copy of Income Tax Return of the company/firm for the past three financial years 

 2016-17,17-18  and 2018-19. 

 

 

5.         Scanned copy of Service Tax / GST Return of the Company/firm for the past three 

 financial years  2016-17,17-18,  and 2018-19. 

 

 

6.Scanned copy of Satisfactory Work Completion Certificate at-least three years experience in 

providing man power supply service to the Government Departments / Public Sector 

Undertakings  (Central or State) / Private Limited Company. 

 

 

7. Scanned Copy of Experience certificate for the past three years.( Experience certificate 

 from existing employer/past employer) 

 

 

8.  Scanned copies of ESI Registration No. and EPF Registration No. (for the months  of  

 February 2019, March 2019 and April 2019- Latest three months). 

 

 

9. Signed and scanned copy of Tender Acceptance Letter (As per Annexure-9). 

 

 

10. Scanned Copy of the authorization letter / power of Attorney as the proof of 

 authorization for signing on behalf of the Bidder. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Annexure – 4 

 

FINANCIAL BID DOCUMENT 

(To be submitted as BOQ) 

 

The following are to be furnished by the Contractor as the Financial Bid as per the tender document: 

 

Schedule of price bid in the form of BOQMANPOWER.xls 

 

Price bid in the form of BOQ template BOQMANPOWER.xls available along with this tender 

document on CPPP website. Bidders are advised to download this BOQMANPOWER.xls as it 

is and quote their offer/rates in the relevant column and upload the same in the commercial 

bid. The format of BOQ template is given below for reference only. 

 

 

 

 

 

Sl. No 

 

 

 

 

Item    / 

Description 

 

 

 

 

Qty 

 

 

 

 

Unit 

Monthly 

administra

tive 

expenses 

per person  

Excluding  

taxes.*To 

be quoted 

by the 

bidder in 

Rupees 

only. 

Rs.  P 

Total 

Monthly 

admin 

expenses 

excluding 

taxes* 

in Rupees 

only 

Rs.  P 

 

Total amount 

of Admin 

expense 

in words 

 

 

Rs.  P 

 

1 

Highly Skilled 

Category 

Clerical / 

Data Entry 

operator 

(both hindi 

and English) 

 

1 

 

Nos 

   

2 Watch and ward-

without arms 

 

 

3 

 

Nos 

   

3 Unskilled 

Category  

 

House-Keeping 

Personnel  

 

 

 

2 

 

Nos 

   

Total 

in fig  

 

6 

    

*  Minimum basic pay Basic + VDA, EPF, ESIC,agency charges, etc. in ‘B” Area 

(Note: Only one bid value should be quoted and it should not be bifurcated in any manner) 



 

 

 

 

 

1. The rates shall be quoted FOR ADMINISTRATIVE CHARGES ONLY in Indian Rupee. 

 

2. The agency willing to provide manpower services shall undertake the work quantified 

in Annexure –VI and they have to submit their BID value as follows. 

 

 

3. The bidder should quote only the bid value for their administrative expenses that 

are to be incurred for one manpower  only. However, the administrative expenses 

will be paid along with wages and other benefits proportionately to the number of 

manpower that are engaged. The Basic Pay and DA for the deployed manpower 

along with the statutory benefits like EPF, ESI etc. shall be at par with the GOI 

minimum wages ordinance from time to time. 

 

 

4. Bid value should not include GST which shall be raised in invoice every month in 

accordance to Government notification from time to time. 

 

 

5. The bid value (i.e.,) the administrative expenses for one manpower per month should be 

reasonable and shall not affect the proportionate TDS deduction amount for fair 

disbursement of wages to the deployed employees. 



 

 

 

 

 

Annexure – 5 

DETAILS OF THE AGENCY / FIRM 

 

1. Name of the Agency  : ………………………………………………………………… 

2. Address of the agency  : ………………………………………………………………… 

      ………………………………………………………………….. 

     ………………………………………………………………….. 

3. Name of the proprietor of  

 the agency   : ………………………………………………………………….. 

 

4. Telephone No. of the Agency  

 and proprietor   : ………………………………………………………………….. 

 

5. Fax No    : ………………………………………………………………….. 

 

6. Mobile No   : ………………………………………………………………….. 

 

7. E mail ID 

 (In capital letters)  : ………………………………………………………………….. 



 

 

 

 

Annexure – 6 

 

 

SCOPE OF WORK 

 

 

QUALIFICATION AND NATURE OF WORK TO BE CARRIED OUT BY MANPOWER 

TO BE ENGAGED ON CONTRACT BASIS BHOPAL  BRANCH OFFICE 
 

 

S.No Category of 

Personnel 

required 

 

Required 

Number 

Minimum Qualification Age Nature of work to be 

carried out 

1 Highly Skilled 

Category/Clerical 

Data Entry 

operator 

 

1 

a) Must be a Graduate having 

knowledge of good spoken 

English and Hindi and  

Hindi/English stenography.  

 

b) Computer operational 

knowledge essential. 

 

c) Must be conversant in MS 

office. 

20-45  

years 

Clerical work 

(Maintenance of files, data 

entry in computer and all 

other related work as and 

when assigned by BIS 

officials) 

2 Security – Watch 

and Ward 

Personnel 

3 Able  bodied personnel  

preferably  

Ex-serviceman with general 

understanding of  Hindi/English 

 

20- 55 

years 

Watch and ward activities of 

BIS premise and all other 

related work as and when 

assigned by BIS officials 

3 Unskilled 

House-keeping 

Personnel 

2  General understanding of 

Hindi/English. 

20-55 

years 

To carry out housekeeping 

work to maintain office 

premises and other work as 

and when assigned. 

 

 



 

 

Annexure – 7 

 

GENERAL TERMS AND CONDITION 

 

FOR PROVIDING SKILLED, UNSKILLED AND WATCH AND WARD  MANPOWER ON 

CONTRACT BASIS 

 

1. All personnel provided for the manpower engagement service shall be governed by 

Govt. of India Minimum Wages Ordinance alongwith other statutory benefits like EPF 

and ESI etc. which is beneficial to the employee shall be taken care by the Contractor. 

 

2. All the personnel to be provided for Manpower engagement services are bound to work on all 

the days except Government holidays and Sundays, for the clerical and house keeping personnel 

. The working hours are 0900 hrs to 1730 hrs with lunch break of 1300 hrs to 1330 hrs for  the  

watch and ward manpower, it will be of shift duty of   8 hours starting from 0800h in the 

morning, for manning the 24 hrs security of the office premises.  There shall be no over time 

duty pay. If required they need to attend duty on holidays & Saturdays as per the directions of 

Bureau. 

 

3. The contractor shall liable to pay, the monthly wages on or before 07th of succeeding month 

to his deployed Manpower engagement services personnel in accordance Govt. of India 

Minimum Wages Ordinance along with other statutory benefits like EPF and ESI etc. which is 

beneficial to the employee through Bank account only and the contractor is solely responsible 

for disbursement of wages and remittance of EPF and ESI benefits. 

 

4. The contractor shall ensure that the personnel: 

 

• Are punctual. 

 

• Perform their duties with honesty and sincerity. 

 

• Respect all Officers and Staff of the office of the Bureau 

 

• Shall not consume intoxicated drinks on duty hours, or come drunk and report for duty. 

 

• Shall not gossip or chit chat while on duty 

 

• Shall never sleep while on duty. 

 

• Shall not read newspaper or magazine while on duty. 

 

• Shall immediately report to the Section Officer of any untoward incident/ misconduct or 

misbehavior of the deployed personnel 

 

• Do not entertain visitors. 

 

• Shall not smoke in the office premises. 

 

5. It is the sole responsibility of the deployed Manpower engagement services personnel to 

execute the assigned work perfectly and neatly. If anything found not upto mark in discharging 

the assigned duty, penalty will be levied at the rate of 10 % on the administrative charges. 

Further any damages that are caused to Bureau’s assets while discharging the duty, suitable 

amount will be deducted from the contractor’s monthly payment. 



 

6. The contractor shall follow the instruction of Bureau from time to time in discharging the 

duty every day. 

 

7. The Bureau shall have the rights to remove any deployed Manpower engagement services 

personnel from the duty who is considered to be undesirable and the same the agency shall 

provide immediate replacement without affecting the routine work of Bureau. 

 

8. The contractor shall exercise adequate supervision to reasonably ensure proper performance 

of Manpower engagement services work in accordance to the assigned work to manpower. 

 

9. The contractor shall issue photo-identity cards to his personnel deployed in the building for 

performing duty, which will be signed by him and displayed by them on their person while on 

duty in the premises of BIS. 

 

10. All necessary reports and other information shall be supplied immediately by the contractor 

as and when required by the Bureau and the agency should have regular meeting with Bureau 

on progress and development of assigned work to manpower. 

 

11. The contractor shall not employ any person whose age is beyond the scope and limit as 

mentioned in the table of Annexure VI. The employed person should be sound in health in 

carrying out the duty and should not have infected diseases. 

 

12. The contractor shall not subcontract the assigned work to any other agencies. 

 

13. If required amendment to the contract shall be effected from time to time in accordance to 

Government notifications or otherwise. 

 

14. The contractor shall disburse wages   by 7th of every month to the deployed manpower only 

through Bank account.  Contractor shall not link the payment of BIS for making payment of 

wages to the deployed manpower.  The contractor shall raise the invoice/Bill before 07th of the 

succeeding month for the payment. TDS will be deducted at source from the monthly claim/bill 

of the contractor, as admissible under the rules by BIS.   Payment shall not be paid for the 

absent period of the deployed personnel. 

 

15. All the monthly payments to the contractor by the Bureau shall be made through 

NEFT/RTGS only after receipt of invoice, EPF monthly return, ESI payment details of engaged 

manpower in accordance to Govt. of India Minimum Wages Ordinance which is beneficial to 

the employee from time to time. 

 

16. Payment of minimum wages and other statutory benefits shall be at par with GOI 

notification from time to time and the agency shall submit the relevant documents for claim of 

contract value at the end of the month. 

 

17. Administrative Service charge (Bid Value) claimed for providing Manpower engagement 

services contract shall not be raised at any cost during the contract period for any reason, force 

majeure etc.  

 

18.On expiry of the contract, such portion of the said Performance Security Deposit may be 

considered by the BIS sufficient to recover any incorrect or excess payments made on the bills to the 

firm, shall be retained until the final bill is settled. 

 

19.In case of any accident caused to the Manpower engagement services personnel during the work 

period, it is the sole responsibility of the agency to meet any expenditure in this regard. 

 



 

 

 

20.The Contract shall be valid for one year from the date of award of contract which can be extended 

for further two years with same rates and Terms & Conditions subject to mutual consent between the 

Bureau and Contractor and satisfactory performance by the contractor. During the contract period,  

the strength of contractual employees can be increased or decreased according to requirement of our 

office. 

 

21.The contractor shall execute the assigned work as per the schedule and if the same have not been 

executed up to the expected level, warning notice shall be issued in this regard. If the situation 

continues still, penalty will be imposed at the rate of 10% of the contract value per month. 

 

22. The contract may be terminated by either party by giving Two month notice in writing. The 

contract may be terminated by the Bureau by giving notice in writing  to the Contractor, in case 

of serious negligence or serious breach of any of the terms and conditions of the  contract by the 

contractor, and the Bureau is of the opinion that any further continuance of the  contract is not in 

the interest of the Bureau, then the Bureau shall have the right to terminate the  contract without 

assigning any reason thereof, or without giving any notice, any amount  payable by the Bureau and 

the performance security is liable to be forfeited. 

 

23.Indemnification: That the contractor shall keep the BIS indemnified against all claims 

whatsoever in respect of the manpower deployed by the contractor. In case any employee of the 

contractor so deployed enters in dispute of any nature whatsoever it will be the primary 

responsibility of the contractor to contest the same. In case BIS is made party and supposed to 

contest the case the BIS will be reimbursed for the actual expenses incurred towards Counsel fee and 

other expenses which shall be paid in advance by the contractor to BIS on demand. Further, the 

contractor shall ensure that no financial or any other liability comes on BIS in this respect of any 

nature whatsoever and shall keep BIS indemnified in this respect. The contractor shall further keep 

the BIS indemnified against any loss to the BIS property and assets. The BIS shall have further right 

to adjust and/or deduct any of the amounts as aforesaid from the payments due to the contractor 

under this contract 

 

24. Any claims, disputes and or differences (including a dispute regarding the existence, validity or 

termination of this contract) arising out of, or relating to this contract including interpretation of its 

terms shall be resolved through joint discussion of the Authorized Representatives of the concerned 

parties. However, if the disputes are not resolved by the  discussions as aforesaid within a period of  

14days, then the matter will be referred for adjudication to the arbitration of a sole arbitrator to be 

appointed by the Bureau in accordance  with the provisions of the Arbitration and Reconciliation 

Act 1996 and rules made thereunder including any modifications, amendments and future 

enactments thereto. The venue for the  Arbitration will be BIS Coimbatore Branch Office, 

Coimbatore and the decision of  the arbitrator shall be final and binding on both parties. 

 

25. Jurisdiction of Court: This contract is governed by the laws of Republic of India and shall be 

subject to the exclusive jurisdiction of the courts in Faridabad.
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AGREEMENT 

 

THIS AGREEMENT made on this _______ day of ________2019 between 

M/s____________________ (Name and Address of the Contractor) (hereinafter referred to as 

the CONTRACTOR, which expression shall, unless it be repugnant to the context or meaning 

thereof, be deemed to mean and include its successors and assigns) of the ONE PART and the 

Bureau of Indian Standards, (hereinafter referred to as the BUREAU, which expression shall, 

unless it be repugnant to the context or meaning thereof, be deemed to mean and include its 

successors and assigns) of the OTHER PART. 

 

WHEREAS the Contractor is a service provider. 

 

AND WHEREAS the Bureau is a Statutory body functioning under the Ministry of Consumer 

Affairs and Food & Public Distribution, Government of India. The Bureau intends to engage 

Manpower Services and therefore, invited bids through Open or Advertised / Limited / Single 

Tender enquiry dated __________ 

 

WHEREAS the Contractor (successful bidder) submitted his bid vide _________ in accordance 

with the bid document and was selected as successful bidder‟ pursuant to the bidding process 

and negotiation on contract prices, awarded the “Letter of Acceptance‟ (LoA) No._____ to the 

Contractor on __________. 

 

BOTH THE PARTIES HERETO agree to abide the terms and conditions as mentioned in 

Conditions of Contract of Tender Document. 

 

 

 (Signature of Contractor)   (Signature of Authorized Officer of the Bureau) 

 

Authorized Representative) 

 

Name: _________________   Name: ___________________________ 

 

Designation:_____________    Designation:_______________________ 

 

Address:_________________   Address:__________________________ 

 

Seal of the Firm/Company   Seal of the Bureau 

Witness:   Witness: 

 

_________________________    __________________________________ 

 

(Signature)   (Signature) 

Name of Witness____________  Name of     Witness______________________ 

Address_________________               Address_______________________________ 
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TENDER ACCEPTANCE LETTER 

 

(To be given on Company Letter Head) 

 

Date: 

 

To, 

 

 …………………………………….. 

 …………………………………….. 

 

Sub: Acceptance of Terms & Conditions of Tender. 

 

       Tender Reference No:  FRBO/Tender/2019   dated          

   

 

 

Name of Tender / Work: - E-TENDER DOCUMENT FOR HIRING OF MANPOWER SERVICES 

AT BIS  FARIDABAD  OFFICE 
 

Dear Sir, 

 

1. I/ We have downloaded / obtained the tender document(s) for the above mentioned ‘Tender/Work’ from the 

website(s)namely: 

……………………WWW.BIS.ORG.IN  as per your advertisement, given in the above mentioned website(s). 

 

2. I / We hereby certify that I / we have read the entire terms and conditions of the tender documents from 

Page No. ____1___ to _23_____ (including all documents like annexure(s), schedule(s), etc ,), which form 

part of the contract agreement and I / we shall abide hereby by the terms / conditions / clauses contained 

therein. 

 

3. The corrigendum(s) issued from time to time by your department/ organization too have also been taken 

into consideration, while submitting this acceptance letter. 

 

4. I / We hereby unconditionally accept the tender conditions of above mentioned tender document(s) / 

corrigendum(s) in its totality / entirety. 

 

5. I / We do hereby declare that our Firm has not been blacklisted/ debarred by any Govt. Department/Public 

sector undertaking. 

 

6. I / We certify that all information furnished by the our Firm is true & correct and in the event that the 

information is found to be incorrect/untrue or found violated, then your department/ organization shall without 

giving any notice or reason thereof or summarily reject the bid or terminate the contract, without prejudice to 

any other rights or remedy including the forfeiture of the full said earnest money deposit absolutely. 

 

Yours Faithfully, 

 

 

    (Signature of the Bidder, with Official Seal) 
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अनसुचूी 7 का अनलग्नक-1 

FORM OF BANK GUARANTEE BOND 

  
1. In consideration of Bureau of Indian Standards (hereinafter called ‘The BUREAU’) having agreed to 

exempt…………………………………….. (hereinafter called “the said Contractor(s) ) from the demand under the 

terms and conditions of an Agreement dated………………………….made between …………………………….and 

…………………………for  (hereinafter called “the said Agreement of security deposit for the due fulfillment by the 

said Contractor (s) of the terms and conditions contained in the said Agreement, on Production of a Bank Guarantee 

for  Rs.____________________________(Rupees______________________________Only) 

we,______________________________________ (herein after referred to as the bank )              

(Indicate the name of the bank) 
 
 at the request of ____________________________ [(Contractor (s) do hereby undertake to pay the Bureau       an 

amount not exceeding Rs. __________________ against any loss or demand caused to or suffered or would be caused 

to or suffered by the Bureau by reason of any breach by the said Contractor (s) of any of the terms or conditions 

contained in the said Agreement. 
 
 
2. We _____________________________________________ do hereby undertake to indicate the name of 
the bank)  
 pay the amounts due and payable under this guarantee without any demur, merely on a demand from the Bureau of 
Indian Standards stating that the amount claimed is due by way of loss or damage caused to or would be caused to or 
suffered by the Bureau by reason of breach by the said Contractor (s) of any of the terms or conditions contained in the 
said Agreement or by reasons of the Contractor (s) failure to perform the said Agreement. Any such demand made on 
the bank shall be conclusive as regards the amount due and payable by the Bank under this guarantee. However, our 
liability under this guarantee shall be restricted to an amount not exceeding Rs.................................. 

 

3. We, undertake to pay to the Bureau any money so demanded notwithstanding any dispute or disputes raised by the 

Contractor (s) / Supplier (s) in any suit or proceeding pending before any Court or Tribunal relating thereto our liability 

under this present being absolute and unequivocal. 

 
The payment so made by us under this bond shall be a valid discharge of our liability for payment there under and the 
Contractor (s) / Supplier (s) shall have no claim against us for making such payment. 
 
4. We, ____________________________ further agree that the Guarantee herein contained (indicate 
the name of Bank) 

 

shall remain in full force and effect during the period that would be taken for the performance of the said Agreement 

and that it shall continue to be enforceable till all the dues of the Bureau under or by virtue of the said Agreement have 

been fully paid and its claims satisfied or discharged or till the authorized officer of the Bureau (General Service 

Department) certifies that the terms and conditions of the said Agreement have been fully and properly carried out by 

the said Contractor (s) and accordingly of the said Agreement have been fully and properly carried out by the said 

Contractor (s) and accordingly discharges this guarantee. 
 
Unless a demand or claim under this guarantee is made on us in writing on or before the ..................we shall be 
discharged from all liability under this guarantee thereafter. 

 
5. We ......................................................... further agree with the Bureau that the Bureau shall (indicate 
the name of Bank) 

 



have the fullest liberty without our consent and without affecting in any manner our obligations hereunder to vary any 

of the terms and conditions of the said Agreement or to extend time to performance by the said Contractor (s) from time 

to time or to postpone for any time or from time to time any of the powers exercisable by the Bureau against the said 

Contractor (s) and to forbear or enforce any of the terms and conditions relating to the said agreement and we shall not 

be relieved from our liability by reason of any such variation, or extension being granted to the said Contractor (s) or for 

any forbearance, act or commission on the part of the Bureau or any indulgence by the Bureau to the said Contractor (s) 

or by any such matter or thing whatsoever which under the law relating to sureties would but for this provision, have 

effect of so relieving us. 

 
6. This guarantee will not be discharged due to the change in the constitution of the Bank or the Contractor  
(s). 
 
7. We, ....................................................... lastly undertake not to revoke this guarantee during  

    (indicate the name of bank)  its currency except with the previous consent of the Bureau in writing. 
 
 

 

Dated the................ day of ............ 20 
 

      For ................................................... 
 
 

 

(Indicate the name of bank) 
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Declaration regarding black-listing and/ or litigations 

 

 

 

 
I/we hereby declare that our firm/agency is not black-listed by any Ministry or Department of 

Central Government/State Government or PSU or other bodies under the Central Government / 

State Government. I/we further declare that no criminal case is registered or pending against the firm/ 

company or its owner/partners/directors anywhere in India. 

 

 

Date the .............................. day of ......................... 201 

 

 

Signature of Bidder_____________ 

 

 

Name & Address of Bidder 

____________________ 

_______________ 

 

 

 

Seal of the Firm/Company 
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Instructions for Online Bid Submission: 

 

The bidders are required to submit soft copies of their bids electronically on the CPP Portal, 

using valid Digital Signature Certificates. The instructions given below are meant to assist 

the bidders in registering on the CPP Portal, prepare their bids in accordance with the 

requirements and submitting their bids online on the CPP Portal. 

 

More information useful for submitting online bids on the CPP Portal may be obtained at: 

https://eprocure.gov.in/eprocure/app. 

 

 

REGISTRATION 

 

1) Bidders are required to enroll on the e-Procurement module of the Central Public 

Procurement Portal (URL: https://eprocure.gov.in/eprocure/app) by clicking on the 

link “Online bidder Enrollment” on the CPP Portal which is free of charge. 

 

2) As part of the enrolment process, the bidders will be required to choose a unique 

username and assign a password for their accounts. 

 

3) Bidders are advised to register their valid email address and mobile numbers as part 

of the registration process. These would be used for any communication from the 

CPP Portal. 

 

4) Upon enrolment, the bidders will be required to register their valid Digital 

Signature Certificate (Class II or Class III Certificates with signing key usage) 

issued by any Certifying Authority recognized by CCA India (e.g. Sify / nCode / 

eMudhra etc.), with their profile. 

 

5) Only one valid DSC should be registered by a bidder. Please note that the bidders 

are responsible to ensure that they do not lend their DSC’s to others which may 

lead to misuse. 

 

6) Bidder then logs in to the site through the secured log-in by entering their user ID / 

password and the password of the DSC / e-Token. 

 

SEARCHING FOR TENDER DOCUMENTS 

 

1) There are various search options built in the CPP Portal, to facilitate bidders to 

search active tenders by several parameters. These parameters could include Tender 

ID, Organization Name, Location, Date, Value, etc. There is also an option of 

advanced search for tenders, wherein the bidders may combine a number of search 

parameters such as Organization Name, Form of Contract, Location, Date, Other 

keywords etc. to search for a tender published on the CPP Portal. 

 

2) Once the bidders have selected the tenders they are interested in, they may 

download the required documents / tender Annexures. These tenders can be moved 

to the respective ‘My Tenders’ folder. This would enable the CPP Portal to intimate 

the bidders through SMS / e-mail in case there is any corrigendum issued to the 

tender document. 

 

3) The bidder should make a note of the unique Tender ID assigned to each tender, in 

case they want to obtain any clarification / help from the Helpdesk. 

https://eprocure.gov.in/eprocure/app


 

 

 

 

PREPARATION OF BIDS 

 

1) Bidder should take into account any corrigendum published on the tender document 

before submitting their bids. 

 

2) Please go through the tender advertisement and the tender document carefully to 

understand the documents required to be submitted as part of the bid. Please note 

the number of covers in which the bid documents have to be submitted, the number 

of documents - including the names and content of each of the document that need 

to be submitted. Any deviations from these may lead to rejection of the bid. 

 

3) Bidder, in advance, should get ready the bid documents to be submitted as 

indicated in the tender document / Annexure and generally, they can be in PDF / 

XLS / RAR / DWF/JPG formats. Bid documents may be scanned with 100 dpi with 

black and white option which helps in reducing size of the scanned document. 

 

4) To avoid the time and effort required in uploading the same set of standard 

documents which are required to be submitted as a part of every bid, a provision of 

uploading such standard documents (e.g. PAN card copy, annual reports, auditor 

certificates etc.) has been provided to the bidders. Bidders can use “My Space” or 

‘’Other Important Documents’’ area available to them to upload such documents. 

These documents may be directly submitted from the “My Space” area while 

submitting a bid, and need not be uploaded again and again. This will lead to a 

reduction in the time required for bid submission process. 

 

SUBMISSION OF BIDS 

 

1) Bidder should log into the site well in advance for bid submission so that they can 

upload the bid in time i.e. on or before the bid submission time. Bidder will be 

responsible for any delay due to other issues. 

 

2) The bidder has to digitally sign and upload the required bid documents one by one 

as indicated in the tender document. 

 

3) Bidder has to select the payment option as “offline” to pay the tender fee / EMD as 

applicable and enter details of the instrument. 

 

4) Bidder should prepare the EMD as per the instructions specified in the tender 

document. The original should be posted/couriered/given in person to the 

concerned official, latest by the last date of bid submission or as specified in 

the tender documents. The details of the DD/any other accepted instrument, 

physically sent, should tally with the details available in the scanned copy and 

the data entered during bid submission time. Otherwise the uploaded bid will 

be rejected. 

 

5) Bidders are requested to note that they should necessarily submit their 

financial bids in the format provided and no other format is acceptable. If the 

price bid has been given as a standard BoQ format with the tender document, 

then the same is to be downloaded and to be filled by all the bidders. Bidders 

are required to download the BoQ file, open it, enable Macro in the excel sheet 

and complete the colored (unprotected) cells with their respective financial 



quotes and other details (such as name of the bidder). No other cells should be 

changed. Once the details have been completed, the bidder should save it and 

submit it online, without changing the filename. If the BoQ file is found to be 

modified by the bidder, the bid will be rejected. 

 

6) The server time (which is displayed on the bidders’ dashboard) will be considered 

as the standard time for referencing the deadlines for submission of the bids by the 

bidders, opening of bids etc. The bidders should follow this time during bid 

submission. 

 

7) All the documents being submitted by the bidders would be encrypted using PKI 

encryption techniques to ensure the secrecy of the data. The data entered cannot be 

viewed by unauthorized persons until the time of bid opening. The confidentiality 

of the bids is maintained using the secured Socket Layer 128 bit encryption 

technology. Data storage encryption of sensitive fields is done. Any bid document 

that is uploaded to the server is subjected to symmetric encryption using a system 

generated symmetric key. Further this key is subjected to asymmetric encryption 

using buyers/bid openers public keys. Overall, the uploaded tender documents 

become readable only after the tender opening by the authorized bid openers. 

 

7) The uploaded tender documents become readable only after the tender opening by 

the authorized bid openers. 

 

8) Upon the successful and timely submission of bids (i.e. after Clicking “Freeze Bid 

Submission” in the portal), the portal will give a successful bid submission 

message & a bid summary will be displayed with the bid no. and the date & time of 

submission of the bid with all other relevant details. 

 

9) The bid summary has to be printed and kept as an acknowledgement of the 

submission of the bid. This acknowledgement may be used as an entry pass for any 

bid opening meetings. 

 

 

ASSISTANCE TO BIDDERS 

 

1. Any queries relating to the tender document and the terms and conditions contained 

therein should be addressed to the Tender Inviting Authority for a tender or the relevant 

contact person indicated in the tender. 

 

2. Any queries relating to the process of online bid submission or queries relating to CPP Portal 

in general may be directed to the 24x7 CPP Portal Helpdesk Nos. 0120-4200462, 0120-

4001002. 




