
राçĚȣय पǐरचया[ Ĥͧश¢ण मɅ राçĚȣय सèंथान, नोएडा 

NATIONAL INSTITUTE OF TRAINING IN STANDARDIZATION, NOIDA 
ͪवषय  माÛयता ĤाÜत  - :5 Ǒदनɉ के  अनबुंͬधत लेखा परȣ¢क Ĥͧश¢ण पाɫयĐम संचाͧलत करने के ͧलए 
अनबुंध अͬधकतम तीन वषɟ के ͧलए ईएमएस9001   आईएसओ / आईएस- पर 

Subject:- Contract for conducting Accredited 5 days Lead Auditors Training Course  

                 On QMS-IS/ISO 9001 for Three Years 

ͧललाफा 1: तकनीकȧ बोलȣ 
काय[ का नाम: टȣआई - जी /86 / एलए 9001 (Ǔनͪवदा) 
 1. एनआईटȣएस को अͬधकतम तीन वष[ वषɟ के ͧलए छह (6) से दस (10) माÛयता ĤाÜत 5-Ǒदन 

लȣड ऑͫडटर कोस[ ईएमएस-आईएस / आईएसओ 9001 आयोिजत करने का इरादा रखता है। 

हालांͩक, अनबंुध को शǾु मɅ एक वष[ के ͧलए अनबंुͬधत ͩकया जाएगा ताͩक वाͪष[क आधार पर 
समी¢ा कȧ जा सके और फम[ कȧ संतोषजनक सेवाओ ंऔर दोनɉ पाǑट[यɉ कȧ आपसी सहमǓत पर 
Ĥ×येक वष[  नवीकरण  ͩकया जाएगा ।   

  

 2. बोलȣदाता के पास इस ¢ेğ मɅ Ûयूनतम अनुभव होगा, िजसमɅ Ûयूनतम 10 ऐसे पाɫयĐम हɉगे। 
संगठनɉ के पğ Ĥमुख पर Ĥ×येक काय[Đम मɅ Ǒदनांक, èथल और ĤǓतभाͬगयɉ कȧ सÉंया का ͪववरण 
देकर इस आशय का Ĥमाण भी Ĥèतुत करना आवæयक है। ͪवषय पर आयोिजत ͪपछले दस 
काय[Đमɉ मɅ से Ĥ×येक के ĤǓतभाͬगयɉ के फȧडबैक का सारांश भी Ĥदान ͩकया जाएगा। 

  

 3. ͪपछले 3 वषɟ (2013-14, 2014-15 और 2015-16) के दौरान 3.5 लाख / वष[ (ͪपछले Ĥासंͬगक 
वषɟ के वाͪष[क खातɉ कȧ èकैÛड ĤǓतयां संलÊन होना चाǑहए) टन[ओवर से कम नहȣं होना चाǑहए ।  

  

 4. बोलȣदाता राçĚȣय / अतंरा[çĚȣय Ĥ×यायन एजɅͧसयɉ के साथ èकैÛड Ĥ×यायन का Ĥमाण Ĥèतुत 
करेगा। Ĥमाण भी उस अवͬध का संकेत देगा, िजसके ͧलए Ĥाͬधकरण Ǒदया गया है। 

 

5. èकैÛड हलफनामा िजसमɅ बोलȣ लगाने वाले को भारत / राÏय सरकार / ͪवभागɉ/ मğंालयɉ 
पीएसय ूके ɮवारा Þलैकͧलèट नहȣं ͩकया गया है।  

 
6.  एक हलफनामा िजसमɅ बोलȣ लगाने वाले को ͩकसी भी कानूनी या ÛयाǓयक काय[वाहȣ मɅ ͩकसी 
भी अदालत ने भारत मɅ दोषी ठहराया नहȣं गया है। 
 

7. बोलȣदाता पाɫयĐम के ͧलए Ĥ×यायन Ǔनकाय ɮवारा अनमुोǑदत सकंाय Ĥदान करेगा। लȣड 
फैकãटȣ एक पजंीकृत लȣड ऑͫडटर होगा। एनआईटȣएस दसूरे संकाय Ĥदान कर सकता है  

  

8.  बोलȣदाता एनआईटȣएस ɮवारा एनआईटȣएस ɮवारा 45 Ǒदनɉ कȧ अͬĒम सचूना अवͬध के साथ 



एनआईटȣएस के पाɫयĐम को åयविèथत और संचाͧलत करने मɅ स¢म होगा या तयशुदा Ǿप से 
पारèपǐरक Ǿप से। 

 

TECHNICAL BID 

Name of the Work : TI/G-86/LA 9001(Tender) 

1. NITS intends to organize six (6) to ten (10) accredited 5-days Lead Auditors 
Course on QMS-IS/ISO 9001 for maximum three years. However, the contract will be 
initially awarded for one year and extended every year subject to review on annual basis & the 
satisfactory services of the firm and on the mutual consent of both the parties. 
 

2. The bidder shall have prior experience in this field of having conducted minimum 
10 such courses. Scanned evidence to this effect is also required to be submitted 
by giving details of dates, venue and number of participants in each programme 
on letter head of organizations. 

 
3. Scanned summary of feedbacks from participants for each of last ten programmes 

organized on the subject shall also be provided. 
 

4. Scanned affidavit that the bidder has not been blacklisted by the Deptts/Ministries 
of the Govt. of India/State Govt./PSUs  
 
 

5. Scanned affidavit that the bidder has not been convicted in any legal or judicial 
proceedings by any court of law in India. 

 

6. The bidder shall submit scanned evidence of Accreditation with 
National/International Accreditation Agencies.  The evidence shall also indicate 
the period for which the authorization has been given. 
 
 

7. The bidder shall provide faculty approved by Accreditation Body for the course.  
The Lead Faculty shall be a Registered Lead Auditor.   NITS may provide the 
second faculty. 
 

8. The bidder shall be able to organize and conduct the course for NITS with an 
advance notice period of 45 days by NITS or as decided mutually.   

 
 
 
 
 
 



èकोप: 
1. कोस[ 5-Ǒदन (40 घटें) अवͬध का होगा। 
2. ईएमएस-आईएस / आईएसओ 9001 कȧ बǓुनयादȣ समझ के अलावा, कोस[ भी ईएमएस-

आईएस/आईएसओ 9001 मɅ ǓनǑद[çट माग[दश[न को कवर करेगा। 
3. पाɫयĐम को माÛयता ĤाÜत होगी और ईएमएस-आईएस / आईएसओ 9001 और आईएसए / 

आईएसओ 9001 के साथ लाइन मɅ होगा। 
4.  पाɫयĐम मɅ केस èटडी और ऑͫडǑटगं पर åयावहाǐरक अßयास शाͧमल हɉगे। 
5. सभी ĤǓतभाͬगयɉ को सभी Ĥͧश¢ण सामĒी, åयायाम, केस èटडी और ऑͫडǑटगं अßयास कȧ ĤǓतयां 

Ĥदान कȧ जाएगंी/ Ĥ×येक दèतावेज कȧ एक अǓतǐरÈत ĤǓतͧलͪप आयोजक, अथा[त एनआईटȣएस के 
ͧलए Ĥदान कȧ जाएगी। 

6. Ĥͧश¢कɉ के ͧलए पूण[ काय[ घटंɉ (0830-1800) के दौरान आवæयक सुͪवधाएं एनआईटȣएस ɮवारा 
Ĥदान कȧ जाएगंी। ओवरहेड ĤोजेÈटर, लैपटॉप, एलसीडी ĤोजेÈटर और माक[ र कलम, पारदͧश[ता, 
फोटोकॉपी करने कȧ सुͪ वधा आǑद जसैी अÛय रसद, एनआईटȣएस ɮवारा आयोिजत कȧ जाएगी। 

7. Ĥी-कोस[ सामĒी और कोस[ मैनअुल को आवæयक Ǿप से भाग लेने वालɉ को ͪवतरण के ͧलए 
अͬĒम मɅ Ĥदान ͩकया जाएगा। 

8. ĤǓतभाͬगयɉ कȧ कुल संÉया 20 अͬधकतम ĤǓत पाɫयĐम होगी और यǑद पाɫयĐम Ĥदाता ɮवारा 
अनमुǓत दȣ जाती है तो कोई भी अǓतǐरÈत भागीदार (एस) को पाɫयĐम मɅ शाͧमल होने कȧ 
अनमुǓत दȣ जाएगी और Ĥमाण पğ (एस) ĤाÜत करने के योÊय हɉगे। 

 

9. सभी ĤǓतभाͬगयɉ को èवीकृǓत योजना कȧ शतɟ के अनसुार सफल समापन के Ĥमाणपğ Ĥदान 
ͩकए जाएंगे। 

 Ĥ×यायन Ǔनकाय कȧ आवæयकताओं के अनसुार पाɫयĐम कȧ समािÜत पर एक परȣ¢ा आयोिजत 
कȧ जा सकती है। Ĥमाण पğ मɅ बीआईएस का लोगो और एनआईटȣएस के Ĥमुख के साथ हȣ 
पाɫयĐम Ĥदाता के हèता¢र हɉगे। 

 

10. ĤǓतभाͬगयɉ के ͧलए एनआईटȣएस Ĥͧश¢ण èथल, दोपहर का भोजन, चाय आǑद Ĥदान करेगा। 
एनआईटȣएस नोएडा मɅ पाɫयĐम संचाͧलत होने कȧ संभावना है।  हालांͩक, पाɫयĐम अÛय 
èटेशनɉ पर भी आयोिजत ͩकया जा सकता है। मामले मɅ, कोस[ Ǒदãलȣ / एनसीआर के बाहर, एयर 
(इकोनॉमी Èलास) या Ěेन (एसी ɮͪवतीय) ɮवारा याğा शãुक और बीआईएस अͬधकाǐरयɉ के ͧलए 
लागू रहने कȧ åयवèथा बोलȣदाता ɮवारा åयविèथत कȧ जाएगी, िजसे एनआईटȣएस ɮवारा अलग 
से ĤǓतपǓूत[ ͩकया जाएगा। उसके Ĥमाणɉ का उ×पादन 

  
 
 
 
 
 
 
 



SCOPE: 
1. The course shall be of 5-days (40 hours) duration. 
2. Besides the basic understanding of QMS-IS/ISO 9001, the course shall also cover the 

guidance specified in QMS-IS/ISO 9001. 
3. The course shall be accredited and in line with QMS-IS/ISO 9001 and IS/ISO 19011. 
4. The course shall include case studies and practical exercises on auditing. 
5. All the participants shall be provided with the copies of the all training materials, 

exercises, case studies and auditing exercises.  One extra copy of each document shall be 
provided for the organizer, i.e. NITS. 

6. Necessary facilities during complete working hours (0830-1800) for trainers shall 
be provided by NITS. Overhead Projector, Laptop, LCD Projector and other 
logistics such as marker pens, transparencies, photocopying facility etc shall be 
arranged by NITS. 

7. Pre-course material and the course manual shall be provided in advance for 
distribution to participants in case it is required. 

8. Total Number of participants shall be 20 maximum per course and any extra 
participant(s) if permitted by the course provider shall be allowed to attend the 
course and shall be eligible to receive the certificate(s). 

9. All participants shall be provided with the certificates of successful completion in 
accordance with the terms of accreditation scheme. An examination may be 
conducted at the end of the course as per the requirements of the accreditation 
body. The certificate shall carry the logo of BIS and the signatures of Head of 
NITS as well as the course provider. 

10. NITS shall provide training venue, lunch, tea etc. for the participants. The courses 
are likely to be organized at NITS Noida. However, the course may also be held at 
other stations. In case, the course is organized outside Delhi/NCR, the travel 
charges by Air (Economy Class) or Train (AC II) and stay arrangement as 
applicable for BIS Officers shall be arranged by the Bidder, which will be 
reimbursed separately by NITS on the production of proofs thereof. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



राçĚȣय पǐरचया[ Ĥͧश¢ण मɅ राçĚȣय सèंथान, नोएडा 
हमारे संदभ[: टȣआई / जी -86 / एलए 9001 (Ǔनͪवदा) 

 
 ͪवषय: माÛयता ĤाÜत 5-Ǒदवसीय लȣड ऑͫडटर Ĥͧश¢ण पाɫयĐम के संचालन के ͧलए Ǔनͪवदा 

2017-18 और 2018-19 के ͧलए ईएमेस -आईएस / आईएसओ 9001 
 

सामाÛय Ǔनयम और अनुबंध कȧ शतɏ 
 

सं आइटम ͪववरण 
1. Ǔनͪवदा / Ĥèताव कȧ वधैता 

 

यह Ĥèताव Ǔनͪवदा खोलने कȧ तारȣख से 
90 Ǒदनɉ के ͧलए माÛय होगा 

2. अनुबंध कȧ अवͬध 

 

अͬधकतम तीन वष[ हालांͩक, अनुबंध को शǾु मɅ एक वष[ 
के ͧलए अनुबंͬधत ͩकया जाएगा ताͩक वाͪष[क आधार पर 
समी¢ा कȧ जा सके और फम[ कȧ संतोषजनक सेवाओं और 
दोनɉ पाǑट[यɉ कȧ आपसी सहमǓत पर Ĥ×येक वष[  
नवीकरण  ͩकया जाएगा ।   

 
3.  

ͪवͬधवत Ǿप से भरा Ǔनͪवदा 
Ĥèतुत करने कȧ अǓंतम Ǔतͬथ 

27 माच[  2018 (1230 बजे)  

4.  

तकनीकȧ बोͧलयɉ को खोलने 
कȧ Ǔतͬथ 

28 माच[ 2018 (1430 बजे)  

5. वष[ 2017-18 मɅ Ǔनयोिजत 
पाɫयĐमɉ कȧ सÉंया 

छह (6) से (10) 

6 धरोहर राͧश जमा   :  Ǿ.20,000/- 
  

1. Ǔनͪवदा दो भागɉ मɅ ऑनलाइन जमा कȧ जाएगी, जैसे, तकनीकȧ बोलȣ और मãूय बोलȣ। अपलोड करने से 
पहले दèतावेजɉ कȧ सामĒी कȧ ĤकृǓत के बावजूद Ĥèतुत ͩकए गए बोलȣ के सभी पçृठɉ को Đͧमक Ǿप से 
बोलȣदाता ɮवारा Đमांͩकत ͩकया जाना चाǑहए। टेलȣĒाम / फैÈस / ईमेल ɮवारा Ĥèतुत Ĥèतावɉ पर ͪवचार नहȣं 
ͩकया जाएगा। इस मामले मɅ कोई पğाचार पर ͪवचार नहȣं ͩकया जाएगा। 
 

2.  केवल उन Ǔनͪवदाओ ंकȧ ͪवƣीय बोͧलयां खोलȣ जाएंगी,जो तकनीकȧ बोलȣ मɅ योÊय हɇ। 
 



3. Ǔनͪवदा दèतावेज के Ĥ×येक पçृठ अथा[त तकनीकȧ बोलȣ, ͪवƣीय बोलȣ और सामाÛय Ǔनयम, सभी 
संलÊनक सǑहत शतɟ पर हèता¢र ͩकए गए Ǔनͪवदा के Ǿप मɅ बोलȣदाताओ ंɮवारा ͪवͬधवत हèता¢ǐरत 
ͩकया जाएगा। 
 

4. शतɟ, शतɟ और काय[ कȧ संभावना को उसी अवͬध मɅ और अͬधक काय[Đमɉ को कवर करने के ͧलए 
बढ़ाया जा सकता है, यǑद आवæयक हो। 
 

5. इÍछुक बोलȣदाताओ ंएनआईटȣएस के साथ उपलÞध èथान, सुͪ वधाए ंऔर रसद के साथ पǐरͬचत होने 
के ͧलए एनआईटȣएस देख सकते हɇ या काम के घटंɉ (सोमवार से शुĐवार, 1000-1700 बज)े के दौरान 
ͩकसी भी काय[ Ǒदवस पर जानकारȣ ĤाÜत कर सकते हɇ। 
 

6. एनआईटȣएस ने पूरे या आंͧ शक Ǿप से ͩकसी भी या सभी Ǔनͪवदाओ ंको èवीकार या अèवीकार करने 
के ͧलए ͩकसी भी कारण बताए ǒबना उसका अͬधकार सुरͯ¢त रखता है। 
 

7. आवæयक दèतावेजɉ को उͬचत Ǿप से Ĥमाͨणत Ǿप मɅ Ǔनधा[ǐरत Ǿप से सÉती से जमा ͩकया 
जाएगा। "Ǔनͪवदा" के साथ ͩकसी भी सूचना या Ĥमाण पğ कȧ ĤािÜत के ͧलए Ǔनͪवदा रɮद करने कȧ 
आवæयकता होगी। 
 

8. बोलȣदाता "Ǔनͪवदा" के साथ सलंÊन होगा, जो दèतावेज सगंठन (साझेदारȣ, èवाͧम×व, Ǔनजी सीͧमत 
या साव[जǓनक सीͧमत आǑद) 
 

9. ठेकेदार (सफल बोलȣदाता), अनुबंध के बाद, अनबुंध के अपने लेटरहेड पर हèता¢र करेगा जो ͪवͬधवत 
मÉुय काय[कारȣ या संगठन के अͬधकृत हèता¢रकता[ ɮवारा हèता¢ǐरत होगा। 
 

10. अनबुंध के पुरèकार के बाद एनआईटȣएस ɮवारा सेवाओ ंऔर ठेकेदार के Ĥदश[न को संतोषजनक 
नहȣं ͧमलेगा, तो एनआईटȣएस ͩकसी भी कारण बताए ǒबना 15 Ǒदन कȧ नोǑटस देकर अनबुंध समाÜत 
करने का अͬधकार सुरͯ¢त रखेगा। 
 

11. ठेकेदार अनुबधं पğ के पुरèकार और सभी मामलɉ मɅ Ǔनͪवदा दèतावेज मɅ दशा[ए गए Ǔनयमɉ और 
शतɟ का पालन करेगा। 
 

12. Ǔनͪवदा के अĒेषण पğ मɅ उनकȧ पाğता के समथ[न मɅ सभी आवæयक अनलुÊनक शाͧमल हɉगे। 
 

13. ͩकसी भी ͪववाद के मामले मɅ, एनआईटȣएस के Ĥमुख का Ǔनण[य अǓंतम और बाÚयकारȣ होगा। 
 

14. अनबुंध के Ĥावधानɉ से संबंͬधत ͩकसी भी ͪववाद या अंतर कȧ िèथǓत मɅ, आपसी चचा[ओ ं के 
माÚयम से सौहाद[पूण[ ढंग से Ǔनपटारा ͩकया जाएगा, या हेड, एनआईटȣएस ɮवारा ǓनयÈुत एकमाğ 
मÚयèथ के ͧलए भेजा जाएगा। 

 

15. नोएडा (गौतमबुɮध नगर) कȧ अदालतɉ को इस समझौते से संबंͬ धत या उससे सबंंͬधत ͩकसी भी 
मामले मɅ अͬधकार होगा l 



 

16. काय[ के दायरे के तहत अनबुंध दो साल कȧ अवͬध के ͧलए शǾु ͩकया जाएगा; जो एजɅसी के 
संतोषजनक Ĥदश[न और Þयूरो के स¢म Ĥाͬधकारȣ के ͪववेक के आधार पर एक हȣ Ǔनयम और शतɟ के 
साथ एक वष[ या उससे कम कȧ अवͬध के ͧलए आपसी समझौते ɮवारा आगे बढ़ाया जा सकता है। 

17. बोͧलयां तकनीकȧ बोलȣ खुलने कȧ Ǔतͬथ से  Ǒदनɉ कȧ अवͬध के ͧलए वधै हɉगी।90  

18.  दरɅ कैसे उɮत कȧ जाएगी  

18 .1 बोलȣदाता से तकनीकȧ ͪवͧशिçटयɉ और शतɟ को Úयान मɅ रखते हुए अपनी दरɅ उɮत करने 

कȧ अप¢ेा कȧ जाती है।  ऐसा माना जाएगा ͩक बोलȣ देन ेसे पूव[, बोलȣदाता ने अपनी बोͧलयɉ के 

संबधं मɅ उनका यथातथयता तथा पया[Ü तता तथा संलÊ न अनुसूͬ चयɉ मɅ उɮत दरɉ एंव मूã य के 

बारे मɅ सतंुिçट कर लȣ है तथा अÛयथा न Ǒदया गया हो तो इन दरɉ और मूã यɉ मɅ संͪ वदा के 

तहत आने वालȣ बाÚयता तथा संͪवदा के अंतग[त आने वालȣ अपनी बाÚयताओ ंको उͬचत तरȣके 

से परूा करने वाले सभी ͪवषय तथा बातɅ शाͧमल हɉगी। 
 

18 .2  ͪवƣीय बोलȣ ͩकसी भी Ĥकार के वèत ुएवं सेवा कर या अÛ य लागू सभी करɉ को छोड कर 

होगी। संͪवदाकार ɮवारा समय -समय पर सरकार ɮवारा लगाए गए कर बोलȣ मɅ उÚǺत दरɉ से 

अǓतǐरÈत Ǿप से Ǒदए जाएं।  

 

18.3  कȧमतɅ बोलȣकता[ओ ंɮवारा एक .xls दèतावेज़ के Ǿप मɅ BOQ टेàपलेट मɅ उɮधतृ हɉगी। इस 

Ǔनͪवदा दèतावेज के साथ BOQ टेàपलेट को BOQ__________.xls के Ǿप मɅ Ĥदान ͩकया गया है। 

बोलȣदाताओं को सलाह दȣ जाती है ͩक वे इस बॉÈकेटǐरगं। एÈसãस को डाउनलोड करɅ और संबंͬधत 

कॉलम मɅ उनकȧ पेशकश  /दरɉ का हवाला दɅ और åयावसाǓयक बोलȣ मɅ इसे अपलोड करɅ। बोलȣदाता ͩकसी 

भी तरह से डाउनलोड कȧ गई कȧमत बोलȣ टेàपलेट को छेड़छाड़ या संशोधि◌त नहȣं करेगा, यǑद वह छेढ़ 

छाढ़  /संशोͬधत पाया जाता है तो Ǔनͪवदा पूरȣ तरह से अèवीकार कर दȣ जाएगी और ईएमडी जÞत कर 

ͧलया जाएगा। इसके अलावा, बोलȣ लगाने वाले को बीआईएस के साथ åयापार करने से ĤǓतबंͬ धत ͩकया 

जा सकता है। 

  
18.4. बोलȣ Ĥèतुत करने का तरȣका 
 
18.5  बोलȣ केवल सीपीपीपी वेबसाइट पर ऑनलाइन जमा कȧ जानी चाǑहए। 

 

18.6 बोलȣदाताओं को सलाह दȣ जाती है ͩक ई-ĤोÈयोरमɅट के ͧलए सɅĚल पिÞलक ĤोÈयोरमɅट पोट[ल के जǐरए 
ऑनलाइन बोलȣ के ई-जमा करने के ͧलए ठेकेदारɉ / बोलȣदाता को Ǔनदȶश Ǒदए गए Ǔनदȶशɉ का पालन करɅ। 
ऑनलाइन बोलȣ Ĥèतुत करने के ͧलए Ǔनदȶशɉ का एक सेट सÛदभ[ के ͧलए अनुबंध 9 मɅ भी Ǒदया गया है। 

 



18.7 बोलȣ दèतावेजɉ को Ûयूनतम 100 डीपीआई के साथ काले और सफेद ͪवकãप के साथ èकैन ͩकया जा सकता है 
जो èकैन ͩकए गए दèतावेज़ के आकार को कम करने मɅ मदद करता है। 

 

18.8  बोलȣदाता जो बीआईएस वेबसाइट से Ǔनͪवदा डाउनलोड कर चुके हɇ और सɅĚल पिÞलक ĤोÈयुरमɅट पोट[ल 
(सीपीपीपी) कȧ वेबसाइट ͩकसी भी तरȣके से डाउनलोड ͩकए गए मãूय बोलȣ टेàपलेट सǑहत Ǔनͪवदा फॉम[ को 
छेड़छाड़ / संशोͬधत नहȣं करेगा। अगर ͩकसी को भी ͩकसी Ĥकार से तãलȣन / संशोͬधत पाया जाता है तो 
Ǔनͪवदा को पूरȣ तरह से खाǐरज कर Ǒदया जाएगा और ईएमडी को जÞत कर Ǒदया जाएगा और बोलȣदाता 
बीआईएस के साथ कारोबार करने से ĤǓतबंͬधत है। 

 

10  .बोलȣ जमा करने कȧ अǓंतम Ǔतͬथ  
 
10 .1  बोͧलयां Ǔनͪवदा सूचना मɅ Ǒदए गए समय और तारȣख के बाद नहȣ लȣ जाएंगी । Ĥा िÜत कȧ 
ͪवǑहत Ǔतͬथ एंव समय के बाद ऑनलाइन Ĥणालȣ बोलȣदाता को Ǔनͪवदा जमा नहȣं करने देगा  । 
अत  :ऐसी बोͧलयां रɮद कर दȣ जाएगी तथा बोलȣदाताओ को ǒबना खोले हȣ लौटा दȣ जाएंगी ।  

 

18 धरोहर राͧश /बोलȣ ĤǓतभूǓत  

18.1 बोलȣदाता को उिãलͨखत राͧश Ǿ.20,000.00, Þ याजमुÈ त धरोहर राͧश जमा )ईएमडी (मɅ 

मɅ जमा  करनी होगी। धरोहर राͧश भारतीय मानक Þ यूरो के प¢ मɅ देय ͫडमांड ĜाÝट /पेआड[र के 

Ǿप मɅ अथवा बɇक गारंटȣ के Ǿप मɅ जमा करनी होगी। 

18 .2  धरोहर राͧश को जमा करने मɅ असफल रहना अथवा इसका ͪवलोप से बोलȣ अयोÊ य होगी 

और Þ यूरो ͩकसी इस Ĥकार कȧ अयोÊ य बोलȣ )बोͧलयɉ (पर ͪवचार नहȣं करेगा ।  

18 .3 बोलȣ कȧ वैधता अवͬधके दौरान Þ यूरो कȧ सहमǓत के ǒबना बोलȣदाता अपनी बोलȣ रɮद नहȣं 

कर सकता अथवा इसकȧ शतɟ और Ǔनबंधनɉ मɅ कोई पǐरवत[न नहȣं कर सकता। यǑद बोलȣदाता 

बोलȣ को रɮद करता है अथवा इसकȧ शतɟ एव ं Ǔनबंधनɉ मɅ कोई पǐरवत[न करता है तो उसकȧ 

धरोहर राͧश Þ यूरो ɮवाराअपने अͬधकारɉ और ĤǓतकार के पवूा[Ēहɉ के ǒबना जÞ त कर लȣ जाएगी 

और इसे हटाने कȧ तारȣख से लेकर अगले 24 माह के दौरान बोलȣदाता को कैटǐरगं सेवाओं के 

वाͪष[क रख -रखाव  के ͧलए बोलȣ लगान े अथवा संͪ वदा के आधार पर बोलȣ लगाने के ͧलए 

अयोÊ य होगा। 

18 .4  यǑद सफल बोलȣदाता Ǔनधा[ǐरत समय सीमा मɅ ĤǓतभूǓत काय[काǐरता का भुगतान नहȣं 

करता अथवा करारबॉÖ ड पर हè ता¢र  नहȣ ंकरता है तो उसकȧ धरोहर राͧश Þ यूरो ɮवारा जÞ त कर 

लȣ जाएगी ।  

18 .5 असफल बोलȣदाता /दाताओं कȧ धरोहर र ◌ाͧश सफलतम बोलȣदाता Þयरूो को अपेͯ¢त 

Ǔनçपादन ĤǓतभूǓत Ĥèततु करने के बाद तथा संͪवदा को हèता¢ǐरत करन ेके बाद या बोͧलयɉ कȧ 



वधैता अवͬध कȧ समािÜत के तीस )30 (Ǒदनɉ के बाद , इसमɅ से जो भी पहले हो, लौटा दȣ जाएगी 

।  
 

19 काय[काǐरता ĤǓतभूǓत  

19.1 संͪवदा के देय काय[काǐरता को सुǓनिæचत करन ेके ͧलए ,संͪ वदाकार  को 10% Þयाज  -मÈुत 
काय[काǐरता ĤǓतभǓूत अकांउट पेयी ͫडमांड Ĝाफट के Ǿप मɅ जमा करनी होगी जो ͩक ‘भारतीय 
मानक Þयूरो’ के प¢ मɅ ‘नोएडा’ मɅ देय  बɇक गारंटȣ के Ǿप मɅ हो।  

19.2  काय[काǐरता ĤǓतभǓूत सभी संͪ वदा कȧ पूण[ता कȧ Ǔतͬथ से साठ Ǒदनɉ कȧ अवͬध  तक 
वधै रहेगी। 

19.3  इस संͪवदा कȧ शतȾ के तहत संͪवदाकार से देय/वसूलनीय कोई राͧश या ͩकसी Ĥकार का 
अÛय लेखा  ,काय[काǐरता ĤǓत भǓूत जमा राͧश से काटȣ जा सकती है। इस मामले मɅ काय[काǐरता 
ĤǓतभǓूत जमा राͧश को ऐसी ͩकसी कटौती के कारण से कम Ǒदया जाता है तो संͪ वदाकार  ,Þयूरो 
से ‘मांग सचूना’ कȧ ĤािÜत से 15 ) पÛ ġह  (Ǒदनɉ के भीतर घाटे को पूरा करेगा। यǑद  ĤǓत भूǓत 

को संͪ वदाकार ɮवारा बɇक गारंटȣ के तरȣके से जमा ͩकया जाता है  ,तो Ǔनधा[ǐरत या अǓनधा[ǐरत 
हाǓनपूǓत [ के ͧलए या संͪ वदा कȧ ͩकसी शत[ का उãलंघन या चूक पर जुमा[ना Þयरूो को पहले से 

भुगतान नहȣं ͩकया जाएगा  ,बिãक उÈत गारंटȣ को शतȾ के तहत Þयूरो को उÈत बɇकरɉ ɮवारा 
मांग  

19.4   यǑद इस संͪवदा कȧ अवͬध के दौरान  ,संͪवदाकार इस संͪवद ◌ा के तहत  ,देय एवं इसकȧ 
देयताओं के तहत सहȣ काय[ ,काय[काǐरता से चूकता है या जुमा[ने के तरȣके से अथवा कोई देय 

बकाया ,जुमा[ना एव ंसंͪवदाकार कȧ ओर से देय अÛय कोई राͧश कȧ वसलूȣ से चूकता है ,तो Þयरूो 
को इसके तहत उसके अÛय अͬधकारɉ एवं एतदधीन उपायɉ के ĤǓत ǒबना ͩकसी पवूा[Ēह के या 

लागू कानून पर  ,काय[काǐरता ĤǓत भǓूत को रोकन,े रखने और ͪवǓनयोजन का अͬधकार होगा ।  

19.5 Þयूरो को संͪ वदाकार से यǑद काय[ काय[काǐरता ĤǓतभǓूत कȧ राͧश से अͬधक उÈत जैसे 
नुकसान  ,हाǓनयɉ ,लागत ,Ĥभार एव ंखच[ कȧ राͧश होगी ,तो उसे मकुɮमɅ या इसी Ĥकार के अÛय 

तरȣके से वसूलने से रोका नहȣं जाएगा।  

19.6  दोनɉ प¢ɉ मɅ ͪववाद कȧ िèथǓत मɅ Þयूरो कȧ पणू[ सतंुिçट होने और ͪववाद का समाधान 
होने तक काय[काǐरता ĤǓतभǓूत रोकȧ जाएगी। संͪवदा पणू[ होने कȧ Ǔतͬथ अथवा समािÜत कȧ Ǔतͬथ 
के साठ Ǒदन के भीतर संͪ वदाकार के ऊपर कोई बकाया दावा न होने पर काय[काǐरता ĤǓतभूǓत 
लौटा दȣ जाएगी। 
 
20. जुमा[ना / जुमा[ना लगाना (सेवाओं / Ǔनçपादन मɅ कमी के ͧलए) 
 

20.1 ठेकेदार अनुबंध मŐ िनिदŊʼ समय अविध के भीतर संतोषजनक ŝप से सेवाएं Ůदान नही ंकरता है या 
उसके िनयंũण से परे कारणो ंके िलए, ɯूरो, अनुबंध के तहत इसके अɊ उपायो ंके Ůित पूवाŊŤह के िबना, 
जुमाŊना लगाएगा, ƗितपूितŊ के ŝप मŐ, िनɻानुसार: 



  

Sl No. कमी जुमाŊना (Rs.) 

1.  Ůितभािगयो ंसे Ůाɑ फ़ीड पर 
आधाįरत संकाय के खराब ŮदशŊन 

सेवा Ůदाता को एनआईटीएस मŐ आयोिजत 
होने वाले िकसी भी भावी कायŊŢम से संकाय 
वापस लेने का अनुरोध िकया जाएगा। 

2. पारèपǐरक Ǿप से सहमत तारȣखɉ 
पर योजनाबɮध Ĥͧश¢ण काय[Đम 
के ͧलए संकाय और आवæयक 
पाɫयĐम सामĒी आǑद Ĥदान 
करने के ͧलए पाɫयĐम Ĥदाता कȧ 
अ¢मता 
 
 

पहले ऐसे उदाहरण के ͧलए ǒबल/काय[काǐरता 
ĤǓतभूǓत से एक काय[Đम का कटौती करने 
के ͧलए कोस[ फȧस का 25% 

 

दसूरे ऐसे उदाहरण के ͧलए ǒबल/काय[काǐरता 
ĤǓतभूǓत से कटौती कȧ जाने वालȣ एक 
ĤोĒाम के ͧलए कोस[ शुãक का 50% 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NATIONAL INSTITUTE OF TRAINING IN STANDARDIZATION, NOIDA 
Our Ref: TI/G-86/LA 9001 (Tender) 

Subject:  Tender for conducting accredited 5-days Lead Auditors Training Course on QMS-IS/ISO 
9001 for 2017-18 and 2018-19 



GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF THE CONTRACT 

Sl No Items Details 
1 Validity of the tender/offer The offer shall be valid for 90 days from the 

date of the opening of the tender 
2 Period of Contract Maximum three Years. However, the contract will 

be initially awarded for one year and extended 
every year subject to review on annual basis & the 
satisfactory services of the firm and on the mutual 
consent of both the parties. 

3 Last Date for Submission of Duly 
filled Tender 

27 March 2018 (1230h) 

4 Date of Opening of Technical Bids 28 March 2018 at 14.30 hrs  

5 Number of Courses planned in the 
year 2015-17 

Six (6) to (10) 
 

6 Earnest Money Deposit  Ǿ.20,000/- 
7. Performance Security 

 
10% of Bid Value 

 

1. Online tender, under two bid system (Technical bid and Financial bid), are invited by the National 
Institute of Training for Standardization (NITS) of the Bureau, from eligible Bidders/interested 
parties/ for Lead Auditors Training Courses as specified in the Tender document. . Bids submitted 
by any other mode (fax/post/email etc.) shall not be accepted. 

2. The representatives of the bidders may be present at the time of opening of the tender, if 
interested.  The FINANCIAL Bids of only those tenders shall be opened, which qualify in 
technical bid. 

3. Each page of the tender document i.e.  Technical bid, financial bid and general terms, 
conditions including all annexure shall be duly signed by the bidders as a token of 
acceptance. 

4. The terms, conditions and scope of work may be extended to cover more programmes in 
the same period, if required. 

5. The interested bidders may visit NITS to familiarize with the place, facilities and the 
logistics available with NITS or may obtain information on any working day during 
working hours (Monday to Friday, 1000-1700 hrs). 

6. NITS reserve the right thereto without assigning any reason to accept or reject any or all 
tenders in whole or in part. 

7. Required documents duly attested shall be submitted strictly as prescribed.  Non- receipt 
of any information or evidences with “tender” shall entail rejection of the tender. 

8. The bidder shall enclose with the “tender”, the documents indicating the set up of the 
organization (partnership, proprietorship, private limited or public limited etc) 

9. The Contractor (Successful bidder), after award of contract, shall send his acceptance of 
the Contract on his letterhead duly signed by the Chief Executive or Authorized Signatory 
of the organization. 



10. If the services and the performance of the Contractor is not found satisfactory by NITS 
after the award of Contract, NITS shall reserve the right to terminate the Contract by 
giving 15 days notice without assigning any reason. 

11. The Contractor shall abide by the terms and conditions indicated in the award of contract 
letter and the tender document in all respects. 

12. The forwarding letter of the tender shall contain all the required annexure in support of 
their eligibility. 

13. In the case of any dispute, the decision of the Head of NITS shall be final and binding. 
14. In the event of any dispute or difference relating to the provisions of the contract, the 

same shall be settled amicably through mutual discussions, or shall be referred to the 
sole arbitrator appointed by the Head, NITS. 

15. The courts at NOIDA (Gautam Budh Nagar) alone shall the jurisdiction in any matter 
arising out of or relating to or touching this agreement.   

16. The contract under the scope of work shall be initially for a period of Two years; which 
can be further extended by mutual agreement for a period of one year or less with the 
same terms and conditions depending on satisfactory performance of the agency and at 
discretion of Competent Athority of the Bureau. 

17. All the Lead auditor/Internal auditor programmes conducted by or on behalf of NITS will 
have an evaluation system and grading in the following manner: 

 
a) Class Assessment   : 40%  Weightage 
b) End of Course Examination  : 60%  Weightage 

 
The overall assessment will have the following Grade/Percentage ratings as under: 
1) 80 % & above  :  A+ 
2) 60-79 %  :  A 
3) 50-59 %  :  B 
4) Below 50 %  : Certificate of Attendance provided/Another chance of upgrading 

through on line assessment provided to the participant. 
 

The grading will be suitably reflected in the certificate to be given to the participants.  
18.  Method of Quoting Rates:  

The bidder is expected to work out his rates keeping in view the scope of work and/other conditions 
as per Schedule-3 and arrive at the amount to be quoted. The bidder shall be deemed to have 
satisfied itself before bidding as to the correctness and sufficiency/adequacy of its Bid and of the 
rates quoted in the attached BOQ, which  shall, except as otherwise provided, cover all its 
obligations under the contract and all matters and things necessary for proper fulfilling his 
obligations under the contract. 
 
The Financial Bid shall be exclusive of any Goods and service tax or any other applicable taxes. The 
taxes as may be levied by the Government from time to time shall be charged by the contractor in 
addition to the rates quoted in the bid by the contractor.  

 
The prices are to be quoted by bidders in the BOQ template in the form of an .xls document. 
This BOQ template is provided as BOQ______.xls along with this tender document. Bidders are 
advised to download this BOQ______.xls as it is and quote their offer/rates in the relevant columns 



and upload the same in the commercial bid. Bidder shall not tamper/modify downloaded price 
bid template in any manner In case if the same is found to be tempered/modified, the tender will be 
completely rejected and EMD would be forfeited. Also, the bidder may be banned from doing 
business with BIS. 

 
19. Manner of Submission of Bid  

 
Bids shall be submitted online only at CPPP website. 

 
Bidders are advised to follow the instructions provided in the ‘Instructions to the Contractors/Bidder for 
the e-submission of the bids online through the Central Public Procurement Portal for eProcurement.A 
set of instructions for online bid submission is also given in Annexure 9 for reference. 

 

Bid documents may be scanned with minimum 100 dpi with black and white option which helps in 
reducing size of the scanned document. 

 
Bidder who has downloaded the tender from the BIS website and the Central Public Procurement Portal 
(CPPP) website shall not tamper/modify the tender form including downloaded price bid template in any 
manner.  In case if the same is found to be tempered/modified in any manner, tender will be completely 
rejected and EMD would be forfeited and Bidder is liable to be banned from doing business with BIS. 

 

The Bids will be valid for a period of 90 days from the date of opening of technical bid. 

 
20 Earnest Money/Bid Security:  

20.1 The Bidder shall deposit with NITS of the Bureau a sum of Rs, 20,000.00, as an 
interest free Earnest Money Deposit (EMD). The Earnest Money shall be 
deposited in the form of Demand Draft/Pay Order in favour of Bureau of Indian 
Standards, payable at Delhi/Noida or a Bank Guarantee. 

20.2  The failure or omission to deposit the Earnest Money shall disqualify the bid and 
the Bureau shall exclude from its consideration any such disqualified Bid(s).  

20.3  Bidder shall not revoke his bid or vary its terms and conditions without the 
consent of NITS of the Bureau during the validity period of the bid. If the bidder 
revokes the bid or varies its terms or conditions, the Earnest Money deposited by 
the bidder shall stand forfeited to NITS of the Bureau without prejudice to its other 
rights, remedies and the bidder shall be ineligible to submit the bid to NITS of the 
Bureau for providing catering services during the next twenty-four (24) months 
effective from the date of such revocation.  

20.4  If the successful Bidder does not pay the performance security in the prescribed 
time limit or fails to sign the agreement bond, its Earnest Money Deposit will be 
forfeited by NITS of the Bureau.  



20.5 The Earnest Money of unsuccessful bidder (s) shall be refunded after the 
successful bidder furnishes the required Performance Security to NITS of the 
Bureau and signs the contract or within thirty (30) days of the expiry of validity 
period of bids, whichever is earlier.  

 
21.  Performance security  

21.1 To ensure due performance of the contract, an interest-free Performance 
Security, for an amount of 10% of the total annual value of the award of contract 
will be deposited by the contractor in the form of an Account payee Demand 
Draft in favour of ‘Bureau of Indian Standards’ payable at ‘New Delhi’ or a 
Bank Guarantee. 

 
21.2  Performance Security will remain valid for a period of sixty days beyond the 

date of completion of all contractual obligations of the supplier including warranty 
obligations. 

 
21.3 Any amount due/recoverable from the Contractor under the terms of this 

Contract or any other account, may be deducted from the amount of Performance 
Security Deposit. In case, the amount of Performance Security Deposit is reduced 
by reason of any such deduction, the Contractor shall, within fifteen (15) days of 
receipt of notice of demand from the Bureau, make good the deficit. In case, 
security is deposited by way of bank guarantee by the Contractor, then any 
penalty for damages liquidated or unliquidated or for any breach or failure or 
determination of Contract, not previously paid to the Bureau, shall immediately on 
demand be paid by the said bankers to Bureau under and in terms of the said 
guarantee. 

 
21.4 If during the term of this Contract, the Contractor is in default of the due and 

faithful performance of its obligations under this Contract, or any other outstanding 
dues by the way of fines, penalties and recovery of any other amounts due from 
the Contractor, the Bureau shall, without prejudice to its other rights and remedies 
hereunder or at the Applicable Law, be entitled to call in, retain and appropriate 
the Performance Security.  

21.5 Nothing herein mentioned shall debar the Bureau from recovering from 
Contractor by a suit or any other means any such losses, damages, costs, 
charges and expenses as aforesaid, in case the same shall exceed the amount of 
the Performance Security. 

21.6 The Performance Security shall be retained until all disputes, if any, between 
both the parties have been settled to the entire satisfaction of the Bureau. The 
Performance Security shall be returned to the Contractor by the Bureau within 
sixty days following the Completion Date or Termination Date of this Contract 
provided that there are no outstanding claims of the Bureau on the Contractor.  

22. Imposition of fines/penalty (for deficiency in services/Performance) 



22.1  If the Contractor fails to deliver or does not perform the Services satisfactorily  
within the time period specified in the Contract, for the reasons beyond his control, 
the Bureau, shall, without prejudice to its other remedies under the Contract, 
impose the penalty, as liquidated damages, as under: 

Sl No. Deficiency Penalty Amount (Rs.) 

2.  Poor performance of the faculty 
based on the feed back 
received from participants 

The service provider will be requested 
to withdraw the faculty from any future 
programme to be conducted at NITS. 

2. In ability of the course provider 
to provide the faculty and 
necessary course material etc 
for the planned training 
programme on a mutually 
agreed dates 

- 25% of the Course fee for one 
programme to be deducted from 
the invoice/performance security 
for first such instance.  

- 50 % of the Course fee for one 
programmed to be deducted 
from invoice/performance 
security for second such 
instance. 

नेशनल इंèटȣɪयूट ऑफ ĚेǓनगं के ͧलए èटैÛडͫड [ͫ डज़ेशन, नोएडा 
 

ͪवषय: - ईएमेस / आईएसओ  9001 पर माÛयता ĤाÜत 5-Ǒदवसीय लȣड ऑͫडटर Ĥͧश¢ण पाɫयĐम 
आयोिजत करने के ͧलए अनुबधं। 

 

एͪवलोप -2: ͪवƣीय Ǔनͪवदा 
 

काय[ का नाम : - ईएमेस  /आईएसओ  9001 ) ईएमेस (पर  5- Ǒदवसीय माÛयता ĤाÜत लȣड 
ऑͫडटरɉ के पाɫयĐम का संचालन। 
  

 

 

Ǔनͪवदा संदभ[: टȣआई / जी -86 / एलए 9001 (Ǔनͪवदा) 



 

1 कोई वाͨणिÏयक   / तकनीकȧ िèथǓत या ͩकसी Ĥकार कȧ योÊयता इस ͧलफाफे मɅ बोलȣदाता ɮवारा इंͬगत नहȣं कȧ 

जाएगी ,अÛयथा Ǔनͪवदा को संͯ ¢Üत Ǿप से अèवीकार कर Ǒदया जाएगा। 

 
3. उɮधतृ सभी दरɅ फम[ और सेवा कर और अÛय सभी शुãक अलग से हɉगे। अनबंुध कȧ वैधता अवͬध के दौरान 

दरɉ मɅ कोई वɮृͬध अनमुत नहȣं होगी।  

एनआईटȣएस ͩकसी भी अǓतǐरÈत शुãक का भुगतान नहȣं करेगा। एनआईटȣएस नोएडा मɅ जब भी काय[Đम 

आयोिजत ͩकए जाते हɇ, तब सभी èथानीय खचɟ कȧ दर शाͧमल होगी। मामले मɅ, पाɫयĐम Ǒदãलȣ / एनसीआर के 

बाहर, एयर (इकनॉमी Èलास) या Ěेन (एसी ɮͪवतीय) ɮवारा याğा शुãक और एनआईटȣएस अͬधकाǐरयɉ के ͧलए 

रहने कȧ åयवèथा के ͧलए बोलȣ लगाने वाले ɮवारा åयवèथा कȧ जाएगी जो एनआईटȣएस ɮवारा अलग से ĤǓतपूǓत[ 
कȧ जाएगी। इसके Ĥमाणɉ का उ×पादन 

 

4 . बोलȣदाता काय[Đम के ͧलए सबसे अͬधक ĤǓतèपधȸ दरɉ का उɮधरण करेगा ,Ǔनàनͧलͨखत मɅ से Ĥ×येक के ͧलए :
- 
 
क)  जब उàमीदवारɉ कȧ सÉंया 10 से अͬधक हो और दो संकायɉ को ǓनयÈुत ͩकया जाए। 
 

ख) जब उàमीदवारɉ कȧ सÉंया 10 से कम है और केवल एक संकाय को ǓनयÈुत ͩकया जाना आवæयक है। 

5. भुगतान कȧ शतɏ (सफल बोलȣदाता के मामले मɅ जो अनुबंध देगी) 

क)  ठेकेदार "मानकȧकरण Ĥͧश¢ण के ͧलए नेशनल इंèटȣɪयूट ऑफ नोएडा" के नाम से दोपहर मɅ पाɫयĐम के पूरा 

होने के एक महȣने के अदंर भुगतान के ͧलए ǒबल जमा करेगा। 

ख)  पाɫयĐम पूरा होने के बाद 100% भुगतान ͩकया जाएगा और उसी के ͧलए ǒबल जमा करना होगा। भुगतान के 

ͧलए ǒबल Ĥसèंकरण के ͧलए सामाÛय Ĥसèंकरण समय कȧ अनमुǓत दȣ जाएगी। 
 

ग) Ĥचͧलत आयकर Ǔनयमɉ के अनसुार ǒबल से टȣडीएस कटौती कȧ जाएगी। 
 
 

 



 

 

 

NATIONAL INSTITUTE OF TRAINING FOR STANDARDIZATION, NOIDA 

SUBJECT: - Contract for conducting accredited 5-Day Lead Auditors Training Course on   

IS/ISO 9001 for 2017-18 and 2018-19. 

ENVELOPE-2: FINANCIAL BID 

Name of the Work: - Conduct of 5-Day accredited Lead Auditors’ Course on IS/ISO 
9001(QMS) 

Tender Ref: TI/G-86/LA 9001(Tender) 

 
1. No commercial/Technical condition or qualification of any sort shall be indicated by the 

bidder in this envelope, otherwise the tender shall be summarily rejected. 
 

2. All the rates quoted shall be firm and exclusive of service tax and all other charges. Any 

escalation of rates shall not be permissible during the validity period of the contract. NITS 
shall not pay any additional charges. The rates shall be inclusive of all local expenses, 
whenever the programmes are organized at NITS Noida. In case, the course is organized 
outside Delhi/NCR, the travel charges by Air (economy class) or train (AC II) and stay 
arrangement as applicable to NITS officers shall be arranged by the bidder which will be 
reimbursed separately by NITS on the production of proofs thereof. 
 

3. The bidder shall quote most competitive rates for the programme, for each of the 
following:- 
 
a) When the number of candidates exceeds 10 and two faculties are required to be 

deputed. 
 

b) When the number of candidates is less than 10 and only one faculty is required to be 
deputed. 
 

5 Terms of Payment (in the case of successful bidder who will be give the contract) 

a) The contractor shall submit the bill for payment within one month of the completion of 
the course in duplicate in the name of “ National Institute of Training for 
Standardization, Noida” 

b) 100 % payment shall be made after completion of the course and submission of the 
bill for the same. Normal processing time for the bill processing for payment shall be 
allowed. 
c) TDS shall be deducted from the bill as per the prevailing Income Tax rules. 



 

Annexure–9 
Instructions for Online Bid Submission: 

The bidders are required to submit soft copies of their bids electronically on the CPP Portal, using valid 
Digital Signature Certificates. The instructions given below are meant to assist the bidders in registering on 
the CPP Portal, prepare their bids in accordance with the requirements and submitting their bids online on 
the CPP Portal.  

More information useful for submitting online bids on the CPP Portal may be obtained at: 
https://eprocure.gov.in/eprocure/app. 

REGISTRATION 

1) Bidders are required to enroll on the e-Procurement module of the Central Public Procurement 
Portal (URL: https://eprocure.gov.in/eprocure/app) by clicking on the link “Online bidder 
Enrolment” on the CPP Portal which is free of charge. 

2) As part of the enrolment process, the bidders will be required to choose a unique username and 
assign a password for their accounts.  

3) Bidders are advised to register their valid email address and mobile numbers as part of the 
registration process. These would be used for any communication from the CPP Portal.  

4) Upon enrolment, the bidders will be required to register their valid Digital Signature Certificate  
(Class II or Class III Certificates with signing key usage) issued by any Certifying Authority 
recognized by CCA India (e.g. Sify /  nCode / eMudhra etc.), with their profile. 

5) Only one valid DSC should be registered by a bidder. Please note that the bidders are responsible 
to ensure that they do not lend their DSC’s to others which may lead to misuse. 

6) Bidder then logs in to the site through the secured log-in by entering their user ID / password and 
the password of the DSC / e-Token. 

SEARCHING FOR TENDER DOCUMENTS  

1) There are various search options built in the CPP Portal, to facilitate bidders to search active 
tenders by several parameters. These parameters could include Tender ID, Organization Name, 
Location, Date, Value, etc. There is also an option of advanced search for tenders, wherein the 
bidders may combine a number of search parameters such as Organization Name, Form of 
Contract, Location, Date, Other keywords etc. to search for a tender published on the CPP Portal.  

2) Once the bidders have selected the tenders they are interested in, they may download the required 
documents / tender Annexures. These tenders can be moved to the respective ‘My Tenders’ folder. 
This would enable the CPP Portal to intimate the bidders through SMS / e-mail in case there is any 
corrigendum issued to the tender document.  

3) The bidder should make a note of the unique Tender ID assigned to each tender, in case they want 
to obtain any clarification / help from the Helpdesk.  

PREPARATION OF BIDS 

1) Bidder should take into account any corrigendum published on the tender document before 
submitting their bids.  

2) Please go through the tender advertisement and the tender document carefully to understand the 
documents required to be submitted as part of the bid. Please note the number of covers in which 
the bid documents have to be submitted, the number of documents - including the names and 



content of each of the document that need to be submitted. Any deviations from these may lead to 
rejection of the bid.  

3) Bidder, in advance, should get ready the bid documents to be submitted as indicated in the tender 
document / Annexure and generally, they can be in PDF / XLS / RAR / DWF/JPG formats. Bid 
documents may be scanned with 100 dpi with black and white option which helps in reducing size 
of the scanned document.    

4) To avoid the time and effort required in uploading the same set of standard documents which are 
required to be submitted as a part of every bid, a provision of uploading such standard documents 
(e.g. PAN card copy, annual reports, auditor certificates etc.) has been provided to the bidders. 
Bidders can use “My Space” or ‘’Other Important Documents’’ area available to them to upload 
such documents. These documents may be directly submitted from the “My Space” area while 
submitting a bid, and need not be uploaded again and again. This will lead to a reduction in the 
time required for bid submission process. 

SUBMISSION OF BIDS 

1) Bidder should log into the site well in advance for bid submission so that they can upload the bid in 
time i.e. on or before the bid submission time. Bidder will be responsible for any delay due to other 
issues. 

2) The bidder has to digitally sign and upload the required bid documents one by one as indicated in 
the tender document. 

3) Bidder has to select the payment option as “offline” to pay the tender fee / EMD as applicable and 
enter details of the instrument.  

4) Bidder should prepare the EMD as per the instructions specified in the tender document. The 
original should be posted/couriered/given in person to the concerned official, latest by the last date 
of bid submission or as specified in the tender documents. The details of the DD/any other 
accepted instrument, physically sent, should tally with the details available in the scanned copy and 
the data entered during bid submission time. Otherwise the uploaded bid will be rejected. 

5) Bidders are requested to note that they should necessarily submit their financial bids in the format 
provided and no other format is acceptable. If the price bid has been given as a standard BoQ 
format with the tender document, then the same is to be downloaded and to be filled by all the 
bidders. Bidders are required to download the BoQ file, open it, enable Macro in the excel sheet 
and complete the colored (unprotected) cells with their respective financial quotes and other details 
(such as name of the bidder). No other cells should be changed. Once the details have been 
completed, the bidder should save it and submit it online, without changing the filename. If the BoQ 
file is found to be modified by the bidder, the bid will be rejected.  

6) The server time (which is displayed on the bidders’ dashboard) will be considered as the standard 
time for referencing the deadlines for submission of the bids by the bidders, opening of bids etc. 
The bidders should follow this time during bid submission. 

7) All the documents being submitted by the bidders would be encrypted using PKI encryption 
techniques to ensure the secrecy of the data. The data entered cannot be viewed by unauthorized 
persons until the time of bid opening. The confidentiality of the bids is maintained using the secured 
Socket Layer 128 bit encryption technology. Data storage encryption of sensitive fields is done.Any 
bid document that is uploaded to the server is subjected to symmetric encryption using a system 
generated symmetric key. Further this key is subjected to asymmetric encryption using buyers/bid 
openers public keys. Overall, the uploaded tender documents become readable only after the 
tender opening by the authorized bid openers. 



7) The uploaded tender documents become readable only after the tender opening by the authorized 
bid openers. 

8) Upon the successful and timely submission of bids (i.e. after Clicking “Freeze Bid Submission” in 
the portal), the portal will give a successful bid submission message & a bid summary will be 
displayed with the bid no. and the date & time of submission of the bid with all other relevant 
details.  

9) The bid summary has to be printed and kept as an acknowledgement of the submission of the bid. 
This acknowledgement may be used as an entry pass for any bid opening meetings. 

ASSISTANCE TO BIDDERS  

Any queries relating to the tender document and the terms and conditions contained therein should 
be addressed to the Tender Inviting Authority for a tender or the relevant contact person indicated in 
the tender.  

 
Any queries relating to the process of online bid submission or queries relating to CPP Portal in 
general may be directed to the 24x7 CPP Portal Helpdesk Nos. 0120-4200462, 0120-4001002  

 
 

 


