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 Address: 
   II Floor, CWC Building 

   Maveli Road, Kadavanthara 

     Kochi 682020  

  Tele/Fax      0484-220 7174, 2207175 

  

Kochi Branch Office 

  E-Mail:    kobo@bis.org.in 

  Web:  http://www.bis.org.in 

 

Our Ref: KoBO/Courier Tender/2018-19             Date :  18-02-2019 

Subject: Tender for Courier Service 

 

NOTICE INVITING TENDER 

 

1. Bureau of Indian Standards, II Floor, CWC Building,    Maveli Road, Kadavanthara,  

Kochi 682020 invites sealed bids, under two bid system (Technical bid and  Financial 

bid) from eligible firms/ companies for providing “Courier Services/Transport of Goods 

Services " for its office located at the above mentioned address.   

 
2. Tender documents can be downloaded from BIS web site http://bis.gov.in (for reference 

only) and Central Public Procurement Portal (CPPP) site as per the schedule given in 

CRITICAL DATE SHEET as under: 

CRITICAL DATE SHEET 

 

Published Date & Time 18-02-2019  1130 h 

Bid Document Download / Sale Start Date & Time 18-02-2019  1145 h 

Pre bid meeting  .. 

Bid Submission Start Date & Time 18-02-2019  1200 h 

Bid Submission End Date & Time 12-03-2019  1500 h 

Bid Opening Date & Time 12-03-2019  1600 h 

 

3. Validity of Bids: 90 days from the opening date of the financial bid. 

 

4. The approximate value of the Contract is Rs.6.0 Lakhs.( 3 Lakhs in two categories) 

  

5. Earnest Money Deposit: Rs. 10,000/- (Rupees Ten Thousand only) 

 

6. Performance Security deposit: Rs. 15,000.00 (Rupees Fifteen Thousand only for each category) 

 Or  total of Rs 30,000/- for both categories 

 

  7. The bid shall be submitted in the manner indicated in the tender document on or before bid  

       submission end date. 

 

  8. The Bureau reserves the right to reject any or all the bids without assigning any reason. 

 

       

 

 

       (MEENAKSHI GANESAN) 

                             Sc-F & Head 

                                         BIS, Kochi 

http://www.bis.org.in/
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Annexure –I 
 

TERMS & CONDITIONS 

 

1. Issue of Tender Document: 

 

1.1 The Tender document will be available during the period indicated in the Critical Datasheet, during 

the office hours. 

 

1.2 Tender documents can be downloaded from the BIS web site http://bis.gov.in (for reference 

only) and the CPPP website as per the schedule given in the CRITICAL DATE SHEET. 

 

1.3 Intending tenderers are advised to visit the BIS website and the CPPP website again at least               

3 days prior to the last date of submission of tender for any corrigendum / addendum/ amendment. 

 

1.4 The Bidder shall bear all costs associated with the preparation and submission of its Bid. The 

Bureau shall, in no case, be responsible or liable for these costs, regardless of the conduct or the 

outcome of the Bidding process. 

 

2. Language of Bid/Contract:  

 

The language of the Bid shall be in English and all correspondence, etc. shall be in English language. In 

case of difference in interpretation of language, the English version shall prevail. 

 

3. Clarification on Tender Document 

 

3.1   The firm interested for participation in tender may attend the office between 9.00 AM to 5.00 

PM on all working days except Saturdays, Sundays and holidays to have any clarification on matters 

and quantum of work. 

 

3.2  No alterations and additions anywhere in the Bid Document are permitted. If any of 

these are found, the Bid may be summarily rejected. In case of any doubt, the Bidder should 

seek clarification in writing seven (7) days before the last date for submission of Bids. 
 

3.3 Any change that will be made in the Tender Document by the Competent Authority 

after issue of the Tender will be intimated to the prospective Bidders in the form of 

Corrigendum/Addendum for incorporating the same in the Bid before submitting the Bid. 
 

4. Validity of Bids: 

 

The Bids will be valid for a period Indicated in notice inviting tender from the date of opening of 

the financial bid. 

 

5. Earnest Money/ Bid Security: 

 

5.1 The Bidder shall deposit an interest free amount of Rs. 10,000/- (Rupees Ten Thousand only) 

towards the Earnest Money Deposit (EMD). The Earnest money shall be deposited only in the form 

of Demand Draft in favour of Bureau of Indian Standards, payable at Kochi. However, deposit of 

EMD is exempted for Micro and Small Enterprises (MSEs) or are registered with the Central 

Purchase organization or the concerned department. A copy of the same to be furnished. 

 

5.2 DD to be submitted alongwith tender documents to the Head, Bureau of Indian Standards,              

II Floor, CWC Building,    Maveli Road, Kadavanthara,  Kochi 682020 latest by the last date 

of bid submission as mentioned in Critical Date Sheet.  
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5.3   The failure or omission to deposit the Earnest Money shall disqualify the Bid and the 

Bureau shall exclude from its consideration such disqualified Bid(s). 
 

5.4   All Bidders are hereby explicitly informed that conditional offers or offers with deviations 

from the conditions of Contract, the bids not meeting the minimum eligibility criteria, and do not 

accompanied with EMD of requisite amount/format, or any other requirements, stipulated in the 

tender documents are liable to be rejected. 

 

5.5 No request for transfer of any previous deposit of earnest money or Performance Security 

Deposit or adjustment against any pending bill held by the Bureau in respect of any previous work 

will be entertained. 

 

5.6 Performance Security deposit: Rs. 15,000.00 (Rupees Fifteen Thousand only for each category) 

 Or total of Rs 30,000/- on or before ten days from the date of receipt of the “Work Order”, else the 

EMD amount of the successful bidder shall be forfeited and the order will be placed to the next 

successful bidder. Performance security will be furnished in the form of an Account payee Demand 

Draft in favour of „Bureau of Indian Standards‟ payable at Kochi. 

 

5.7 The Earnest Money of unsuccessful Bidder shall be refunded after the successful Bidder 

furnishes the required Performance Security to the Bureau and signs the contract or within thirty 

(30) days of the expiry of validity period of Bids, whichever is earlier. 

 

6. Rates how to be quoted 

 

6.1   The bidder is expected to work out the rates keeping in view the services to be provided to 

arrive at the amount to be quoted. The Bidder shall be deemed to have satisfied itself before 

Bidding as to the correctness and sufficiency of its Bid and of the rates quoted in the attached 

schedules, which shall, except as otherwise provided, cover all its obligations under the contract 

and all matters and things necessary for proper fulfilling his obligations under the contract. 

 

6.2   The Financial Bid shall be exclusive of all taxes. Out of pocket expenses/ conveyance 

charges etc. are not reimbursable. 
 

7. Manner of Submission of Bid 

 

7.1  Bids shall be submitted by hard copies only to the Head , Bureau of Indian Standards, II Floor, 

CWC Building,    Maveli Road, Kadavanthara,  Kochi 682020 by Post/ Hand Delivery. 

 

7.2  Bidder who has downloaded the tender from the BIS website and the Central Public Procurement 

Portal (CPPP) website shall not tamper/ modify the tender form  in any manner. In case if the same is 

found to be tempered/ modified in any manner, bid will be completely rejected and EMD would be 

forfeited and Bidder may be banned from doing business with BIS. 

 
8.  Modification and Withdrawal of Offer 

 

The Bidder may withdraw its offer after its submission, provided that written notice of 

withdrawal is received by the Bureau prior to the closing date and time prescribed for 

submission of offer. 

9. Contents of Bid Document 

 

9.1 Bids are invited in two-bid system (Technical bid and Financial bid). The completed Bid 

shall be submitted in sealed envelope, super-scribing the “Tender for Courier Services”.   
 

9.2 Envelope No.1 (Technical Bid) 
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9.2.1 The documents detailed at Annexure – IV are to be submitted for Technical Bid 

Evaluation. 

 

9.2.2 In case of a firm, each partner or power of attorney holder shall sign the Bid. The 

attested copies of power of attorney of person signing the Bid shall be enclosed with the 

Bid. The power of attorney shall be signed by all partners. 

 

9.2.3 All pages and pasted slips should be signed by the Bidder and no page shall be added or 

removed from the set of Bid Document. Duly signed Bid document is to be submitted 

along with the Bid as a token of its acceptance 

 

9.3 Envelope No.2 (Financial Bid): This envelope shall contain financial bid as per format 

given in Annexure-V duly filled in and initialed on each page and signed by the Bidder 

at prescribed places of the Bid.   

 

9.4 Covering Envelope: Both the envelopes 1 and 2 shall be put together in a common 

sealed envelope super-scribing the “Tender for Courier Services” and the name and 

address of the Bidder at the bottom left. 

 
10. Other Important Points to be noted by the Bidder 

 

(a) The Financial Bid should be written both in words and figures at appropriate places. 

 

(b) The Bidder shall submit the Bid which satisfies each and every condition laid down 

in Annexure-V, failing which the Bid shall be liable to be rejected.  

      Conditional Bids will be rejected. 

 
11.  Last Date for Submission 

 

Bids shall be received as per schedule specified in Section 1 (Notice Inviting Tender) not later than 

the time and date specified in the Critical Date Sheet.  

 

12. Opening of Bid 

 

Bids will be opened as per date/ time as mentioned in the Critical Date Sheet. Bidders can participate in 

the bid opening process at the scheduled time at the Meeting Room II Floor, CWC Building,    Maveli 

Road, Kadavanthara,  Kochi 682020. After opening of Technical-Bid, the results of qualification in 

technical bids as well as date and time of opening of price bids will be intimated later. 

 

After opening of Technical bid and verifying the EMD amount, the technical bids shall be evaluated later 

on to ensure that the bidders meet the eligibility criteria as specified in the tender document. 

 

13. Short-listing of Bidders 

 

The Bureau will short-list technically qualifying Bidders and Financial Bids of only those Bidders, who 

qualify in technical bids, will be opened at a date and time which will be intimated later. 
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14. Opening of Financial Bids 

 

The Bureau shall open Envelope No.2 (Financial Bid), on notified date, and the rates quoted by 

the bidder in price schedule shall then be read out. The work will be awarded to the lowest (L-1) 

bidder. In case of failure to execute the contract by the lowest bidder, the contract will be 

offered to the next lowest bidder (L-2) at the rates quoted by the L-2 bidder or a mutually agreed  

negotiated rate. 
 

15. Acceptance of Bid 

 

Acceptance of Bid shall be done by the Competent Authority of the Bureau. The Bureau is not 

bound to accept the lowest or any Bid. The Bureau reserves the right to reject any or all Bids 

received without assigning any reason whatsoever. The acceptance of Bid will be communicated 

to the successful Bidder in writing by the authorized officer of the Bureau. 

 
16. Process to be Confidential 

 
Information relating to the examination, evaluation and comparison of Bids and the award of a 

Contract shall not be disclosed to Bidders or any other person not officially concerned with such 

process until the award to the successful Bidder has been announced. 

 
17. Blacklisted bidder 

 

The bidder should not have been blacklisted by the Deptts/Ministries of the Govt. of India/State 

Govt./PSUs Declaration has to be submitted in the specified format given  at Annexure-IX. 
 

18. Right of Acceptance 

 

The Bureau of Indian Standards reserves all rights to reject any or all tenders without assigning any 

reason. 

 

18.1 The successful bidder shall enter in to a contract with Bureau and the authorized signatory 

shall execute and sign the contract agreement as given at Annexure-VI before commencement of 

service. 

 

19.  Performance Security 

 

3. To ensure due performance of the Contract, Performance Security deposit: Rs. 15,000.00 

(Rupees Fifteen Thousand only for each category)  Or  total of Rs 30,000/- for both categories 
an interest-free Performance Security, will be obtained from the successful bidder awarded the 

contract, irrespective of its registration status, etc. Performance Security will be furnished by 

NEFT/RTGS or in the form of an Account payee Demand Draft/Pay Order in favour of “Bureau 

of Indian Standards‟ payable at “Kochi‟ or a Bank Guarantee as per format indicated in  

Annexure-VIII. 
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20. Execution of Contract Document 

 

20.1 The successful Bidder after deposit of Performance Security, is required to execute an 

Agreement in duplicate in the form attached with the Bid Documents on a stamp paper of proper 

value. The proper value at present is Rs.100/-. The Agreement should be signed within 21 days 

from the date of acceptance of the Bid. The Contract will be governed by the Agreement, the 

Conditions of the Contract (CoC) and other documents as specified in the CoC. 

 

20.2 It shall be incumbent on the successful Bidder to pay stamp duty, legal and statutory 

charges for the Agreement, as applicable on the date of the execution. 

 
21. Rights of the Bureau 

 

21.1 The Bureau reserves the right to suitably enhance/reduce the scope of work put to this 

Bid or cancel the entire Tender Process. 

 

21.2 In case of any ambiguity in the interpretation of any of the clauses in Tender Document 

or the conditions of the Contract, interpretation of the clauses by the Bureau shall be final and 

binding on all Parties. Bureau has right to negotiate with  L1 bidder. In case L1 bidder is not 

interested negotiation will be had with L2 bidder. The bidder will be qualified separtately for 

two categories ( water / liquid samples and sample other than water samples) based on 

Maximum number of L1 values in each category. In case same bidder qualifies for both 

categories a combined award of contract will be executed and performance security will be Rs 

30,000/-. 

21.3 Bidder who quotes only for one category is liable to rejected, and the rates shall have to 

be quoted for both categories by the bidder. 

 
22. Notice to form Part of Contract 

 

  Tender Notice and these instructions shall form part of the Contract. 
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ELIGIBILITY CRITERIA FOR TENDERING 

 
1. The bidder may be a proprietary firm, partnership firm, Limited Company, Corporate body 

legally constituted, who possess the required licenses, registrations etc as per law valid at 
least for 12 months from the date of the opening of tender.  

 
2. The Courier Service provider Agencies shall have branches and network all over India for 

dispatch of samples.  
 
3. a) The Bidder shall have experience of providing Courier Services for last 03 years, ending    

31
st
 March 2018.  

      b) The Bidder shall have experience of providing Courier Services for at-least 01 year,     

           ending 31
st
 March 2018, to the State Govt. Offices/ Central Govt. Offices/ PSUs/ Banks          

          in Kerala or in southern states. 
 
4. Financial Turnover during the last 3 years, ending 31

st
 March 2018 should be at least                  

Rs. 10 Lakh per year. Documentary evidence to be provided duly attested by the Agency.  
 
5. The bidder should not be involved in any major litigation that may have an impact of 

affecting or compromising the delivery of services as required under this tender. An 
undertaking in this regard may please be submitted.   

6. Proprietorship/Firm/Partner or the Company shall not involve in any cognizable offence / 
criminal cases/ court cases.  

 
7. The bidders shall have the following Registrations and details of the same be provided in the 

Technical Bid.  
 

a. Registration with the various statutory bodies as necessary for carrying out the 
business.   

b. GST Registration  

c. PAN No.  
8. The bids shall reach latest by 1500 hrs on 12.03.2019. The late bids (i.e. bids received after 

the specified date and time) shall not be considered. BIS shall not be responsible for the late 

receipt of bid in any manner.  

9. Bidder must have helpline number and dedicated customer support. Bidder must have a 

online tracking system to track the consignments and downloading of PODs.   

10. The owner of the firm or his Authorized Signatory shall sign all the pages of the tender. In 

case the Authorized signatory signs the tenders, a copy of the power of attorney/authorization 

should  be enclosed along with tender.  
 
11. A copy of the terms and conditions shall be signed on each page and submitted with the 

technical bid as token of acceptance of terms and conditions.  

 

12. To assist in the analysis evaluation and computation of the bids, the BIS may ask bidders 

individually for clarification of their bids. The request for clarification and the response shall be 

in writing but no change in the price or substance of the bid offered shall be permitted except at 

the time of negotiation by BIS. 

 

13. Contract would be awarded to the lowest evaluated bidder whose bid has been found to be 

responsive and who is found eligible and qualified as per tender document. In case two or more 

agencies are found to have quoted the same rates. The Competent Authority of BIS shall decide 

about the Bidder to which the offer shall be granted based on the report on the past performance 

of the firm, and length of experience etc. The decision of the Competent Authority of BIS shall 

be final.  
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14. The rate quoted should be with applicable tax, if any which should be shown separately 

there should not be any upward revision of rate other than the statutory tax during the period of 

contract for which bidder shall produce documentary evidence. 

 

15. BIS reserves the right to accept or reject any or all bids without assigning any reasons. BIS 

also reserves the right to reject any bid which in its opinion is non- responsive or violating any 

of the conditions/specifications without any liability to any loss whatsoever it may cause to the 

bidder in the process.  

 

16. Financial bids of only those agencies will be opened who qualify in the Technical bids. The   

      information of the same will be given to firms through phone/email on later date.  

 

17. The tender document is not transferable under any circumstances.  

 

18. Any changes/Corrigendum with respect to this tender shall be notified through website. All 

bidders are advised to please check BIS websites regularly for any latest 

amendment/corrigendum.  
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ANNEXURE II 
 

SCOPE OF WORK 
 

1.  General.  

 
The agency shall provide Courier Services of our Packages to various destinations in India 
and also packing services of our samples/ materials for sending to different BIS Laboratories 
and other laboratories located in various parts of the country. The list of samples may be 
collected from our office (However, the list may not be exhaustive). Samples of other 
products shall also have to be packed and transported as will be drawn during our inspection/ 
surveys. The samples/materials shall be packed and picked up from our office premises and 
other destinations as and when required by BIS, Kochi. 
 

2. List of the samples 
  

Name of the office and  
its location Type of items/Articles 

BUREAU OF INDIAN 
STANDARDS 
II Floor, CWC Building,    
Maveli Road,  Kadavanthara,  
Kochi 682020 

Different types of Samples of Engineering & non Engineering  

products like Cement, Steel Sections (Angle Channel, Beam), 

TMT Bars, Steel Pipes, HDPE Pipe, PVC Pipe, Plywood, 

Doors of Ply Board, Cables, Packaged Drinking water ( 20 L 

Jar, 01, 02, 05 L Pet Bottle, water pouches, PVC Water Tank, 

LPG Cylinders, Steel Sheets & Wires etc. 

 

 The samples are to be collected from BIS, Kochi office and  

various industries/ Govt.  departments  located  at  different  

places  in Kerala  for delivery to all BIS Labs and all other 

BIS  approved Lab in all over India. 

 

The bidder shall not refuse pick up of bulky samples from 

our licensed industries located in major districts in Kerala. 
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ANNEXURE III 

General Terms & Conditions: 

 

1. Parties to the contract 

 

a. The parties to the contract shall be the contractor, whose offer is accepted by the 

Bureau; and the Bureau. 

 

b. The person signing the offer or any other document forming the part of contract on 

behalf of other persons of a firm shall be deemed to have due authority to bind such 

person/s or the firm as the case may be, in all matters pertaining to the Contract. If it is 

found that the person concerned has no such authority, the Bureau may, without prejudice 

to any other Civil/Criminal remedies, terminate the Contract and hold the signatory and / 

or the firm liable for all costs and damages for such termination. 

 

  2. Performance security 

 

a. To ensure due performance of the contract, an interest-free Performance Security 

Deposit of Rs. 25,000/- (Rupees Twenty Five Thousand only), will be obtained from the 

successful bidder. Performance Security shall be deposited through Demand Draft in 

favour of „Bureau of Indian Standards‟ payable at Kochi. 

 

3. Contract documents (which shall form part of the contract) 

 

The several Contract documents forming the Contract shall be taken as mutually 

explained to one party by the other, but in case of ambiguities or discrepancies the same 

shall be explained and harmonized by the Competent Authority of the Bureau who shall 

issue to the Contractor necessary instruction thereon and in such event unless otherwise 

provided in the Contract the priority of the documents forming the contract shall be as 

follows: 

 

a. The Agreement 

 

b. The Conditions of Contract 

 

c.    Tender Notice and Tender Document 

 

d.    Letter of Acceptance. 

 

e.     Any other correspondence exchanged between the parties in connection 

with the contract. 

 

f.    The Contractor‟s Offer 

 

g.    Validity of the contract: Initially, the contract will be awarded for a period 

of one year. However, the contract will be renewed for further period of 

two years, one year at a time, subject to the satisfactory services of the 

contractor on the mutual consent of both the parties with same terms and 

conditions and rate. 

 

h. Amendment to contract will be made suitably according to the 

developments if required. 
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4. Payment Terms: 

 

a. The billing will be done on monthly basis; Bill should be neatly typed and 

submitted in duplicate, in connection with the service to this office in the 1st week of the 

following month. The payment of bills and other claims arising out of the contract will be 

made only through NEFT in the name of the Contractor/credited directly in Bank 

Account of the Contractor. The payment will be subject to the provisions of the Income 

Tax Act, 1961 i.e., Tax will be deducted at source with cess/surcharge, at the prevailing 

rates, from the gross amount of each bill submitted. Applicable GST is to be charged 

while raising payment. 

 

b. The Bureau reserves the rights to retain and set off against any sum of amount 

which may be from time to time due to the Contractor under any claim until final 

settlement.  

 

c. Payment will be made as per the quoted rate on number of days used per month 

and no revision will be allowed during the contract period despite any other development. 

 

5. Imposition of fines /penalty clause. (For deficiency in services) 

 

a. If the Contractor fails to deliver or does not perform the Services within the time 

period specified in the Contract, for the reasons beyond his control, the Bureau shall, 

without prejudice to its other remedies under the Contract, deduct from the Contract 

price, as liquidated damages. 

 

b. The decision of BIS, on all types of penalties, shall be final and binding on the 

firm. Once the penalty amount is reached equivalent to the amount of Performance 

Security, the Bureau may consider termination of the Contract. 

 

6. Indemnity 

 

a. The contractor shall indemnify and keep indemnified the Bureau against all losses 

and claims for injuries or damage to any person or any property whatsoever which may 

arise out of or in consequence of the Contract and against all claims, demands, 

proceedings, damages, costs, charges and expenses whatsoever in respect of or in relation 

thereto under the provisions of various laws as amended from time to time. 

 

b. The contractor shall indemnify, protect and save the Bureau against all claims, 

losses, costs damages, expenses, action suits and other proceeding, resulting from 

infringement of any patent, trademarks, copyrights etc. or such other statutory/ regularity 

infringements. 

 

7. Insurance 

 

The contractor shall ensure adequate insurance for the goods transported by them. 

 

8. Termination / Suspension of Contract 

 

i. The Bureau shall be at liberty at any time to suspend temporarily this Contract on 

change or compensation by reason thereof. giving 24 hours notice in writing the 

Contractor for breach of any of the terms and conditions of this Contract for insufficient 
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service or misconduct of the Contractor as to which the decision of the Bureau shall be 

final and the Contractor shall not be entitled to any claim. 

 

ii. An event of default on the part of the Contractor, which results from the 

Contractor being unable to fulfill its Service obligations under the Contract, shall be 

deemed as a serious default, and is said to have occurred due to any of the following 

causes: 

 

iii. In the opinion of the Bureau, the Contractor has repudiated the Contract, 

 

iv. Without reasonable excuse has failed to commence supply of Services in 

accordance with this Contract, or failed to provide Services within the time stipulated for 

completion 

 

a. Despite previous warning from the Bureau, in writing, or otherwise 

persistently or flagrantly neglecting to comply with any of its obligations 

under the Contract; 

 

b. Serious discrepancy in the quality of the services is noticed during the 

inspection. 

 

c. If the Contractor is in breach of any law or statute governing the supply of 

Services; 

 

d. The Contractor, in the judgment of the Bureau, has engaged in corrupt or 

fraudulent practices in competing for or in carrying out the Services under the 

Contract. 

 

e. The Contractor enters into voluntary or involuntary bankruptcy, or liquidation; 

 

f. The Contractor becomes insolvent; 

 

g. A receiver, administrator, trustee or liquidator is appointed over any 

substantial part of its assets; 

 

h. Any act is done or event occurs with respect to the Contractor or its assets, 

which, under any applicable law has substantially similar effect to any of the 

foregoing acts or events. 

 

9. Termination by the Bureau 

 

It shall also be lawful for the Bureau to terminate the Agreement at any time without 

assigning any reason and without being liable for loss or damage which the Contractor 

may suffer by reason of such termination, by giving the Contractor 30 days notice in 

writing by the Bureau for such termination. Any such termination shall be without 

prejudice to any other right of the Bureau under the Contract. 

 

10. Contractor‟s right to terminate 

 

a. If the Contractor decides to terminate the contract before the end of contract period, 

the Contractor has to give an advance intimation of at least 60 days. 

 

b. If the Contractor terminates the agreement without prior notice of 60 days, then the 

entire Performance Security deposit will be forfeited. 
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11. Force Majeure Clause: 

 

If at any time during the continuance of this Contract, the performance in whole or in part 

by either party of any obligation under this contract shall be prevented or delayed by the 

reasons of any war, hostility, acts of the public enemy, epidemics, civil commotion, 

sabotage, fires, floods, explosion, quarantine restrictions, strikes, lockouts or act of God 

(hereinafter referred to as such acts) provided notice of happening of such event is given 

by one party to the other within 21 days from the date of occurrence thereof, neither party 

shall be by reasons of such event, be entitled to terminate this contract nor shall either 

party have any claim for damages against the other in respect of such non-performance or 

the delay in performance, and deliveries under the contract shall be resumed as soon as 

practicable after such event has come to an end or ceased to exist, and the decision of the 

Head of BIS Kochi Branch Office, of the Bureau as to whether the deliveries have been 

so resumed or not, shall be final and conclusive, PROVIDED FURTHER that if the 

performance in whole or part of any obligation under this contract is prevented or delayed 

by reason of any such event for a period exceeding 60 days, either party may at its option 

terminate the contract provided also that the Bureau shall be at liberty to take over from 

the Contractor at a price to be fixed by Head of BIS Kochi Branch Office, Kochi, which 

shall be final, all unused, undamaged and accepted material, bought out components and 

stores in course of manufacture in the possession of the contractor at the time of such 

termination or such portion thereof as the Bureau may deem fit excepting such materials, 

bought out components and stores as the contractor may with the concurrence of the 

Bureau elect to retain. 

 

12. Corrupt or Fraudulent Practices 

 

a. The Bureau requires that the Bidders under this Bid observe the highest standards of 

ethics during the procurement and execution of such Contracts. Accordingly, the 

Bureau defines the terms set forth as follows: 

 

b. “corrupt practice” means the offering, giving, receiving or soliciting of anything of 

value to influence the action of the public official in the hiring process or in contract 

execution; and 

 

c. “fraudulent practice” means a misrepresentation of facts in order to influence a hiring 

process or a execution of a contract to the detriment of the Bureau, and includes 

collusive practice among Bidders (prior to or after Bid submission) designed to 

establish Contract Prices at artificial non-competitive levels and to deprive the Bureau 

of the benefits of the free and open competition. 

 

d. The Bureau shall reject a proposal for award, if it determines that the Bidder 

recommended for award has engaged in corrupt or fraudulent practices in competing 

for the Contract in question; The Bureau shall deem a firm ineligible, either 

indefinitely or for a stated period of time, to be awarded a contract if it at anytime 

determines that the firm has engaged in corrupt and fraudulent practices in competing 

for, or in executing, a contract. 

 

13. Confidentiality 

 

The contractor shall not divulge or disclose proprietary knowledge obtained while 

delivering services under this contract to any person, without the prior written consent of 

the Bureau. 
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14. Publicity 

 

Any publicity by the contractor in which the name of the Bureau is to be used, should be 

done only with the explicit written permission of the Bureau.  

 

15. Disputes & Arbitration 

 

a. The Bureau and the contractor shall make every effort to resolve amicably by direct 

informal negotiation, any disagreement or dispute arising between them under or in 

connection with the contract. 

 

b. If a dispute(s) of any kind whatsoever that cannot be resolved the same shall be 

referred to the Arbitrator, appointed by the Head of BIS Kochi Branch Office, Kochi. 

The provisions of the Indian Arbitration and Conciliation Act, 1996 shall apply. 

 

16. Mode of serving Notice 

 

a. Communications between Parties which are referred to in the Contract are effective 

only when in writing. A notice shall be effective only when it is delivered (in terms of 

Indian Contract Act). 

 

b. All notices shall be issued by the authorized officer of the Bureau unless otherwise 

provided in the contract. In case, the notice is sent by registered post to the last known 

place or abode or business of the contractor, it shall be deemed to have been served on 

the date when in the ordinary course of post these would have been served on or 

delivered to it. 

 

17. Governing language  

 

 Governing language for the entire contract and communication thereof shall be English 

only. 

 

18. Law 

 

  The contract shall be governed and interpreted under Indian Laws. 

 

19. Legal Jurisdiction 

 

No suit or other proceedings relating to performance or breach of contract shall be filed or 

taken by the contractor in any Court of law except the competent Courts having 

jurisdiction within the local limits of Kochi only. 

 

20. Stamp Duty 

 

The Contractor shall bear and pay any stamp duty and registration charges in respect of 

the Contract. 

 

21. It shall be the responsibility of the courier agency to promptly respond to BIS calls, 
Non-tampering of samples and documentation and ensure safe delivery of the 

documents/Packages to the destination without any damage.  
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22. The Service provider should attend the call of the Officers and pick up the 

samples in & around Kochi, Kerala.  
  

a. Challans of consignment should specify with minimum details as follows :  
i. Consignment No. & date  

ii. Nature of packing & Weight.  

iii. Consignor and Consignee with stamp & Signature.  

iv. Mode of Dispatch  

v. Any other details.  

 
b. Proof of Delivery (POD) of the samples should be given to BIS. POD should 

invariably contain the consignee stamp & signature. Please mention whether any 
other proof of delivery other than POD is available (with supporting document). 
Two copies POD/Booking to be enclosed with the bill.  

 
c. Facilities to track the courier through website should be available. If the items are 

delivered after he reasonable time period of 21 days from the date of submission of 

sample by BIS, no payment will be made by BIS. 

 
d. The Agency shall maintain a register/ document for the samples collected and 

packed in our office premises.  

 
e. Staff deployed is trained in packing and lifting goods and they are of good conduct 

and physically fit for the work. BIS will not provide any personnel for the same 
activities.  

 
f. Obtain necessary license, permit, consent, sanction, etc., as may be required or 

called for from/ by local or any other authority for doing such work. The Agency 
shall comply at its own cost with all applicable laws, rules and regulations in force 
from time to time of State or local Govt. as applicable to him or to this contract 
without any liability and responsibility to BIS Kochi whatsoever it may be.  

 

g. To bear all taxes, rates charges, levies or claims, whatsoever, as may be imposed 

by the State. Central Government or any local body or authority. To furnish such 

proof of payment of compliance or the obligations including registration 

certificates, receipts licenses, clearance certificates etc. as may be required by the 

BIS, Kochi from time to time.  

 

h. Responsible for compliance to the provisions of various labour and industrial laws 

relating to the personnel deployed by Courier Agency for the purpose at premises 

of BIS Kochi or for any accident caused to them and the BIS Kochi shall not be 

liable to bear any expense in this regard. 

 
i. In case of any changes of constitution of the Agency, the rights of BIS, Kochi 

should not suffer.  
 
 

23. All personnel engaged by Agency shall not disclose the identification of the 
sample details to anyone. In case the same is proved the stringent action shall be 
taken against the Agency.  
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24. A local representative of Agency shall be In-charge of the entire contract and 

shall be responsible for the efficient rendering of the services under the contract. 

While working at the premises of BIS Kochi, they shall work under directives 

and guidance of BIS Kochi and will be answerable to BIS Kochi. This will, 

however, not diminish in any way, the Agency‟s responsibility under contract to 

the BIS, Kochi. A senior level representative of the Agency shall visit BIS Kochi 

premises at least once in a month and review the service performance of its 

personnel. During the visit, Agency‟s representative will also meet the BIS Kochi 

officer dealing with services under the contract for mutual feedback regarding the 

work performed by his personnel and removal of deficiencies, if any, observed in 

their working. The day to day functioning of the services shall be carried out in 

consultation with and under direction of BIS, Kochi. 
 

A. The Agency shall not discontinue the service if so desired by the BIS Kochi at 
any time without assigning any reason whatsoever.  

 
B. The personnel deployed by it are disciplined and do not participate in any 

activity prejudicial to the interest of the BIS Kochi / Govt. of India/ any 
State/or any Union Territory.   

C. Good standard of services shall be maintained as indicated.  
 
D.        The Agency shall ensure that all personnel deployed for packing and lifting the 

materials/  samples is fully loyal-to and assist the BIS Kochi during normal periods as 
well as during strike and other emergencies for the protection of personnel and 
property both moveable and immoveable to the entire satisfaction of the BIS Kochi.  

 
E. The BIS Kochi shall pay the agreed amount on production of monthly bill. No other 

charges of any kind shall be payable except as under the contract.  
 
F. Before submission of the bill, the Agency shall ensure that the materials/ samples are 

properly delivered in good conditions and POD enclosed.   
       No request for making advance payment on any ground shall be entertained.  
 
G. Under no circumstances Agency is entitled to claim any charges over and above the 

charges prescribed in the terms of this contract.  
 
H. The Income tax as applicable shall be deducted from the bill unless exempted by the 

Income tax Department  
 
I. During the course of the contract period, the Agency shall deposit service tax at 

prevailing rates as per GOI norms.  
 
J. The decision of BIS Kochi in regard to interpretation of the Terms & Conditions and 

the Agreement shall be final and binding on the Agency.   
      An agreement shall be signed with the successful agency as per specimen enclosed.  
 
K. The BIS, Kochi shall be the sole authority to decide and judge the quality of the 

service rendered by the Agency and all other matters and his decision shall be final 
and binding.  

 
L. At the end of contract period/ Termination of the contract, the Agency shall handover 

the charge to the new service provider (appointed by BIS Kochi) without any 
hindrance.  

 
25. Jurisdiction: In case of any dispute, the jurisdiction shall be the Court at Kochi. 
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ANNEXURE IV 
(TECHNICAL BID) 

(In separate cover super scribed as- Technical Bid for courier service) 

Mandatory details to be provided with seal & signature else tender will be rejected summarily. 

Sl. 

No 
Particulars 

Yes/ No Page/ Ann. No. of 

Enclosed Tender 

1 

Name & Address of the bidder Organization/Agency with phone 

number, e-mail and name & telephone /mobile number of 

contract person. 

Yes / No 

 

2 

Experience in the work of Courier Service Particulars of 

experience (Attach certificates, testimonials) 

 

Experience of providing Courier Services for at-least 01 year,     

to the State Govt. Offices/ Central Govt. Offices/ PSUs/ Banks          

 in Tamil Nadu (Attach certificates, testimonials) 

Yes / No 

 

 

Name of Organization with complete address 

& Telephone No with complete address to 

whom service has been provided. 

From 

To 

Contract 

Value (Rs) 

Reason for 

Termination if 

any  

     

 

3 

Set-up of your Organization, clearly indicating details of manpower, 

available for performing this service. 

a) Is the establishment registered with the Government; please give 

details with document/evidence.  

b) Undertaking of the bidder conforming the availability of the 

adequate manpower with the requisite experience for deployment. 

Yes / No 

 

4 Copy of last return of GST Yes / No  

5 Valid PAN Number  Yes / No  

6 
GST Registration Certificate from concerned Authority.  

GST Registration Number. 

 
 

7 
Please submit an undertaking that no case is pending with the 

police/Court against the proprietor/Firm/Partner or the company. 

Yes / No 
 

8 

DD for an amount of Rs. 10000.00 (Rupees Ten Thousand only) in favour of 

“Bureau of Indian Standards” payable at Kochi transaction details. 

Note: Bidder may deposit the EMD amount through DD. The details of the 

same should be enclosed in the Technical Bid document. 

Yes / No 
DD No 

Date: 

Bank: 

9 
Acceptance of terms & Conditions attached. The Technical Bid document 

should be signed and concerned organization stamp seal should be affixed; 

else Bid Document will be rejected. 

 

Yes / No  

 

This is to certify that the above furnished facts are true and correct to the best of my knowledge and 

belief. Further, it is certified that, I/ We have read and understood the „Terms & Conditions‟ of the 

Tender Notice and Tender Document. 

I / We had read all the terms and condition of the tender document and give an undertaking for 

unconditional acceptance of all terms & conditions of the tender notice and tender document and 

agree to abide by these terms & conditions. 

Date:  

Place:                   (Name and Signature of Bidder 

            With stamp of the firm) 



Page 18 of 26 

 

ANNEXURE V 
(FINANCIAL BID) 

 
Name & Address of the Party : 

 

Rates (in Rupees) for transporting goods/samples by weight for surface mode.  

 

CATEGORY 1.  FOR PACKAGED DRINKING WATER SAMPLES BY SURFACE 

SERVICE, DELIVERY  
 

S. No. Place 

Upto 50 Kg 

Additional rate 
@ per 
Kg 

Remarks 

  

  

  

  

  

  

1 

Local PICK UP AND 
DELIVERY ( WITHIN 25 KM 
RADIUS FROM BIS  OFFICE) 

 

  

Rate quoted should be 

exclusive of GST 

    

    

2 For Southern States e.g. Andhra 
Pradesh, Tamilnadu, Karnataka, 
Kerala 

  

   

 
 

  

 
 

  

  

   

   

 

CATEGORY 2.  FOR SAMPLES OTHER THAN WATER SAMPLES BY SURFACE 

SERVICE, DELIVERY  
 

S. No. Place 
Upto 50 
Kg 

Additional 
rate @ per 
Kg 

Remarks   

  

1 

Local PICK UP AND DELIVERY ( 
WITHIN 25 KM RADIUS FROM 
BIS OFFICE)   

Rate quoted should be 

exclusive of GST 

    

2 Within Kerala  
 

  

   

3 For Southern States e.g. Andhra 
Pradesh, Tamilnadu, Karnataka, 
Kerala  

  

   

   

4 Any other place.   
 
 
I hereby certify that the information furnished above is true and correct to the best of my/our knowledge. I 
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understand that in case, any deviation is found in the above statement at any stage; I/We shall be blacklisted 

and will not have any dealing with the Department in future. I/We shall be liable for debarment from the 

process of tendering besides forfeiture of the EMD. It is further submitted that the areas specified in the 

tender were verified and found correct. We shall not raise dispute in the areas specified. 

 

Signature:  
Date: Name:  

Seal: 
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ANNEXURE VI 

AGREEMENT 
 
 
THIS AGREEMENT is made on -----  day of ------------------------ BUREAU OF INDIAN 

STANDARDS, Kochi Branch Office, II Floor, CWC Building,    Maveli Road, 

Kadavanthara,  Kochi 682020 has one part hereinafter called BIS and M/S -----------------------

-----, having its registered office at -------------------------- hereinafter called the Agency‟ for 

courier service on the other part. 
 
WHEREAS the BIS is desirous to engage the Agency for courier service for Bureau of Indian 
Standards Kochi Branch Office, II Floor, CWC Building,    Maveli Road, Kadavanthara,  Kochi 
682020, on the terms and conditions stated below:- 

 
1. The Agency shall be solely responsible for compliance to provisions of various laws and 

all statutory/ obligations. The Bureau shall have no liability in this regard.  
 
2. The Agency shall be solely responsible for any accident/medical/Health related liability/ 

compensation. The Bureau shall have no liability in this regard.   
3. Penalty: In case of non-compliance with the contract, the Bureau reserves its right to: -  
 

a) Cancel/ revoke the Contract; and/or  
 

b) To impose penalty up to maximum 10 % of the total value of contract 
during the period of operation.  

4. Termination: The Contract can be terminated by giving one month‟s notice, in case 

the Agency:  

 
a) Assigns or sub-contracts any of this service.   
b) Violation/Contravention of any other terms and conditions mentioned 

herein.   
c) Does not improve the performance of the services in spite of instruction.   
d) Any violation of instructions/agreement or suppression of facts.  

 
On termination of the contract, it shall be the responsibility of the agency to discontinue 

the services immediately. Bureau shall not indemnify any loss caused to the agency by such 
termination, whatsoever it may be.  
5. There would be no increase in rates payable to the agency during the contract period.  
 
6. The Agency also agrees to comply with annexed Terms and Conditions and amendments 

thereto from time to time.  
 
7. Jurisdiction: In case of any dispute or differences between the Agency and BIS , BIS shall 

have the right to decide. However all matters of jurisdiction shall be at the local Courts 

located at Kochi.  

 
8. Decision of BIS in regard to interpretation of the Terms & Conditions and the Agreement 

shall be final and binding on the Agency.  

 

THIS AGREEMENT will take effect from ------------ day of ---------------- Two thousand 

and ………………….. 
 
and shall be valid for one year which may be extended by two years, one year at a time, if the 

services are found to be satisfactory on the same terms and conditions and at the discretion of 

Authority of the “BIS”. 
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IN WITNESS WHERE OF both the parties have set and subscribed their respective hands 
with their Seal in the presence of the witness: - 
 
 

 

AGENCY BUREAU OF INDIAN STANDARDS 
 
Witness: Witness 
 
1. 1. 
 

 

2. 2. 
 
 
 
 
 
Signature: Signature: 
 
Agency: Bureau of Indian Standards, 

Kochi 
 
Name of Representative: Name: 
 
Designation: Designation: 
 
Date: Date: 
 
Seal Seal: 

 

 



Page 22 of 26 

 

ANNEXURE VII 

TENDER ACCEPTANCE LETTER 

(To be given on Company Letter Head) 

 

Date: 

To, 

_____________________ 

______________________ 

Sub: Acceptance of Terms & Conditions of Tender. 

 

Tender Reference No: ________________________ 

Name of Tender / Work: - 

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

 

Dear Sir, 

 

1. I/ We have downloaded / obtained the tender document(s) for the above mentioned 

„Tender/Work‟ from 

the web site(s) namely: 

___________________________________________________________________ 

__________________________________________as per your advertisement, given in the above 

mentioned website(s). 

 

2. I / We hereby certify that I / we have read the entire terms and conditions of the tender 

documents from 

Page No. _______ to ______ {including all documents like annexure(s), schedule(s), etc.}, which 

form part of the contract agreement and I / we shall abide hereby by the terms / conditions / clauses 

contained therein. 

 

3. The corrigendum(s) issued from time to time by your department/ organization too have also 

been taken 

into consideration, while submitting this acceptance letter. 

 

4. I / We hereby unconditionally accept the tender conditions of above mentioned tender 

document(s) / corrigendum(s) in its totality / entirety. 

 

5. I / We do hereby declare that our Firm has not been blacklisted/ debarred by any Govt. 

Department/ Public sector undertaking. 

 

6. I / We certify that all information furnished by the our Firm is true & correct and in the event 

that the information is found to be incorrect/untrue or found violated, then your department/ 

organization shall without giving any notice or reason thereof or summarily reject the bid or 

terminate the contract, without prejudice to any other rights or remedy including the forfeiture of 

the full said earnest money deposit absolutely. 

                   Yours Faithfully, 

 

 

      (Signature of the Bidder, with Official Seal) 
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Annexure VIII 
 

FORMAT FOR PERFORMANCE SECURITY 
(to be executed in Rs. 100 Stamp Paper) 

 
  
1. In consideration of Bureau of Indian Standards (hereinafter called „The BUREAU‟) having agreed to 

exempt…………………………………….. (hereinafter called “the said Contractor(s) ) from the demand 

under the terms and conditions of an Agreement dated………………………….made between 

…………………………….and …………………………for  (hereinafter called “the said Agreement of 

security deposit for the due fulfillment by the said Contractor (s) of the terms and conditions contained in 

the said Agreement, on Production of a Bank Guarantee for  

Rs.____________________________(Rupees______________________________Only) 

we,______________________________________ (herein after referred to as the bank )              

(Indicate the name of the bank) 
 
 at the request of ____________________________ [(Contractor (s) do hereby undertake to pay the Bureau       

an amount not exceeding Rs. __________________ against any loss or demand caused to or suffered or 

would be caused to or suffered by the Bureau by reason of any breach by the said Contractor (s) of any of 

the terms or conditions contained in the said Agreement. 
 
 
2. We _____________________________________________ do hereby undertake to indicate 
the name of the bank)  
 pay the amounts due and payable under this guarantee without any demur, merely on a demand from the 
Bureau of Indian Standards stating that the amount claimed is due by way of loss or damage caused to or 
would be caused to or suffered by the Bureau by reason of breach by the said Contractor (s) of any of the 
terms or conditions contained in the said Agreement or by reasons of the Contractor (s) failure to perform 
the said Agreement. Any such demand made on the bank shall be conclusive as regards the amount due 
and payable by the Bank under this guarantee. However, our liability under this guarantee shall be 
restricted to an amount not exceeding Rs.................................. 

 

3. We, undertake to pay to the Bureau any money so demanded notwithstanding any dispute or disputes 

raised by the Contractor (s) / Supplier (s) in any suit or proceeding pending before any Court or Tribunal 

relating thereto our liability under this present being absolute and unequivocal. 

 
The payment so made by us under this bond shall be a valid discharge of our liability for payment there 
under and the Contractor (s) / Supplier (s) shall have no claim against us for making such payment. 
 
4. We, ____________________________ further agree that the Guarantee herein 
contained (indicate the name of Bank) 

 

shall remain in full force and effect during the period that would be taken for the performance of the said 

Agreement and that it shall continue to be enforceable till all the dues of the Bureau under or by virtue of 

the said Agreement have been fully paid and its claims satisfied or discharged or till the authorized officer 

of the Bureau (General Service Department) certifies that the terms and conditions of the said Agreement 

have been fully and properly carried out by the said Contractor (s) and accordingly of the said Agreement 

have been fully and properly carried out by the said Contractor (s) and accordingly discharges this 

guarantee. 
 
Unless a demand or claim under this guarantee is made on us in writing on or before the ..................we shall 
be discharged from all liability under this guarantee thereafter. 
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5. We ......................................................... further agree with the Bureau that the Bureau shall (indicate the 
name of Bank) 

 

have the fullest liberty without our consent and without affecting in any manner our obligations hereunder 

to vary any of the terms and conditions of the said Agreement or to extend time to performance by the said 

Contractor (s) from time to time or to postpone for any time or from time to time any of the powers 

exercisable by the Bureau against the said Contractor (s) and to forbear or enforce any of the terms and 

conditions relating to the said agreement and we shall not be relieved from our liability by reason of any 

such variation, or extension being granted to the said Contractor (s) or for any forbearance, act or 

commission on the part of the Bureau or any indulgence by the Bureau to the said Contractor (s) or by any 

such matter or thing whatsoever which under the law relating to sureties would but for this provision, have 

effect of so relieving us. 

 
6. This guarantee will not be discharged due to the change in the constitution of the Bank or the Contractor  
(s). 
 
7. We, ....................................................... lastly undertake not to revoke this guarantee during  

    (indicate the name of bank)  its currency except with the previous consent of the Bureau in writing. 
 
 

 

Dated the ............... day of ............ 20 
 

      For ................................................... 
 
 

 

(Indicate the name of bank) 
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Annexure – IX 
 

 

 

Declaration regarding black-listing and/ or litigations 

 

 

 

 
I/we hereby declare that our firm/agency is not black-listed by any Ministry or 

Department of Central Government/State Government or PSU or other bodies 

under the Central Government / State Government. I/we further declare that no 

criminal case is registered or pending against the firm/ company or its 

owner/partners/directors anywhere in India. 

 

 

Dated  the .............................. day of ......................... 201 

 

 

Signature of Bidder_____________ 

 

 

Name & Address of Bidder 

_____________________ 

_____________________ 

 

 

 

Seal of the Firm/Company 
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Check list for self-attested documents attached 
 

1 Earnest Money Deposit of Rs.----------------
-- /- in favor of Bureau 

 Yes/ 
No  

of Indian Standards, payable at Kochi, Enclosed. 
 

2 Registration of Various Authorities and their No and Self-attested copies of 
the following enclosed   
(a) PAN from income Tax Authority   Yes/ No 

(b) GST Registration certificate.    Yes/ No  
3 Experience  

 
The intending bidder must have as its clients 
Central Govt. offices/PSUs, Banks/Reputed 
Pvt.   
Organizations in the last three years  
(a)Self-attested Copies of work orders in the Last three years from Yes/ No  
Important clients. Enclosed  

4 Location and Service centers   
The intending bidder should have their office   
in Kochi and service Centers located at other Branch Offices,   

 Metropolitan Cities, as per Scope of Work etc.,   

 (a)Bidder is having office in Kochi. Yes/No  

 (b)Bidder is having service centers at other cities in Tamilnadu and all over   

 India. Yes/No  

5 Expertise and facilities   

 
The intending bidder should be dealing with Domestic courier services at 
least for   

 

the last 03 years & should have the requisite expertise, resources and skilled 

  

   

 personnel for the courier service.  Yes/No  

    

 (a) Able to provide free pick-up of packets from BIS, Kochi all   

 working days. Yes/No  

 (b) Having package-tracking facility through website. Yes/No  

 (c)  Able to send package  tracking details by email  daily of letters/Sample   

 taken possession of within 24 hrs. Yes/ No  

 

  (d) Able to deliver the packets within 24 hrs for Southern Regional Office 
Laboratory (SROL), Chennai and to all other metropolitan cities e.g. 
Bangalore, Hyderabad, Chennai.     Yes/No  

    

 
(e) Able to provide Proof of Delivery (POD) for all the packages along 
with their bills as per the requirements of BIS, Kochi     Yes/No  

    

 
(f) Able to deliver letters/packets within in 05 working days from the date 
of receipt of the same from BIS, Kochi Yes/ No  

 .   
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 Address: 
   II Floor, CWC Building 

   Maveli Road, Kadavanthara 

     Kochi 682020  

  Tele/Fax      0484-220 7174, 2207175 

  

                   Kochi Branch Office   E-Mail:    kobo@bis.org.in 

  Web:  http://www.bis.org.in 

 

 

  

  

  

  

 
  

  

हभाया सॊदबभ: सीटीफीओ/कोरयमय/2018-19                       18-02--2019 
विषम: कूरयमय/ भार ऩरयिहन सेिा के लरए ननविदा 

ननविदा आभॊत्रण की सचूना  

1 बायतीम भानक ब्मयूो, द्वतीम तर,सी डब्रीम ू सी ओपीस काॉभप्रेक्स,भावेरीयोड,गाॉधीनगय,कडावत्रा ऩी ओ,    
कोच्चच-682020 ऩात्र पभों/ एजेंससमाॊ स ेअऩने कामाारम के उऩयोक्त ऩत ेऩय कूरयमय/ भार ऩरयिहन सेिा उऩरब्ध 
कयवाने के सरए दो ननववदाओॊ के तहत ननववदा आभॊत्रत्रत कयता है ।  

2 ननववदा दस्तावेज बायतीम भानक ब्मयूो के वेफसाइट www.bis.gov.in (केवर सॊदबा के सरए) औय सेंट्रर ऩच्ब्रक 
प्रोक्मोयभेंट ऩोटार ीसी ऩी ऩी ऩी) से डाउनरोड ककए जा सकत ेहैं। भहत्वऩरू्ा नतथि की शीट नीचे दी गमी है । 

भहत्िऩणूभ निथि शीट  

प्रकालशि निथि 18-02-2019  1130 h 

फोरी दस्िािेज डाउनरोड / बफक्री की आयॊब थि 18-02-2019  1145 h 

ऩिूभ फोरी फठैक .. 

फोरी प्रस्ििु कयने की िायीख 18-02-2019  1200 h 

फोरी प्रस्ििु कयने की अॊनिभ िायीख 12-03-2019  1500 h 

फोरी खोरने की निथि 12-03-2019  1600 h 

3. फोलरमों की िधैिा: वित्तीम फोरी की खुरने की िायीख से 90 ददन। 
4. अनफुॊध का अनभुाननत भलू्म रुऩमे 6.0 राख है 
5. फमाना जभा यासश: रु 10,000/- (केवर दस हजाय रुऩमे) 
6. ननष्ऩादन प्रनतबनूत जभा यासश: रु 15,000+15,000= 30,000.00 (  
7. फोरी को ननववदा दस्तावेज भें फताए गए तयीके से फोरी को अॊनतभ नतथि मा उससे ऩहरे ऑनराइन 

प्रस्ततु ककमा जा सकता है। 
8. ब्मयूो ककसी बी मा सबी फोसरमों को त्रफना ककसी कायर् फताए अस्वीकाय कयने का अथधकाय सयुक्षऺत यखता 

है।  
                                                              (भीनाऺी गणेसन)                                                                                                    
            ि-ैएप एिॊ प्रभखु,   
               बा भा ब्मयूो, कोच्चच 

 

http://www.bis.org.in/
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अनरुग्नक – I 

ननमभ ि शिें    

1. ननविदा दस्िािेज़ जायी कयना :   
1.1  भहत्वऩूर्ा ददनाॊक ऩत्रक  भें दशाामे गए अवथध के दौयान ननववदा दस्तावेज़ उऩरब्ध यहेंगे   
1.2  ननववदा दस्तावेज़ केवर सॊदबा के सरए हभाये कामाारम की वेफसाइट www.bis.gov.in से बी 

डाउनरोड ककमा जा सकता है  औय  भहत्वऩूर्ा ददनाॊक ऩत्रक  के अनुसाय सीऩीऩी ऩोटार से बी 
डाउनरोड ककए जा सकते हैं । 

1.3   इचछुक ननववदाकायों को ककसी बी शुद्थधऩत्र / ऩरयसशष्ट / सॊशोधन के सरए ननववदा जभा कयने की 
अॊनतभ नतथि से कभ से कभ 3 ददन ऩहरे फीआईएस वेफसाइट औय सीऩीऩीऩी वेफसाइट ऩय जाने की 
सराह दी जाती है। 

1.4  फोरीदाताओॊ को फोरी को तैमाय व जभा कयने से सॊफच्धधत सबी खच ेस्वमॊ वहन कयने होंगे । ब्मूयो 
रागत के सरए ककसी बी भाभरे भें च्जम्भेदाय नही होगा । 
2. फोरी/सॊविदा की बाषा : सबी ऩत्राचाय केवर अॉगे्रजी भें ही होना चादहए । बाषा की व्माख्मा भें 

अॊतय के भाभरे भें, अॊगे्रजी सॊस्कयर् प्रफर होगा। 
   3. ननविदा दस्िािेज़ सॊफॊधी स्ऩष्टीकयण 
3.1  इचछुक ननववदाकाय शननवाय, यवववाय औय छुट्दटमों को छोड़कय सबी कामा ददवसों के फीच 9.00 फजे 

से शाभ 5.00 फजे के फीच कामाारम भें सभर सकते हैं औय काभ के फाये भें ककसी बी प्रकाय की 
स्ऩष्टीकयर् रे सकते हैं । 

3.2  फोरी दस्तावेज भें कहीॊ बी कोई फदराव औय ऩरयवधान की अनुभनत नहीॊ है। अगय इनभें से कोई बी 
ऩामा जाता है, फोरी को सयसयी तौय ऩय अस्वीकाय कय ददमा जाएगा । ककसी बी सॊदेह के भाभरे भें, 
फोरीदाता सीऩीऩीऩी ऩोटार के भाध्मभ से ननददाष्ट स्ऩष्टीकयर् ददनाॊक औय सभम के फीच ऑनराइन 
स्ऩष्टीकयर् प्राप्त कय सकते है। 

3.3 ननववदा जायी कयने के फाद सऺभ प्राथधकायी द्वाया ननववदा दस्तावेज भें ककए गए ककसी बी फदराव 
को सॊबाववत फोरीदाताओॊ को फोरी प्रस्तुत कयने से ऩहरे फोरी भें शासभर कयने के सरए कोरयाजेंडभ / 
अनुऩूयक के रूऩ भें सूथचत ककमा जाएगा। 

 
4 फोरी की िधैिा : फोरी खरुने की नतथि से 90 ददनों तक की वधैता होगी । 

 
5 फमाना यालश/फोरी सुयऺा:  
5.1 फमाना जभा यासश के रूऩ भें ब्माज भुक्त रु 10,000.00 (भात्र दस हजाय रुऩमे) कयना होगा । 
फोरीदाता फमाना जभा यासश को डडभाॊड ड्राफ्ट के रूऩ भें बायतीम भानक ब्मूयो, कोच्चच के ऩऺ भें जभा 
कयना होगा ।  हाराॊकक, भाइक्रो औय रघु उद्मभों ीएभएसई) मा कें द्रीम खयीद सॊगठन मा सॊफॊथधत ववबाग 
के साि ऩॊजीकृत कॊ ऩनी को ईएभडी की जभा यासश भें छूट दी गई है । छूट के सरए इसकी एक प्रनत 
प्रस्तुत कयें। 

 

http://www.bis.gov.in/
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5.2 भहत्वऩूर्ा ऩत्रक भें उच्ल्रखखत फोरी जभा कयने की अॊनतभ नतथि से नवीनतभ डीडी को ननववदा 
दस्तावेजों के साि प्रभुख, बायतीम भानक ब्मयूो, द्वतीम तर,सी डब्रीम ू सी ओपीस 
काॉभप्रेक्स,भावेरीयोड,गाॉधीनगय,कडावत्रा ऩी ओ, कोच्चच-682020   को जभा ककमा जाना है।  त्रफना फमाना 
जभा यासश के ननववदा का अस्वीकृनत कय ददमा जाएगा औय उस ननववदा के सरए ववचाय नही ककमा 
जाएगा । 

5.3 सबी फोरीदाताओॊ को इस प्रकाय स्ऩष्ट रूऩ से सूथचत ककमा जाता है कक अनुफॊध की शतों से ववचरन 
के साि सशता प्रस्ताव मा ऑफ़य, धमूनतभ ऩात्रता भानदॊडों को ऩूया कयन ेवारी फोसरमाॊ, औय ननववदा 
दस्तावेजों भें ननधाारयत आवश्मक यासश / प्रारूऩ मा ककसी बी अधम आवश्मकताओॊ के ईएभडी के साि 
नहीॊ है अस्वीकाय कयने के सरए उत्तयदामी हैं। फोरी की वैध्मता के दौयान ब्मूयो की सहभनत के त्रफना 
फोरी के ननमभों व शतों भें ऩरयवतान मा फोरीदाता फोरी वाऩस नही रेगा । मदद ऐसा ऩामा जाता है 
तो फमाना जभा यासश जब्त कय री जाएगी । 

5.4  ककसी बी वऩछरे काभ के सॊफॊध भें ब्मूयो द्वाया आमोच्जत ककसी बी रॊत्रफत त्रफर के खखराप फमाना 
यासश मा ननष्ऩादन प्रनतबू जभायासश मा सभामोजन के ककसी बी वऩछरे जभा के हस्ताॊतयर् के सरए 
कोई अनुयोध नहीॊ ककमा जाएगा।  

5.5  सपर फोरीदाता को ननष्ऩादन सुयऺा हेत ुरु 15,000.00+15,000=30,000 की धनयासश ननधाारयत 
सभम के अॊदय बुगतान कयना होगा औय उनके जब्त फमाना यासश ससवाम कयाय ीसभझौता) दस्तावेज़ 
ऩय हस्ताऺय कयना होगा । "कामा आदेश" प्राप्त होने की तायीख से दस ददन ऩहरे मा उससे ऩहरे 
यासश देम होका अधमिा सपर फोरीदाता की ईएभडी यासश जब्त की जाएगी औय आदेश अगरे सपर 
फोरीदाता को ददमा जाएगा। ननष्ऩादन प्रनतबू जभायासश को कोमॊफटूय भें देम 'बायतीम भानक ब्मूयो' के 
ऩऺ भें खाताधायक डडभाॊड ड्राफ्ट के रूऩ भें मा अनुरग्नक-10 के अनुसाय फैंक गायॊटी के रूऩ भें 
प्रस्तुत ककमा जाए।  

5.6 सपर फोरीदाता द्वाया ननधाारयत 30 ददनों की अवथध ीजो बी हो) के अॊदय ब्मूयो के सरए ननष्ऩादन 
सुयऺा की जरूयतें ऩूया कयने हेतु सॊववदा ऩय हस्ताऺय होने के ऩश्चात असपर फोरीदाताओॊ के जभा 
यासश को वाऩस कय ददमा जाएगा ।                 
 
6. दयें उद्धिृ कैसे कयें 
 

6.1   फोरीदाता से उद्धतृ यासश के सरए सेवाओॊ को प्रदान कयने हेतु दयों को ध्मान भें यखते हुए दयों के 
अनुसाय कयने की उम्भीद है। फोरीदाता को अऩनी फोरी की शुद्धता औय ऩमााप्तता औय सॊरग्न उद्धतृ 
दयों के अनुसाय फोरी रगाने से ऩहरे खदु को सॊतुष्ट भाना जाएगा, जो अधमिा प्रदान ककए जाने के 
अरावा, अनुफॊध के तहत अऩने सबी दानमत्वों औय सबी भाभरों औय अधम चीजों को कवय कयेगा अनुफॊध 
के तहत अऩने दानमत्वों को उथचत रूऩ से ऩूया कयने के सरए आवश्मक है। 
 
6.2   ववत्तीम फोरी सबी कयों से भुक्त होगा । ऩॉकेट खचा / वाहन शुल्क आदद के सरए प्रनतऩूनत ा मोग्म 
नहीॊ हैं। 
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7 फोरी जभा कयने का ियीका  

 
7.1  फोरी प्रभुख, बायतीम भानक ब्मयूो,द्वतीम तर,सी डब्रीम ू सी ओपीस 
काॉभप्रेक्स,भावेरीयोड,गाॉधीनगय,कडावत्रा ऩी ओ,  कोच्चच-682020 ऩोस्ट / हैंड डडसरवयी द्वाया जभा की 
जाएॊगी। 
 
7.2  फोरीदाता च्जधहोंने फीआईएस वेफसाइट से ननववदा डाउनरोड की है औय सेंट्रर ऩच्ब्रक 
प्रोक्मोयभेंट ऩोटार ीसीऩीऩीऩी) वेफसाइट ककसी बी तयीके से ननववदा पॉभा को छेड़छाड़ / सॊशोथधत नहीॊ 
कयेगी। मदद उसे ककसी बी तयह से टेम्ऩडा / सॊशोथधत ऩामा जाता है, तो फोरी ऩूयी तयह स ेखारयज 
कय दी जाएगी औय ईएभडी जब्त की जाएगी औय फोरीदाता को फीआईएस के साि काभ कयने स े
प्रनतफॊथधत ककमा जा सकता है। 

 
8. ऑफ़य का सॊशोधन औय िाऩस रेना  

ननववदाकाय फोरी प्रववच्ष्ट नतथि औय सभम से ऩहरे ऑनराइन फोरी सॊशोथधत कय सकते हैं। एक 
फाय फोरी वाऩस रेने के फाद वह फोरी कपय से जभा नहीॊ कय ऩाएॊगे। 

 
9 फोरी दस्िािेज़ की साभग्री  

9.1 दो फोरी प्रर्ारी ीतकनीकी फोरी औय ववत्तीम फोरी) भें फोसरमाॊ आभॊत्रत्रत की जाती हैं। ऩरू्ा  सीरफॊद फोरी 
सरपापे भें यखकय  "कूरयमय/ भार ऩरयवहन सेवा के सरए ननववदा" को सऩुय-च्स्क्रच्प्टॊग के रूऩ भें जभा की जाएगी,। 

9.2 सरपापा सॊख्मा 1 ीतकनीकी फोरी) 

9.2.1 अनुरग्नक-IV भें ववस्ततृ दस्तावेज तकनीकी फोरी भूल्माॊकन के सरए जभा ककए जाएॊगे । 

9.2.2 एक पभा के भाभरे भें, प्रत्मेक बागीदाय मा वकीर की शच्क्त धायक फोरी ऩय हस्ताऺय कयेंगे 
। फोरी ऩय हस्ताऺय कयने वारे व्मच्क्त की वकीर की प्रभाखर्त प्रनतमाॊ फोरी के साि सॊरग्न की 
जाएॊगी। सबी बागीदायों द्वाया वकीर की शच्क्त ऩय हस्ताऺय ककए जाएॊगे। 

9.2.3 फोरीदाताओॊ द्वाया सबी ऩषृ्ठों औय थचऩकाए गए ऩची ऩय हस्ताऺय ककए जाने चादहए औय 
फोरी दस्तावेज के सेट से कोई ऩषृ्ठ जोड़ा मा हटामा नहीॊ जाना चादहए। ववथधवत हस्ताऺरयत फोरी 
दस्तावेज फोरी के साि अऩनी स्वीकृनत के टोकन के रूऩ भें जभा ककमा जाना है। 

9.3 सरपापा सॊख्मा 2 (ववत्तीम फोरी): इस सरपापा भें अनुरग्नक-V भें ददए गए प्रारूऩ के अनुसाय 
ववत्तीम फोरी होगी च्जसभें प्रत्मेक ऩषृ्ठ ऩय बये हुए औय आयॊब ककए गए फोरी के ननधाारयत स्िानों ऩय 
फोरीदाता द्वाया हस्ताऺरयत ककमा जाएगा। खॊड 6 भें ननदहत ननदेश कृऩमा ध्मान दें। 

9.4 सरपापे: दोनों सरपापा 1 औय 2 को एक भुहयफॊद सरपापा भें "कूरयमय/ भार ऩरयवहन सेवा के सरए 
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ननववदा" औय नीच ेफाईं ओय फोरीदाता का नाभ औय ऩता सरखा हुआ सरपापा एक साि यखा जाएगा। 

10 फोरीदािा द्िाया अन्म भहत्िऩूणभ फािों ऩय ध्मान दें 

क) ववत्तीम फोरी उथचत स्िानों ऩय शब्दों औय आॊकड़ों दोनों भें सरखी जानी चादहए। 

ख) फोरीदाता फोरी प्रस्तुत कयेगा जो अनुरग्नक-V भें ननधाारयत प्रत्मेक शता सॊतुष्ट हो रें, च्जसभें 
असपरता को अस्वीकाय कयने के सरए उत्तयदामी होगा। सशता फोसरमाॊ खारयज कय दी जाएॊगी। 

11   जभा कयने की अॊनिभ िायीख  
खॊड 1 ीननववदा आभॊत्रत्रत कयने वारे सूचना) भें ननददाष्ट सभम-ननधाायर् के अनुसाय फोसरमाॊ प्राप्त 
की जाएॊगी, जो भहत्वऩूर्ा ददनाॊक शीट भें ननददाष्ट सभम औय तायीख के फाद नहीॊ होगी। ससस्टभ 
द्वाया ननददाष्ट नतथि व सभम के फाद फोरी जभा कयने की अनुभनत नहीॊ देगा। 

12 फोरी खोरना  
भहत्वऩूर्ा ददनाॊक ऩत्र भें उच्ल्रखखत नतथि / सभम के अनुसाय फोसरमाॊ खोरी जाएॊगी। फोरीदाता 
भीदटॊग रूभ, बायतीम भानक ब्मयूो, द्वतीम तर,सी डब्रीम ू सी ओपीस 
काॉभप्रेक्स,भावेरीयोड,गाॉधीनगय,कडावत्रा ऩी ओ,    कोच्चच-682020  भें ननधाारयत सभम ऩय फोरी 
खोरने की प्रकक्रमा भें बाग रे सकते हैं। तकनीकी फोरी खोरने के फाद, ऩरयर्ाभ तकनीकी 
फोसरमों भें मोग्मता के साि-साि भूल्म फोसरमों के उद्घाटन की नतथि औय सभम फाद भें सूथचत 
ककमा जाएगा। 
तकनीकी फोरी खोरने औय ईएभडी यासश की ऩुच्ष्ट कयने के फाद, तकनीकी फोसरमों का भूल्माॊकन 
फाद भें ककमा जाएगा ताकक फोरीदाता ननववदा दस्तावेज भें ननददाष्ट ऩात्रता भानदॊडों को ऩूया कय 
सकें । 
 

13 फोरीदािा की छटनी कयना  
 ब्मूयो तकनीकी फोसरमों भें मोग्मता प्राप्त कयने वारे तकनीकी फोरी मोग्म औय फोरी रगान े
 वारों की ववत्तीम फोसरमों की सूचीफद्ध कयेगा, जो एक नतथि औय सभम ऩय खोरा जाएगा, च्जस े
 फाद भें सूथचत ककमा जाएगा। 
14 वित्तीम फोलरमाॊ खोरना 
 ब्मूयो अथधसूथचत नतथि ऩय सरपापा सॊख्मा 2 ीववत्तीम फोरी) खोरेगा, औय फोरीदाता द्वाया 
 उद्धतृ दयों भें भूल्म ननधाायर् के सरए ऩढा जाएगा। सफसे कभ दय वारे ीएर -1) फोरीदाता को 
 काभ ददमा जाएगा। ननम्न दय वारे फोरीदाता द्वाया अनुफॊध ननष्ऩाददत कयने भें ववपरता के 
भाभरे भें, अनुफॊध एर-2 फोरीदाता द्वाया उद्धतृ दयों ऩय अगरे फोरीदाता ीएर -2) को ददमा जाएगा।  
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15 फोरी की स्िीकामभिा  
फोरी की स्वीकृनत ब्मूयो की सऺभ प्राथधकायी द्वाया की जाएगी। ब्मूयो सफसे कभ मा कोई फोरी स्वीकाय 
कयने के सरए फाध्म नहीॊ है। ब्मूयो ककसी बी कायर् के त्रफना प्राप्त ककसी बी मा सबी फोसरमों को 
अस्वीकाय कयने का अथधकाय सुयक्षऺत यखता है। ब्मूयो के अथधकृत अथधकायी द्वाया फोरी भें स्वीकृनत 
सपर फोरीदाता को सरखखत भें सूथचत की जाएगी। 
 
16 प्रक्रक्रमा की गोऩननमिा : फोरी की ऩयीऺा, भूल्माॊकन औय सभरान से सॊफॊथधत जानकायी औय अनुफॊध 
का देना  फोरीदाताओॊ मा ककसी अधम व्मच्क्त को आथधकारयक तौय ऩय इस तयह की प्रकक्रमा से सॊफॊथधत 
कोई बी जानकायी तफ तक नहीॊ दी जाएगी जफ तक सपर फोरीदाता को कामा सौऩ नहीॊ ककमा जाता है। 
 
17 कारी सूची भें शालभर फोरीदािा : फोरीदाता को सयकाय के ववबागों / भॊत्रारमों द्वाया ब्रैकसरस्ट भें 
नाभ नहीॊ होना चादहए । बायत/याज्म सयकाय/एसऩीएसमू घोषर्ा अनुफॊध-9 भें ददए गए ननददाष्ट प्रारूऩ भें 
जभा की जानी है। 
 
18 स्िीकामभिा का अथधकाय: बायतीम भानक ब्मूयो ककसी बी कायर् फताए त्रफना ककसी बी मा सबी 
ननववदाओॊ को अस्वीकाय कयने के सबी अथधकाय सुयक्षऺत यखता है। 
 
19 सपर फोरीदाता ब्मूयो के साि अनुफॊध भें शासभर होगा औय अथधकृत हस्ताऺयकताा सेवा शुरू होने स े
ऩहरे अनुरग्नक -6 भें ददए गए अनुफॊध कयाय को ननष्ऩाददत औय हस्ताऺय कयेगा। 

20 ननष्ऩादन प्रनिबूनि :  

कॉधटै्रक्ट के उथचत ननष्ऩादन को सुननच्श्चत कयने के सरए, सपर फोरीदाता से ब्माज भुक्त ननष्ऩादन 
प्रनतबूनत की यासश 25,000.00 ीभात्र ऩचचीस हजाय रुऩए) सरमा जाएगा । ननष्ऩादन सुयऺा की प्रनतबूनत 
एनईएपटी/आयटीजीएस द्वाया मा खाता प्राप्तकताा डडभाॊड ड्राफ्ट / वेतन आदेश के रूऩ भें प्रस्तुत की 
जाएगी। अनुरग्नक-8 भें दशााए गए प्रारूऩ के अनुसाय "कोच्चच" मा फैंक गायॊटी "बायतीम भानक ब्मूयो" के 
ऩऺ भें देम होगा । 

21 अनुफॊध दस्िािेज का ननष्ऩादन 

21.1 ननष्ऩादन सुयऺा जभा कयने के फाद सपर फोरीदाता को उथचत भूल्म के स्टैम्ऩ ऩेऩय ऩय फोरी 
दस्तावेजों से जुड़ ेपॉभा भें डुच्प्रकेट भें एक अनुफॊध ननष्ऩाददत कयने की आवश्मकता होगी । वताभान भें 
उथचत भूल्म 100/- है। कयाय को फोरी की स्वीकृनत की तायीख से 21 ददनों के अॊदय हस्ताऺय ककमा 
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जाएगा । अनुफॊध,  कयाय की शतों ीसीओसी) औय अधम दस्तावेजों को सहकायी द्वाया ननददाष्ट स्वरूऩ 
ननमॊत्रत्रत यहेगा । 

21.2 मह सपर फोरीदाता ऩय अनुफॊध के सरए स्टैम्ऩ ड्मूटी, कानूनी औय साॊववथधक शुल्क का बुगतान 
कयने के सरए रागू होगा, जैसा कक ननष्ऩादन की तायीख ऩय रागू होता है। 

22 ब्मूयो के अथधकाय 

22.1 ब्मूयो को इस फोरी भें ददए गए काभ के दामये को उथचत रूऩ से फढाने / कभ कयने का अथधकाय 
सुयक्षऺत है। 

22.2 ननववदा दस्तावेज मा अनुफॊध की शतों भें से ककसी बी खॊड की व्माख्मा भें ककसी बी अस्ऩष्टता के 
भाभरे भें, ब्मूयो द्वाया खॊड की व्माख्मा सबी ऩऺ ऩय अॊनतभ औय फाध्मकायी होगी। 

23 अनुफॊध का बाग के लरए नोदटस:  ननववदा सूचना औय मे ननदेश अनुफॊध का दहस्सा होगा ।  
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ननविदा के लरए ऩात्रिा भानदॊड 

1. फोरीदाता एक स्वासभत्व वारी पभा, साझदेायी पभा, सीसभत कॊ ऩनी, कॉऩोयेट ननकाम काननूी रूऩ से गदठत 
हो सकता है, च्जसके ऩास ननववदा खोरने की तायीख से कभ से कभ 12 भहीने के सरए वधै काननू के 
अनसुाय आवश्मक राइसेंस, ऩॊजीकयर् इत्मादद हैं। 

2. कूरयमय सेवा प्रदाता एजेंससमों के ऩास नभनेू पे्रषर् के सरए ऩयेू बायत भें शाखाएॊ औय नेटवका  होने चादहए । 

3. क) फोरीदाता के ऩास 31 भाचा 2018 को सभाप्त होने वारे वऩछरे 03 वषों से कूरयमय सेवाएॊ प्रदान कयने 
का अनबुव होना चादहए । 

ख) फोरीदाता को याज्म सयकाय के कामाारम/कें द्र सयकाय कोच्चच भें कामाारम/ऩीएसम/ूफैंक को                 
31 भाचा 2018 को सभाप्त तक कभ स ेकभ 01 वषा के सरए कूरयमय सेवाएॊ प्रदान कयने का अनबुव 
होगा।  

4. 31 भाचा 2018 को सभाप्त होने वारे वऩछरे 3 वषों के दौयान ववत्तीम कायोफाय कभ से कभ रु 10 राख 
प्रनत वषा होना चादहए । एजेंसी द्वाया ववथधवत प्रभाखर्त दस्तावेज प्रभार् ऩत्र प्रदान ककए जाएॊगे। 

5. फोरीदाता को ककसी बी फड़ े भकुदभे भें शासभर नहीॊ होना चादहए जो इस ननववदा के तहत आवश्मक 
सेवाओॊ की डडरीवयी को प्रबाववत कयने मा कयाय ऩय असय हो सकता है। इस सॊफॊध भें एक उऩक्रभ कृऩमा 
प्रस्ततु ककमा जा सकता है। 

6. स्वासभत्व / पभा / ऩाटानय मा कॊ ऩनी ककसी बी सॊऻेम अऩयाध / आऩयाथधक भाभरों / अदारत के भाभरों 
भें शासभर नहीॊ होगी। 

7. फोरीदाताओॊ के ऩास ननम्नसरखखत ऩॊजीकयर् होंगे औय इसका वववयर् तकनीकी फोरी भें प्रदान ककमा 
जाएगा। 

क) व्माऩाय कयने के सरए आवश्मक ववसबधन साॊववथधक ननकामों के साि ऩॊजीकयर्। 
ख) जीएसटी ऩॊजीकयर् 
ग) ऩनै सॊख्मा 

8. ददनाॊक 12-03-2019 को 1500 फज ेतक फोरी ऩहुॊच जाना चादहए । फोसरमाॊ ीमानी ननददाष्ट नतथि औय सभम 
के फाद प्राप्त फोसरमाॊ) ऩय ववचाय नहीॊ ककमा जाएगा। ककसी बी तयह से फोरी की देय से प्राच्प्त के सरए फीआईएस 
च्जम्भेदाय नहीॊ होगा। 
 
9. फोरीदाता के ऩास हेल्ऩराइन नॊफय औय सभवऩात ग्राहक सहामता होनी चादहए। ऩी ओ डी के साभानों को 
डाउनरोड कयने औय डाउनरोड कयने के सरए फोरीदाता के ऩास ऑनराइन टै्रककॊग ससस्टभ होना चादहए। 
 
10. पभा मा उसके अथधकृत हस्ताऺयकताा के भासरक ननववदा के सबी ऩषृ्ठों ऩय हस्ताऺय कयेंगे। मदद प्राथधकृत 
हस्ताऺयकताा ननववदाओॊ ऩय हस्ताऺय कयता है, तो वकीर / प्राथधकयर् की शच्क्त की एक प्रनत ननववदा के साि 
सॊरग्न की जानी चादहए। 
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11. ननमभों औय शतों की एक प्रनत प्रत्मेक ऩषृ्ठ ऩय हस्ताऺरयत की जाएगी औय तकनीकी फोरी के साि शतों औय 
शतों की स्वीकृनत के टोकन के रूऩ भें प्रस्ततु की जाएगी। 
 
12 फोसरमों के ववश्रेषर् भलू्माॊकन औय गर्ना भें सहामता के सरए, फीआईएस अऩनी फोसरमों के स्ऩष्टीकयर् के 
सरए व्मच्क्तगत रूऩ से ऩछू सकता है। स्ऩष्टीकयर् औय प्रनतकक्रमा के सरए अनयुोध सरखखत भें होगा, रेककन फोरी 
की कीभत मा ऩदािा भें कोई फदराव की अनभुनत नहीॊ दी जाएगी। 
 
13 अनफुॊध ननम्नतभ भलू्माॊककत फोरीदाता को ददमा जाएगा, च्जनकी फोरी उत्तयदामी ऩामा गमा है औय ननववदा 
दस्तावेज के अनसुाय मोग्म औय मोग्म कौन ऩामा जाता है। मदद दो मा दो से अथधक एजेंससमों ने एक ही दय 
उद्धतृ की है। फीआईएस के सऺभ प्राथधकायी द्वाया फोरीदाता के फाये भें पैसरा ककमा जाएगा, च्जस ऩय प्रस्ताव 
पभा के वऩछरे प्रदशान औय अनबुव की सीभा आदद के आधाय ऩय ददमा जाएगा। फीआईएस की सऺभ प्राथधकायी 
का ननर्ाम अॊनतभ होगा। 
 
14 उद्धतृ दय राग ूकय के साि होनी चादहए, मदद कोई बी अरग होगा तो उसे अरग से ददखामा जाना चादहए 
तो अनफुॊध की अवथध के दौयान वधैाननक कय के अरावा अधम दय भें सॊशोधन नहीॊ होना चादहए च्जसके सरए 
फोरीदाता दस्तावेजी साष्य म प्रस्ततु कयेगा। 
 
15 फीआईएस ककसी बी कायर् फताए त्रफना ककसी बी मा सबी फोसरमों को स्वीकाय मा अस्वीकाय कयने का 
अथधकाय सयुक्षऺत यखता है। फीआईएस बी ककसी बी फोरी को अस्वीकाय कयने का अथधकाय सयुक्षऺत यखता है, 
च्जसभें इसकी याम गयै-उत्तयदामी है मा प्रकक्रमा भें फोरी रगाने वारे को जो बी नकुसान हो सकता है, उसके ककसी 
बी नकुसान के सरए ककसी बी उत्तयदानमत्व के त्रफना ककसी बी शता / ववननदेशों का उल्रॊघन कयना हो सकता है । 
 
16 केवर उन एजेंससमों की ववत्तीम फोसरमाॊ खोरी जाएॊगी जो तकनीकी फोसरमों भें अहाता प्राप्त कयती हैं। इसकी 
जानकायी पोन / ईभेर के भाध्मभ से फाद की तायीख को पभों को दी जाएगी। 
 
17 ननववदा दस्तावेज ककसी बी ऩरयच्स्िनत भें हस्ताॊतयर्ीम नहीॊ है। 
 
18 इस ननववदा के सॊफॊध भें कोई बी ऩरयवतान/शदु्थधऩत्र वेफसाइट के भाध्मभ से अथधसथूचत की जाएगी। सबी 
फोरीदाताओॊ को सराह दी जाती है कक कृऩमा ककसी बी नवीनतभ ऩरयवतान/शदु्थधऩत्र के सरए ननमसभत रूऩ से 
फीआईएस वेफसाइट को देखत ेयहें । 
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          अनरुग्नक-2 

कामभ का दामया 
1. साधायर्  

बायतीम भानक ब्मयूो की ववसबधन प्रमोगशाराओॊ औय देश के ववसबधन बागों भें च्स्ित अधम प्रमोगशाराओॊ को 
नभनेू/साभाग्री बेजने के सरए एजेंसी कूरयमय सेवा के साि ऩकैकॊ ग सेवा बी प्रदान कयेगा | नभनूों की सचूी हभाये 
कामाारम से प्राप्त की जा सकती है ीहाराॊकक, सचूी सम्ऩरू्ा नहीॊ हो सकती है) | हभाये ननयीऺर् / सवेऺर् के 
दौयान सरए जाने वारे अधम उत्ऩादों के नभनेू बी ऩकै कयके रे जाना होगा | बायतीम भानक ब्मयूो, कोच्चच की 
आवश्मकता ऩड़ने ऩय नभनेू/साभाग्री ऩकै कयके हभाये कामाारम ऩरयसय से मा अधम स्िानों से उठामा जाएगा | 

 
नभनूों की सचूी 

 
कामाारम का नाभ औय स्िान  आइटभ/ साभान के प्रकाय  
बायतीम भानक ब्मयूो 
बायिीम भानक ब्मूयो,                                                
द्ििीम िर,सी डब्रीमू सी ओपीस 
काॉभप्रेक्स,भािरेीयोड,गाॉधीनगय,                                     
कडाित्रा ऩी ओ,                                                    
कोच्चच-682020 
 

ववसबधन प्रकाय के इॊजीननमरयॊग औय गयै 
इॊजीननमरयॊग उत्ऩादों के नभनूों जैसे सीभेंट, इस्ऩात 
वगों ीकोर् चेनर फीभ), टीएभटी फासा, स्टीर ऩाइऩ 
, एचडीऩीई ऩाइऩ, ऩीवीसी ऩाइऩ, फ्राई फोडा, 
केवर, डडफा फॊद ऩेम जर ी20 रीटय जाय, 
01,02,05 रीटय ऩेट फोतर, ऩानी के ऩाउच, 
ऩीवीसी ऩानी के टैंक, यसोई गसै ससरेंडय, स्टीर 
शीट औय ताय आदद  
कोच्चच के अरग अरग स्िानों ऩय च्स्ित बायतीम 
भानक ब्मयूो के कामाारम औय ववसबधन उद्मोगों / 
सयकायी कामाारमों के नभनेू एकत्र कयने होंगे औय 
उधहें ऩयेू बायत भें च्स्ित सबी बायतीम भानक 
ब्मयूो, प्रमोगशारा औय बायतीम भानक ब्मयूो की 
भाधमता प्राप्त अधम सबी प्रमोगशाराओॊ को बेजना 
होगा | 
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अनरुग्नक-3 

सॊविदा की साभान्म ननमभ ि शिें 
1. सॊविदा हेि ुऩऺ (ऩाटी) 

I. सॊववदा का ऩऺ सॊववदाकाय होगा च्जसको ब्मयूो द्वाया स्वीकृत ककमा जाता है : एवॊ ब्मयूो । 
II. प्रस्ताव मा फ़भा के अधम व्मच्क्तमों की ओय से सॊववदा के बाग फनात े हुए अधम ककसी दस्तावेज़ ऩय 

हस्ताऺयकताा व्मच्क्त सॊववदा से सॊफद्ध सबी भाभरों भें ऐसे व्मच्क्त मा फ़भों को फाध्म कयने के सरए 
सम्मक सभझा जाएगा । मदद मह ऩामा गमा कक सॊफच्धधत व्मच्क्त के ऩास ऐसा अथधकाय नही है तो 
ब्मयूो अधम ककसी ससववर/आऩयाथधक उऩामों ऩय प्रनतकूर प्रबाव डारे त्रफना सॊववदा को सभाप्त कय सकता 
है मा हस्ताऺयी को फनाए यख सकता है तिा/ मा फ़भा ऐसे सभाऩन हेत ुसबी रागत एवॊ नु़ सानों हेत ु
देम के सरए फ़भा उत्तयदामी होगा । 

2. ननष्ऩादन सयुऺा   
क- सॊववदा के देम ननष्ऩादन को सनुनच्श्चत कयने के सरए, ब्माज-भकु्त ननष्ऩादन प्रनतबनूत, अनसुचूी-1 भें 

मिा वखर्ात यासश हेत,ु सॊववदा ददमे गए सपर फोरीदाता से प्राप्त की जाएगी । इसके ऩॊजीकयर् स्तय 
इत्मादद को ध्मान भें यखे फगयै, ननष्ऩादन प्रनतबनूत की यासश रु 25000/- अकाउॊ ट ऩेमी डडभाॊड-ड्राफ्ट 
के रूऩ भें बायतीम भानक ब्मयूो के ऩऺ भें कोच्चच भें देम होगा । 

3. सॊविदा दस्िािेज़ (च्जसस ेसॊविदा का बाग फनेंगे) 
   सॊववदा फनाने वारे ववसबधन दस्तावेजों को एक-दसूये ऩऺ को मिा आऩसी वखर्ात सरमा जाएगा, रेककन 
अस्ऩष्टता मा ववसॊगनतमों के भाभरे भें ब्मयूो के सऺभ प्राथधकायी द्वाया वखर्ात औय सरुझामा जाएगा । इस ऩय 
वह सॊववदाकाय को आवश्मक ननदेश जायी ककमा जाएगा तिा ऐसे भाभरों भें जफ तक अधमिा उऩफॊथधत न हो तो 
सॊववदा फनाने हेत ुदस्तावेजों की प्रािसभकता ननम्नानसुाय यहेगी । 

क) कयाय  
ख) सॊववदा की शतें  
ग) ननववदा सचूना एवॊ ननववदा दस्तावेज़  
घ) स्वीकामाता ऩत्र 
ङ) सॊववदा के सॊफॊध भें ऩऺों के फीच ककमा गमा ऩत्राचाय  
च) सॊववदाकाय का प्रस्ताव  
छ) सॊववदा की वधैता : प्रायम्ब भें, इस सॊववदा ऩय हस्ताऺय कयने की नतथि से एक वषा की अवथध के सरए 

सॊववदा वधै होगी । तिावऩ, सॊववदा की अवथध के दौयान सॊतचु्ष्टजनक ननष्ऩादन एवॊ दोनों ऩऺों की आऩसी 
सहभनत की शता ऩय इसे शतों व ननफॊधनों एवॊ दयों सदहत दो वषा हेत ुफढामा जाएगा ।   

ज) मदद आवश्मक हुई तो ववकास के अनसुाय सॊववदा भें उऩमकु्त सॊशोधन ककमा जाएगा। 
 

4. बगुिान की शिें  

क- त्रफसर ॊग भाससक आधाय ऩय ककमा जाएगा, भाह के ऩहरे सप्ताह भें इस कामाारम के सरए सेवा से जुड़ े
त्रफर स्ऩष्ट रूऩ से टाइऩ कयके डुप्रीकेट भें जभा ककमा जाएगा । त्रफर तिा सॊववदा से उत्ऩधन अधम दावों 
के बगुतान सॊववदाकाय के नाभ ऩय आहरयत अकाउॊट ऩेमी चेक/सॊववदाकाय के फैंक अकाउॊट भें सीधे जभा 
कयवाए जाएॊगे । बगुतान आमकय अथधननमभ 1961 के उऩफॊधों के शतााधीन बगुतान होंगे अिाात प्रस्ततु 
प्रत्मेक त्रफर भें कुर यासश से राग ूदयों ऩय सेस/प्रबाय सदहत कय की कटौती की जाएगी ।   
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ख- ब्मयूो ककसी बी यासश को जो सॊववदाकाय को ककसी दावे के अॊतगात सभम-सभम ऩय देम हो सकती है, 
को योकने औय सटे कयने के सरए अथधकाय सयुक्षऺत यखता है, जो ब्मयूो के अॊतगात ककसी अधम 
सॊववदा/सभझौत ेके अॊतगात हो सकता है ।  

ग- बगुतान भहीने भें उऩमोग होने वारे ददनों की सॊख्मा ऩय उद्धतृ दय के आधाय ऩय ककमा जाएगा।  

घ- उऩमोगकताा द्वाया हस्ताऺरयत ड्मटूी च्स्रऩ के आधाय ऩय ही बगुतान की गर्ना की जाएगी । च्जसभें 
भीटय भें सॊकेत बी दशाामा गमा हो जो वऩक-अऩ औय ड्रॉऩ का सभम बी शासभर हो । 

5. जुभाभना (सेिाओॊ भें कभी हेि)ू रगाना । 

क) सॊववदा भें ववदहत सभामाववथध के बीतय सॊववदाकाय सभम ऩय आऩनूत ा कयने भें चुकता है मा सेवाएॉ ऩरू्ा 
नही कयता है, उसके ननमॊत्रर् से ऩये कायर्ों हेत ुब्मयूो सॊववदा के तहत इसके अधम उऩचाय ऩय ध्मान 
ददमे त्रफना ननम्नानसुाय, हुमे नकुसान को सॊववदा के बगुतान से काटेगा । 

ख) फीआईएस का ननर्ाम, सबी प्रकाय के ऩेनाल्टी पभा ऩय अॊनतभ औय फाध्मकायी होगा। एक फाय जुभााना 
यासश प्रदशान सयुऺा की भात्रा के फयाफय ऩहुॊच जाती है, तो ब्मयूो अनफुॊध की सभाच्प्त ऩय ववचाय कय 
सकता है। 

6. ऺनिऩनूि भ  

क) सॊववदाकाय ककसी व्मच्क्त मा ककसी प्रॉऩटी, जो बी हो के चोदटर होने मा नकुसान होने ऩय ब्मयूो के सबी 
नकुसानों व दावों, जो सॊववदा से उऩजे मा ऩरयर्ाभस्वरूऩ हो तिा सबी दावों, भागों, प्रकक्रमागत, नकुसान, 
रागत, प्रबाय एवॊ खचा, इस सॊफॊध भें जो बी हो मा सभम-सभम ऩय मिा सॊशोथधत ववसबधन श्रसभक ़ाननूों 
के उऩफॊधों के तहत इससे सॊफद्ध की ऺनतऩनूत ा कयेगा । 

ख)  सॊववदाकाय ब्मयूो के ववरुद्ध सबी दावों, नु़ सानों, खचों, वाद कामावाई एवॊ अधम प्रकक्रमा, ककसी ऩेटेंट के 
उल्रॊघन के ऩरयर्ाभत : टे्रडभाका , कॉऩीयाइट इत्मादद ऐसे ही अधम वधैाननक उल्रॊघन के ऺनतऩनूत ा, सयुऺा 
एवॊ फचाव कयेगा । 

7. फीभा 
 
ठेकेदाय उनके द्वाया ऩरयवहन ककए गए साभानों के सरए ऩमााप्त फीभा सुननच्श्चत कयेगा। 
 

8. सॊविदा का सभाऩन/आस्िगन  

i) ब्मयूो को फदराव ऩय मा इसके कायर् प्रनतऩनूत ा ऩय इस सॊववदा को अस्िाई तौय ऩय ककसी बी सभम 
आस्िथगत कयने की स्वतधत्रता होगी । सॊववदाकाय की अऩमााप्त सेवा मा दवु्मावहाय हेत ू इस सॊववदा की 
ककधही शतों एवॊ ननफॊधनों को बॊग कयने के सरए सॊववदाकाय को सरखखत भें 24 घॊटे का नोदटस देत ेहुए जो 
बी ब्मयूो का ननर्ाम हो, सॊववदाकय के सरए अनॊतरयभ होगा तिा सॊववदाकाय का कोई बी हकदाय नही होगा 
। 
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ii) सॊववदाकाय की ओय से चूक होने की च्स्िनत भें, च्जसे ऩरयर्ाभत: सॊववदा के तहत वह अऩनी सेवाओॊ 
देमताओॊ को ऩरू्ा कयने भें असभिा हो तो इस एवॊ गॊबीय चूक भाना जाएगा तिा मह ननम्नसरखखत कायर्ो 
भें से ककसी के होने ऩय भाना जाएगा । 

iii) ब्मयूो की याम भें सॊववदाकाय सॊववदा के ववरुद्ध हो गमा हो, 

iv) इस सॊववदा के अनसुाय सेवाओॊ की आऩनूत ा शरुू कयने भें त्रफना ककसी सभथुचत कायर् के चकुने ऩय मा 
ऩरू्ाता : हेत ूतिा सभम के बीतय सेवाएॉ उऩरब्ध कयाने भें असपर यहने ऩय । 

क) ब्मयूो की ओय से सरखखत भें वऩछरी चेतावननमों के फावजदू, सॊववदा के तहत इसकी च्जम्भेवारयमों के 
अनऩुारन भें अधमिा घोय राऩयवाही होने ऩय ।  

ख) ननयीऺर् के दौयान सेवाओॊ की गरु्ता भें गॊबीय कसभमाॉ देखने भें आई हों । 

घ) मदद सॊववदाकय सेवाओॊ की आऩनूत ा के सरए फनाए गए ककसी काननू को बॊग कयता हो’ । 

ड) ब्मयूो के धमाम भें सॊववदाकाय सॊववदा के तहत सेवाओॊ को ऩरू्ा कयने मा ननऩटाने भें भ्रष्ट मा गरत 
यीनतमों भें सरप्त हो । 

च) सॊववदाकाय स्वनैछकता मा अस्वनैछकता से ददवासरमा मा ऩरयसभावऩत हो जाता है । 

छ) सॊववदाकाय ददवासरमा हो जाता है । 

झ) इसकी ऩरयसॊऩवत्तमों के ककसी फड़ ेबबूाग ऩय कोई रयसीवय, प्रशासक, ट्रस्टी मा ऩरयसभाऩक ननमकु्त कय 
ददमा जाता है । 

v) सॊववदाकाय मा इसकी सम्ऩवत्तमों के सॊफॊध भें कोई कामावाई मा घटना होती है, च्जससे ककसी रगाभ 
काननू के तहत/ चार ूकक्रमा मा घटनाओॊ ऩय ककसी प्रकाय का फड़ा प्रबाव ऩड़ता है । 

9. ब्मयूो द्िाया सभाऩन  

त्रफना ककसी कायर् फताए तिा हानन मा नकुसान की देमता के त्रफना ककसी बी सभम कयाय को सभाप्त 
कयना ब्मयूो के सरए सॊवधैाननक होगा च्जससे सॊववदाकाय को ऐसे सभाऩन के कायर् ऩयेशानी हो सकती है । 
ऐसे सभाऩन के सरए ब्मयूो द्वाया सरखखत भें सॊववदाकाय को 30 ददनों का नोदटस ददमा जाएगा । सॊववदा के 
तहत ऐसे ककसी बी प्रकाय का सभाऩन ब्मयूो के ककसी अधम अथधकाय ऩय प्रनतकूर प्रबाव डारे फगयै होगा 
। 

10. ठेकेदाय को सभाप्ि कयने का अथधकाय  

क) मदद ठेकेदाय अनफुॊध अवथध के अॊत से ऩहरे अनफुॊध सभाप्त कयने का ननर्ाम रेता है, तो ठेकेदाय को कभ 
से कभ 60 ददनों की अथग्रभ सचूना देना ऩड़ता है। 
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ख) मदद ठेकेदाय 60 ददनों की ऩवूा सचूना के त्रफना सभझौत ेको सभाप्त कय देता है, तो सॊऩरू्ा प्रदशान सयुऺा 
जभा जब्त कय दी जाएगी। 

11. भखु्म खॊड राग ूकयना : 

  इस सॊववदा की फायॊफायता के दौयान ककसी बी सभम ऩय मदद इस सॊववदा के तहत ककसी बी दानमत्व के 
ऩरू्ा रुऩेर् मा अॊशत ननष्ऩादन को ककसी झगड़ा, मदु्धच्स्िनत, सावाजननक शत्रतुा सॊफॊधी कामों, भहाभारयमों, 
सावाजननक हुल्रड़फाजी, तोड़-पोड़, आगजनी, फाढ, ववस्पोट, सॊगयोधन प्रनतफॊधन, हड़तार, ताराफॊदी मा 
प्राकृनतक आऩदा ीइसभें आगे ऐसे कामा कहा गमा है) के कायर्ों से योका जाएगा मा देयी की जाएगी फशतें 
ऐसी घटनाओॊ के नोदटस घदटत होने की नतथि से 21 ददनों के बीतय एक ऩऺ से दसूये ऩऺ को देता है ।  
कोई बी ऩऺ ऐसी च्स्िनत भें न तो सॊववदा को सभाप्त कयेगा औय न ही गयै-ननष्ऩादन भें देयी के सॊफॊध भें 
अधम नु़ सानों की बयऩाई का दावा कयेगा औय जफ तक ऐसी घटनाएॉ सभाप्त न हो जामे मा फॊद न हो । 
इसके फाद व्मावहारयक रूऩ से सॊववदा तफ तक शरुू नही की जाएगी जफ तक ब्मयूो के उऩभहाननदेशक 
ीदक्षऺर्) ऩनु: सॊववदा को शरुू कयने का ननर्ाम नही कयत,े इस भाभरे भें उऩभहाननदेशक ीदक्षऺर्) का 
ननर्ाम अनॊनतभ एवॊ ननर्ाामक होगा । 

12. भ्रष्ट मा कऩटऩणूभ यीनिमाॉ  

क) ब्मयूो मह अऩेऺा कयता है कक इस फोरी के तहत फोरीदाता ऐसे सॊववदाओॊ की प्राच्प्त एवॊ ननष्ऩादन के दौयान 
ननैतक भलू्मों के उचचत्तभ भानक प्राप्त कयेगा तदऩुयाधत, ब्मयूो ननम्नानसुाय शतें ननधाारयत काके ऩारयबावषक कयता 
है : 

ख) भ्रष्ट यीनत स े असबप्राम है बाड़ े की प्रकक्रमा भें मा सॊववदा ननष्ऩादन भें सावाजननक कभाचायी के कामा को 
प्रबाववत कयने के सरए ककसी भलू्मवान वस्त ुका देना, प्राप्त मा प्ररोबन देना,   

ग) कऩटऩरू्ा यीनतमों से असबप्राम है कक ब्मयूो को हानन ऩहुचाने के सरए बाड़ ेकी प्रकक्रमा मा सॊववदा के ननष्ऩादन 
को प्रबाववत कयने के सरए तथ्मों का सभथ्मा ननरूऩर्, तिा कृत्रत्रभ तौय ऩय अप्रनतस्ऩधात्भाक स्तय ऩय सॊववदा भलू्म 
फाथधत कयने के सरए फोरीदाताओॊ ीफोरी प्रस्ततुीकयर् से ऩरू्ा मा फाद भें) के फीच कऩटऩरू्ा यीनतमाॉ शासभर है तिा 
ब्मयूो को भकु्त एवॊ खुरी प्रनतस्ऩधाा के राबों से वॊथचत कयना शासभर है। 

घ) मदद ब्मयूो को मह ऻात होता है कक सॊववदा हेत ुच्जस फोरीदाता के नाभ की ससफ़ारयश की गमी वह सॊववदा के 
सरए प्रनतस्ऩधाा भें भ्रष्ट मा कऩटऩरू्ायीनतमों भें सरप्त है तो ऐसे सॊववदा के प्रस्ताव को यद्द कय ददमा जाएगा । 
मदद ब्मयूो को मह ऻात होता कक फ़भा सॊववदा की प्रनतस्ऩधाा के भ्रष्ट एवॊ कऩटऩरू्ा यीनतमों भें सरप्त है तो उसे फ़भा 
को अननच्श्चतकार मा एक तम सभम सीभा के सरए अमोग्म सभझा जाएगा । 

13. गोऩनीमिा सॊववदाकाय इस सॊववदा के तहत सेवाएॉ देत ेसभम ककसी बी व्मच्क्त को प्राप्त भासरकाना जानकायी 
की खुरासा नही कयेगा जफ तक कक ब्मयूो से सरखखत भें सहभनत न री जाए । 

14.  प्रचाय-प्रसाय  च्जस ककसी बी प्रचाय साभाग्री भें ब्मयूो का नाभ प्रमकु्त ककमा जाता है तो सॊववदाकाय को 
ऐसा केवर ब्मयूो से सरखखत अनभुनत रेने ऩय ही कयना चादहए । 
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15. वििाद एिॊ वििाचक  

क) ब्मयूो औय सॊववदाकाय सॊववदा से जुड़ ेककसी असहभनत मा उऩज ेवववाद को दोनों ऩऺ सीधे औऩचारयक 
फातचीत से हर कयने का हय सॊबव प्रमास कयेंगे । 

ख) मदद ककसी बी प्रकाय वववाद हर न ककमा जा सके तो उस भाभरे को प्रभखु, कोच्चच शाखा कामाारम, 
कोच्चच, बा भा ब्मयूो द्वाया ननमकु्त ववचाचक के ऩास बेजा जाएगा । बायतीम वववाचक एवॊ सभझौता 
अथधननमभ 1996 के उऩफॊध राग ूहोंगे । 

16. सचूना बेजने का ियीका  

क) सॊववदा भें उच्ल्रखखत दोनों ऩऺों के फीच ऩत्राचाय सरखखत भें होने ऩय ही प्रबावी होगा । नोदटस 
ीबायतीम सॊववदा अथधननमभ के तहत ) के केवर प्राप्त होने ऩय ही प्रबावी होगी । 

ख)सॊववदा भें जफ तक अधमिा उऩफॊथधत न हो तो ब्मयूो के प्राथधकृत अथधकायी द्वाया सबी नोदटस 
जायी ककए जाएॊगे । मदद सॊववदाकाय के अॊनतभ ऻात स्िान मा ननवास मा व्मवसाम वारे  ऩत ेऩय 
ऩॊजीकृत डाक से नोदटस बेजा जाता है, तो मह सभझा जाएगा कक नोदटस साभाधम डाक से बेजा जाने 
ऩय इसे सभम ऩय मा ववतरयत के सभान भाना जाएगा । 

17. शासन की बाषा  

 सम्ऩरू्ा सॊववदा एवॊ इसके ऩत्राचाय हेत ूशाससत बाषा केवर अॉग्रेजी होगी । 

18. काननू  

 सॊववदा बायतीम काननू के तहत, शाससत एवॊ ऩरयबावषत होगी । 

19. काननूी ऺते्र  

 सॊववदाकाय द्वाया केवर कोच्चच की स्िानीम सीभा के बीतय ऩड़ने वारे सऺभ धमामारम को छोडकय, ककसी बी 
धमामारम भें सॊववदा ननष्ऩादन मा बॊग से सॊफद्ध भकुदभ मा अधम कामावाही की जाएगी । 

20 स्टाॊऩ ड्मटूी  

 सॊववदा से सॊफद्ध ककसी बी प्रकाय की स्टम्ऩ ड्मटूी एवॊ ऩॊजीकयर् प्रबायों का बगुतान सॊववदाकाय वहन कयेगा । 

21 फीआईएस कॉर का तुयॊत जवाफ देने के सरए कूरयमय एजेंसी की च्ज़म्भेदायी होगी, नभूने औय 
दस्तावेज़ीकयर् को छेड़छाड़ न कयें औय त्रफना ककसी नुकसान के गॊतव्म के दस्तावेजों / ऩैकेजों की 
सुयक्षऺत डडरीवयी सुननच्श्चत कयें। 
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22 सेवा प्रदाता को अथधकारयमों की कॉर भें बाग रेना चादहए औय कोच्चच, केयर के आसऩास के नभनू े
रेना चादहए।  

क) भार के चारान को ननम्न वववयर्ों के साि ननम्नानुसाय ननददाष्ट ककमा जाना चादहए:  
i. प्रेवषत वस्तु & नतथि 
ii. ऩैककॊ ग औय वजन का स्वरूऩ.  
iii. कधसाइनय औय ऩयेवषती दटकट औय हस्ताऺय के साि। 
iv. प्रेषर् का प्रकाय 
v. अधम कोई वववयर्   

ख) नभूनों के ववतयर् ीऩीओडी) का प्रभार् फीआईएस को ददमा जाना चादहए। ऩीओडी अननवामा 
रूऩ से भारवाहक दटकट औय हस्ताऺय शासभर होना चादहए। कृऩमा उल्रेख कयें कक 
ऩीओडी के अरावा अधम डडरीवयी का कोई प्रभार् उऩरब्ध है ीसहामक दस्तावेज़ के साि)। 
त्रफर के साि सॊरग्न होने वारी दो प्रनतमाॊ ऩीओडी / फुककॊ ग होनी चादहए । 

ग) वेफसाइट के भाध्मभ से कूरयमय को टै्रक कयने के सरए सुववधाएॊ उऩरब्ध होनी चादहए। 
मदद फीआईएस द्वाया नभूना जभा कयने की तायीख से 21 ददनों की उथचत अवथध के फाद 
आइटभ ववतरयत ककए जाते हैं, तो फीआईएस द्वाया कोई बुगतान नहीॊ ककमा जाएगा। 

घ) एजेंसी हभाये कामाारम ऩरयसय भें एकत्र औय ऩैक ककए गए नभूने के सरए एक 
यच्जस्टय/दस्तावेज फनाए यखेगी। 

 
ङ) आऩके कभाचारयमों को ऩैककॊ ग औय साभान उठाने भें प्रसशक्षऺत होना चादहए औय वे  काभ 

के सरए अचछे आचयर् औय स्वस्ि होना चादहए । फीआईएस इस कामा के सरए कोई बी 
सहामक उऩरब्ध नही कयाएगा । 

 

च) आवश्मक राइसेंस, ऩयसभट, सहभनत, भॊजूयी इत्मादद मा ऐसे काभ कयने के सरए स्िानीम 
मा ककसी अधम प्राथधकायी से मा उसके सरए फुरामा जा सकता है। एजेंसी याज्म मा 
स्िानीम सयकाय के सभम-सभम ऩय रागू सबी रागू कानूनों, ननमभों औय ववननमभों का 
ऩारन कयेगी औय इस सॊफॊध भें उसके अनुफॊध के तहत फीआईएस ककसी बी उत्तयदानमत्व 
औय च्ज़म्भेदाय नही होगा । 

छ) सबी कयों, दयों के शुल्कों, रेवी मा दावों को उठाने के सरए, जो कुछ बी याज्म/कें द्र सयकाय 
मा कोई स्िानीम ननकाम मा प्राथधकयर् द्वाया रगामा जा सकता है। । फीआईएस, कोच्चच 
को जरूयत ऩड़ने ऩय सभम-सभम ऩय अनुऩारन मा ऩॊजीकयर् प्रभार्ऩत्र, यसीद राइसेंस, 
ननकासी प्रभार् ऩत्र इत्मादद सदहत बुगतान के सरए प्रभार् प्रस्तुत कयेंगे । 

ज) फीआईएस कोच्चच के ऩरयसय भें उद्देश्म के सरए कूरयमय एजेंसी द्वाया तैनात कसभामों स े
सॊफॊथधत ववसबधन श्रभ औय औद्मोथगक कानूनों के प्रावधानों के अनुऩारन के सरए 
उत्तयदामी होगा । फीआईएस कोच्चच इस सॊफॊध भें ककसी बी खचा को उठाने के सरए 
उत्तयदामी नहीॊ होगा । 

झ) एजेंसी के सॊघटन भें ककसी बी फदराव के भाभरे भें, फीआईएस, कोच्चच के अथधकायों ऩय 
असय नही होना चादहए। 
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23. एजेंसी द्वाया रगाए गए सबी कभाचायी नभूना वववयर् की ऩहचान ककसी को बी जादहय  नहीॊ 
कयेंगे। अगय ऐसा सात्रफत होता है तो एजेंसी के खखराप कड़ी कायावाई की जाएगी। 

 
24. एजेंसी का एक स्िानीम प्रनतननथध ऩयेू अनफुॊध का प्रबायी होगा औय अनफुॊध के तहत सेवाओॊ के 

कुशर प्रनतऩादन के सरए च्जम्भेदाय होगा। फीआईएस कोच्चच के ऩरयसय भें काभ कयत े सभम, व े
फीआईएस कोच्चच के ननदेशों औय भागादशान के तहत काभ कयेंग ेऔय फीआईएस कोच्चच के उत्तयदामी 
होंगे। हाराॊकक, मह फीआईएस, कोच्चच के अनफुॊध के तहत एजेंसी की च्ज़म्भेदायी ककसी बी तयह से 
कभ नहीॊ होगी।  एजेंसी के एक वरयष्ठ स्तय के प्रनतननथध भहीने भें कभ स ेकभ एक फाय फीआईएस 
कोच्चच ऩरयसय का भआुमना कयेंगे औय अऩने कसभामों के सेवा ननष्ऩादन की सभीऺा कयेंगे। भआुमना 
के दौयान, एजेंसी का प्रनतननथध फीआईएस कोच्चच अथधकायी से बी अऩने कसभामों द्वाया ककए गए 
कामों औय कसभमों को हटाने, मदद कोई हो, उनके काभ भें देखे गए ऩायस्ऩरयक प्रनतकक्रमा के सरए 
अनफुॊध के तहत सेवाओॊ सॊफच्धधत  प्रनतऩचु्ष्ट देंगे । फीआईएस, कोच्चच के ददशाननदेश के अनसुाय 
ऩयाभशा से सेवाओॊ का ददन-प्रनतददन कामा ककमा जाएगा। 

 
 

क) एजेंसी ककसी बी सभम त्रफना ककसी कायर् फताए फीआईएस कोच्चच द्वाया वाॊनछत होने ऩय 
सेवा को फॊद नहीॊ कयेगी। 

ख) इसके द्वाया तैनात कसभामों को अनुशाससत होना चादहए औय फीआईएस कोच्चच/बायत सयकाय 
के ककसी बी याज्म/मा ककसी बी सॊघ शाससत प्रदेश दहत के प्रनतकूर ककसी बी गनतववथध भें 
बाग नहीॊ रेंगे । 

ग) ननदेशानुसाय सेवाओॊ का भानक अचछा फनाए यखेंगे । 
घ) एजेंसी मह सुननच्श्चत कयेगी कक साभथग्रमों/नभून ेको ऩैक कयने औय उठाने के सरए तैनात 

सबी कसभामों को साभाधम अवथध के दौयान फीआईएस कोच्चच के साि-साि हड़तार औय 
फीआईएस कोच्चच की सॊतुच्ष्ट के सरए अधम आऩात च्स्िनत के दौयान कसभामों औय सॊऩवत्त 
की सुयऺा के सरए ऩूयी तयह से वपादाय औय सहामता प्रदान की जा सके। 

ङ) फीआईएस कोच्चच के भाससक त्रफर प्रस्तुत कयने ऩय सहभत यासश का बुगतान ककमा जाएगा 
। ककसी बी प्रकाय का कोई अधम शुल्क अनुफॊध के तहत छोड़कय देम नहीॊ होगा। 

च) त्रफर जभा कयने से ऩहरे, एजेंसी मह सुननच्श्चत कयेगी कक साभग्री/नभूने अचछी तयह से 
ववतरयत ककए गए औय ऩीओडी सॊरग्न ककमा जाएगा । ककसी बी ऩरयच्स्ित भें अथग्रभ 
बुगतान कयने के सरए अनुयोध नहीॊ ककमा जाएगा। 

छ) ककसी बी ऩरयच्स्िनत भें एजेंसी इस अनुफॊध की शतों भें ननधाारयत शुल्कों से अथधक ककसी 
बी शुल्क का दावा कयने का हकदाय नहीॊ है। 

ज) रागू आमकय का बुगतान त्रफर से काटा जाएगा जफ तक कक आमकय ववबाग द्वाया छूट न 
दी जाए 

झ) सॊववदा अवथध के दौयान, एजेंसी बायत सयकाय के भानदॊडों के अनुसाय भौजूदा दयों ऩय सेवा 
कय जभा कयेगी। 

ञ) ननमभ औय शतों औय कयाय की वववेचन के सॊफॊध भें फीआईएस कोच्चच का ननर्ाम एजेंसी 
ऩय अॊनतभ औय फाध्मकायी होगा।  

ट) सॊरगन नभूना के अनुसाय सपर एजेंसी के साि एक कयाय ऩय हस्ताऺय ककए जाएॊगे। 
ठ) फीआईएस, कोच्चच एजेंसी औय अधम सबी भाभरों द्वाया प्रदान की जाने वारी सेवा की 

गुर्वत्ता का ननधाायर् औय धमाम कयने का एकभात्र अथधकाय होगा औय उसका ननर्ाम 
अॊनतभ औय फाध्मकायी होगा। 

ड) अनुफॊध अवथध/अनुफॊध की सभाच्प्त के अॊत भें, एजेंसी ककसी बी फाधा के त्रफना नए सेवा 
प्रदाता ीफीआईएस कोच्चच द्वाया ननमुक्त) को चाजा सौंऩेगी। 
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25. ऺ ेत्राथधकाय: ककसी बी वववाद के भाभरे भें, अथधकाय ऺेत्र कोच्चच भें धमामारम होगा। 
 
 

अनरुग्नक-4 

(िकनीकी फोरी) 
(कूरयमय सेवा के सरए तकनीकी फोरी के रूऩ भें सरखे गए अरग-अरग कवय भें) 

भुहय औय हस्िाऺय अन्म ननविदा के साि प्रदान क्रकए जाने िारे अननिामभ विियण सयसयी िौय ऩय 
खारयज कय ददए जाएॊगे। 

क्रभ 
सॊ वववयर् हाॉ/नही ननववदा के सॊरग्न 

ऩषृ्ठ सॊख्मा  

1 
फोरी रगाने वारी एजेंसी/ सॊगठन नाभ औय ऩता /पोन न , ई-भेर 
औय सॊफॊथधत व्मच्क्त का टेरीपोन/ भोफाइर नॊफय के साि | 

हाॉ/नही 
 

2 

कूरयमय सेवा वववयर् के काभ का अनुबव ीअनुबव के प्रभार् ऩत्र, 
प्रसॊशा ऩत्र देना होगा) 
 
याज्म सयकाय को कभ से कभ 01 वषा के सरए कूरयमय सेवाएॊ 
प्रदान कयने का अनुबव। कामाारम / कें द्र सयकाय केयर भें कामाारम 
/ ऩीएसमू / फैंक ीप्रभार्ऩत्र सॊरग्न कयें, प्रशॊसाऩत्र) 

हाॉ/नही 

 

 

ऩूर्ा ऩते व टेरीपोन नॊफय सदहत सॊगठन का नाभ 
च्जनके सरए सेवा प्रदान की गई है। 

से  
तक  

सॊववदा का 
भूल्म ीरु) 

सभाऩन का 
कायर् मदद 
कोई हो  

     
 

3 

अऩने सॊगठन भें इस सेवा को कयने के सरए उऩरब्ध भनैऩावय को इॊथगत कयें । 
क) क्मा आऩका सॊगठन सयकाय के साि ऩॊजीकृत है, दस्तावेज / साष्य म के साि 
वववयर् दें। 
ख) फोरी रगाने वारे के सरए आवश्मक अनबुव के साि ऩमााप्त भनैऩावय की 
उऩरब्धता के अनरुूऩ फोरीदाता द्वाया फचनफद्धता । 

हाॉ/नही 

 

4 जीएसटी की अॊनतभ रयटना की प्रनत हाॉ/नही  

5 भाधम स्िामी खाता सॊख्मा  हाॉ/नही  

6 सॊफॊथधत प्राथधकयर् से जीएसटी ऩॊजीकयर् प्रभार् ऩत्र। 
जीएसटी ऩॊजीकयर् सॊख्मा। 

  

7 
कृऩमा वचनफद्धता प्रस्तुत कयें कक भासरक / पभा / ऩाटानय मा कॊ ऩनी के 
खखराप ऩुसरस / धमामारम के साि कोई भाभरा रॊत्रफत नहीॊ है। 

हाॉ/नही 
 

8 रु 10,000.00 (केवर दस हजाय रुऩमे) का डडभाॊड ड्राफ्ट "बायतीम भानक ब्मयूो" 
कोच्चच के ऩऺ भें देम होगा । 

हाॉ/नही डीडी सॊ 
नतथि: 
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नोट: फोरीदाता डीडी के भाध्मभ से ईएभडी यासश जभा कय सकता है। इसका 
वववयर् तकनीकी फोरी दस्तावेज भें सॊरग्न होना चादहए। 

फैंक: 

9 
ननमभ औय शता की स्वीकृनत सॊरग्न है । तकनीकी फोरी दस्तावेज ऩय हस्ताऺय 
ककए जाने चादहए औय सॊफॊथधत सॊगठन की भहुय रगी हुई को सॊरग्न ककमा जाना 
चादहए; अधमिा फोरी दस्तावेज खारयज कय ददमा जाएगा। 

हाॉ/नही 
 

 
 मह प्रभाखर्त ककमा जाता है कक उऩमुाक्त ददमे गए सूचना तथ्म भेये ऻान औय ववश्वास के सवोत्तभ के 

सरए सही हैं। इसके अरावा, मह बी प्रभाखर्त ककमा जाता है कक भैंने/ननववदा सूचना औय ननववदा 
दस्तावेज के 'ननमभों औय शतों को ऩढ औय सभझ सरमा है। 
भैंने/हभने ननववदा दस्तावेज के सबी ननमभों औय शतों को ऩढ सरमा औय ननववदा सूचना औय ननववदा 
दस्तावेज के सबी ननमभों औय शतों की त्रफना शता के स्वीकृनत के सरए वचनफद्धता ददमा है औय इन 
ननमभों औय शतों का ऩारन कयने के सरए सहभत हैं। 
नतथि:  
स्िान:          (फ़भा की भुहय सदहत फोरीदाता का नाभ व हस्ताऺय) 
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अनरुग्नक-5 
 (वित्तीम फोरी) 

ऩाटी का नाभ व ऩाटी : 
 
सयपेस भोड के सरए वजन से साभान/नभनेू ऩरयवहन के सरए दयें ीरुऩमे भें) दें। ऐसी च्स्िनतमाॊ जहाॊ वॉल्मभेूदट्रक 
दयें राग ूकी जाएॊगी। 
प्रासॊथगक सतू्रों के साि वॉल्मभेूदट्रक दयों का उल्रेख ककमा जा सकता है: 

1.  
 सयपेस सविभस, डडरीियी द्िाया ऩकेैच्जॊग डर ॊक्रकॊ ग जर नभनेू के लरए 

क्रभ सॊ स्िान  
50 क्रकरो 

िक  

प्रनि क्रकरो के 
लरए अनिरयक्ि 

दय  
दटप्ऩणी   

  
1 स्िानीम   

उद्धतृ दय जीएसटी का होना 
चादहए 

    
2 

तसभरनाडु के बीतय  
  

   
3 

दक्षऺर्ी याज्म  

  
   
   

4 कोई अधम जगह.   
 

2. सयपेस सेिा, डडरीियी द्िाया ऩानी के नभनेू के अरािा अन्म नभनेू के लरए 
क्रभ सॊ स्िान  

50क्रकरो 
िक  

प्रनि क्रकरो के 
लरए अनिरयक्ि 

दय  
दटप्ऩणी   

  
1 स्िानीम   

उद्धतृ दय जीएसटी का होना 
चादहए 

    
2 

तसभरनाडु के बीतय  
  

   
3 

दक्षऺर्ी याज्म  

  
   
   

4 कोई अधम जगह.   
 
भैं प्रभाखर्त कयता हूॊ कक ऊऩय दी गई जानकायी भेये/हभाये ऻान के सरए सही है। भैं सभझता हूॊ कक मदद ककसी बी 
स्तय ऩय उऩयोक्त किन भें कोई ववचरन ऩामा जाता है; भैं/हभें ब्रकैसरस्ट ककमा जाएगा औय बववष्म भें ववबाग 
से कोई व्मवहाय नहीॊ होगा। भैं/ईएभडी जब्त कयने के अरावा ननववदा प्रकक्रमा की प्रकक्रमा स े वववाद के सरए 
उत्तयदामी होगा। मह आगे प्रस्ततु ककमा गमा है कक ननववदा भें ननददाष्ट ऺेत्रों को सत्मावऩत ककमा गमा औय सही 
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ऩामा गमा। हभ ननददाष्ट ऺते्रों भें वववाद नहीॊ उठाएॊगे। 
 

हस्िाऺय:  
निथि :  नाभ :  

भहुय :
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अनरुग्नक – 6 
कयाय 
 

मह कयाय ______________ के ददन_________(भाह)_______2018 को ककमा गमा है, 
भसैजा----------------------------ीसॊववदाकाय का नाभ व ऩता) ीच्जसे आगे इसभें सॊववदाकाय कहा 
गमा है) जफ तक प्रसॊगगत मा इसके ववरुद्ध न हो इसभें च्जसकी असबव्मच्क्त का अिा सभझा 
जाएगा तिा इसके उत्तयाथधकायी एवॊ सऩुदुाकाय शासभर होंगे । एक ऩऺ तिा बायतीम भानक 
ब्मयूो, द्वतीम तर,सी डब्रीम ू सी ओपीस काॉभप्रेक्स,भावेरीयोड,गाॉधीनगय,कडावत्रा ऩी ओ,    
कोच्चच-682020 ीच्जसे आगे इसभें ब्मयूो कहा गमा है, च्जसकी असबव्मच्क्त का असबप्राम सभझा 
जाएगा, जफ तक प्रसॊगगत मा उसके असबप्राम ववरुद्ध न हों, इसभें उसके उत्तयाथधकायी एवॊ 
सऩुदुाकाय शासभर होंगे) दसूये ऩऺ के साि कयाय हुआ । 
जहाॊ फीआईएस बायतीम भानक ब्मयूो, द्वतीम तर,सी डब्रीम ू सी ओपीस 
काॉभप्रेक्स,भावेरीयोड,गाॉधीनगय,कडावत्रा ऩी ओ,    कोच्चच-682020 के सरए कूरयमय सेवा के 
सरए एजेंसी शासभर होने के सरए इचछुक है, ननमभ औय शता नीचे ददमे गए हैं : - 
1 ववसबधन काननूों औय सबी साॊववथधक / दानमत्वों के प्रावधानों के अनऩुारन के सरए एजेंसी ऩयूी 
तयह उत्तयदामी होगी। इस सॊफॊध भें ब्मयूो की कोई देमता नहीॊ होगी। 

2 एजेंसी ककसी बी दघुाटना/थचककत्सा/स्वास्थ्म से सॊफॊथधत देमता/भआुवजे के सरए ऩयूी तयह उत्तयदामी 
होगी। इस सॊफॊध भें ब्मयूो की कोई देमता नहीॊ होगी। 

3 जुभााना: अनफुॊध के गयै-अनऩुारन के भाभरे भें, ब्मयूो का अथधकाय सयुक्षऺत है: - 
क) अनफुॊध यद्द/यद्द कयें; औय / मा 
ख) सॊचारन की अवथध के दौयान अनफुॊध के कुर भलू्म के अथधकतभ 10% तक जुभााना रगाने के 
सरए। 
4. सभाच्प्त: एजेंसी के भाभरे भें अनफुॊध को एक भहीने का नोदटस देकय सभाप्त ककमा जा सकता 
है: 
क) इस सेवा भें स ेककसी एक को असाइन मा उऩ-अनफुॊध कयता है। 
 
ख) महाॊ वखर्ात ककसी अधम ननमभ औय शतों का उल्रॊघन / उल्रॊघन। 
 
ग) ननदेश के फावजदू सेवाओॊ के प्रदशान भें सधुाय नहीॊ कयता है। 
 
ड) ननदेशों / सभझौत ेमा तथ्मों के दभन का कोई उल्रॊघन। 
 

सॊववदा की सभाच्प्त ऩय, एजेंसी को तयुॊत सेवाओॊ को फॊद कयने की च्ज़म्भेदायी होगी। ब्मयूो एजेंसी को इस 
तयह की सभाच्प्त से होने वारी ककसी बी हानन को ऺनतऩनूत ा नहीॊ कयेगा, जो कुछ बी हो सकता है। 
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5 अनफुॊध अवथध के दौयान एजेंसी को देम दयों भें कोई वदृ्थध नहीॊ होगी। 
6 एजेंसी सभम-सभम ऩय सॊरग्न ननमभों औय शतों औय सॊशोधन का अनऩुारन कयने के सरए 
बी सहभत है। 
7 ऺते्राथधकाय: एजेंसी औय फीआईएस के फीच ककसी बी वववाद मा भतबेद के भाभरे भें, 
फीआईएस को ननर्ाम रेने का अथधकाय होगा। हाराॊकक ऺते्राथधकाय के सबी भाभरे कोच्चच भें 
च्स्ित स्िानीम धमामारमों भें होंगे।  
8 ननमभ औय शतों की वववेचन के सॊफॊध भें फीआईएस का ननर्ाम औय अनफुॊध एजेंसी ऩय अॊनतभ 
औय फाध्मकायी होगा। 
 

 मह सभझौता ------------ ------------- दो हजाय औय ..................... से प्रबावी होगा .. औय एक 
 वषा के सरए भाधम होगा जो दो वषा तक फढामा जा सकता है, मदद सेवाओॊ को ननमभ औय शतों 
 के अनरुूऩ फीआईएस" प्राथधकयर् के वववेकाथधकाय के अनसुाय सॊतोषजनक ऩामा जाता है। 
 ननववदा दस्तावेज़ की अनसुचूी 2 ीशत े एवॊ ननफॊधन) भें दशााएॉ गए शतों एवॊ ननफॊधनों के 
 अनऩुारन हेत ुदोनों ऩऺ इस ऩय सहभत हुए हैं : 
 

 
ीसॊववदाकाय/प्राथधकृत प्रनतननथध          ीब्मयूो के प्राथधकृत अथधकायी के 
हस्ताऺय)       के हस्ताऺय) 
 
गवाह:       गवाह: 
---------------------     ---------------------------- 
ीहस्ताऺय)      ीहस्ताऺय) 
 
नाभ ...............      नाभ.................. 
ऩदनाभ ...............     ऩदनाभ ................. 
ऩता ...................     ऩता ........................ 

 

 

 

अनरुग्नक –7   
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ननववदा स्वीकृनत ऩत्र 

(कॊ ऩनी के ऩत्र शीषा ऩय ददमा जाना) 

नतथि: 

सेवा भें, 

_________________ 

___________________ 

___________________  

ववषम: ननववदा के ननमभों व शतों की स्वीकृनत । 

ननववदा सॊदबा सॊख्मा: ________________________ 

ननववदा/कामा का नाभ: - 
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
________________________ 

वप्रम भहोदम, 
1.  वफैसाइट भें ददमे गए ववऻाऩन के अनसुाय भैं/हभ वेफसाइट च्जसका नाभ --------------------------------
------------------------से ननववदा दस्तावेज़ डाउनरोड/प्राप्त ककमा है  
2. भैं/हभ एतदद्वाया घोषर्ा कयता हूॉ कक भैं/हभ ननववदा दस्तावेज़ भें ददमे गए सबी ननमभों व शतों को 
ऩेज सॊख्मा-------- से ------- ऩेज सॊख्मा तक सबी सॊरग्न अनसुचूी सदहत को बरीबाॉनत ऩढ सरमा है जो 
मह कयाय के रूऩ भें है औय ननववदा दस्तावेज़ भें ददमे गए ननमभ/शता/खॊड का ऩारन कयेंगे ।  
 3. आऩके ववबाग/सॊगठन द्वाया सभम सभम ऩय ददमे जाने वारे शदु्थधऩत्र को बी स्वीकृनत ऩत्र जभा 
कयत ेवक्त भेये द्वाया बरीबाॉनत ऩढा गमा है ।  
4. भैं/हभ इसके द्वाया उऩमुाक्त ननववदा दस्तावेज/शदु्थध की सॊऩरू्ाता/सम्ऩरू्ाता भें ननववदा शतों को त्रफना 
शता स्वीकाय कयत ेहैं।  
5. भैं/हभ एतदद्वाया मह घोषर्ा कयत ेहैं कक हभायी पभा को ककसी बी ववबाग/सावाजननक ऺते्र के उऩक्रभ 
द्वाया ब्रकैसरस्ट/वॊथचत नहीॊ ककमा गमा है  
6. भैं/हभ प्रभाखर्त कयत ेहैं कक हभायी पभा द्वाया जभा सबी सचूनाएॊ सत्म औय सही हैं औय इस घटना 
भें मदद जानकायी गरत/असत्म मा ऩामा गमा है, तो आऩके ववबाग/सॊगठन को कोई नोदटस मा कायर् 
ददए अस्वीकाय कय सकत ेहैं औय ऩवूा भें सचुना ददमे त्रफना सॊववदा को ऩयूी तयह से खारयज कयके फमाना 
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जभा यासश को जब्त को बी कय सकत ेहैं ।        
           बवदीम, 
 

(सयकायी भहुय सदहत फोरीदाता का हस्ताऺय) 
अनरुग्नक -8 

ननष्ऩादन सयुऺा के सरए प्रारूऩ 
(100 स्टाम्ऩ ऩऩेय भें ननष्ऩाददत ककमा जाएगा) 

 
1. बायतीम भानक ब्मयूो ीच्जसे फाद भें 'ब्मयूो' कहा जाता है) ऩय ववचाय कयने के सरए 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
....................................................ककसी अनफुॊध के ननमभ औय 
शतें...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................ 
____________________________ (रुऩमे ______________________________) के सरए फैंक 
गायॊटी के उत्ऩादन ऩय, उच्ल्रखखत कयाय भें ननदहत ननमभों औय शतों के ठेकेदाय ीओॊ) द्वाया उथचत ऩनूत ा 
के सरए सयुऺा जभा का अनफुॊध, हभ महाॊ, ______________________________________ (महाॊ 
ददए जाने के फाद फैंक) 
ीफैंक का नाभ सरखें)  
 
____________________________ के अनयुोध ऩय ठेकेदाय ीओॊ) इस प्रकाय ब्मयूो को ककसी बी 
उल्रॊघन के कायर् मा उच्ल्रखखत कयाय भें ननदहत ककसी बी ननमभ मा शतों के अनसुाय ठेकेदाय ीओॊ) 
ब्मयूो द्वाया ककसी बी नकुसान मा भाॊग के कायर् __________________ से अथधक नहीॊ बगुतान 
कयत ेहैं । 
 

2. हभ _____________________________________________ फैंक के नाभ को इॊथगत 
कयत े हैं) त्रफना ककसी देयी के इस गायॊटी के तहत देम औय देम यासश का बगुतान कयेंगे, जो 
केवर बायतीम भानक ब्मयूो की भाॊग के तहत दावा की गई यासश मा ककसी कायर् ब्मयूो द्वाया 
ऺनत के कायर् होती है उच्ल्रखखत कयाय भें ननदहत ककसी बी ननमभ मा शतों के ठेकेदाय ीओॊ) 
द्वाया मा अनफुॊधकताा ीओॊ) के कायर्ों द्वाया ककए गए अनफुॊध को ववपर कयने के कायर्ों से 
उल्रॊघन भाना जाएगा । 
 

3. इस गायॊटी के तहत फैंक द्वाया देम औय देम यासश के सॊफॊध भें फैंक ऩय भाॊग ननर्ाामक होगी। हाराॊकक, 
इस गायॊटी के तहत हभायी देमता यासश ................................. से अथधक नहीॊ है। 
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4. हभ, ब्मयूो को ककसी बी यासश का बगुतान कयने के सरए ककसी बी भकुदभे मा ठेकेदाय ीओॊ) / 
प्रदामक ीओॊ) द्वाया उठाए गए ककसी बी भकुदभे मा वववाद के फावजूद ककसी बी अदारत मा दट्रब्मनूर 
से ऩहरे रॊत्रफत ककसी बी वववाद मा वववाद के फावजूद इस दानमत्व को ऩयूा कयने का कामा रेत ेहैं । 
इस फॉधड के तहत हभाये द्वाया ककए गए बगुतान के तहत हभायी देमता का वधै ननवाहन होगा औय 
ठेकेदाय ीओॊ) / प्रदामक ीओॊ) के ऩास ऐसे बगुतान कयने के सरए हभाये खखराप कोई दावा नहीॊ होगा। 
 
5. हभ, ____________________________ इससे सहभत हैं कक महाॊ गायॊटी शासभर है ीफैंक का 
नाभ इॊथगत कयें) 
 
उस अवथध के दौयान ऩयूी तयह से प्रबाव भें राग ूयहेगा जो उस कयाय के प्रदशान के सरए सरमा जाएगा 
औय मह ब्मयूो के सबी फकामा यासश के तहत मा उसके द्वाया ददए गए कयाय के आधाय ऩय राग ूहोने 
तक राग ू होगा। दावा सॊतषु्ट मा छुट्टी मा ब्मयूो ीसाभाधम सेवा ववबाग) के अथधकृत अथधकायी तक 
प्रभाखर्त कयता है कक अनफुॊध के ननमभ औय शतों को ठेकेदाय ीओॊ) द्वाया ऩयूी तयह से औय उथचत 
तयीके से अनऩुारन ककमा गमा है औय तदनसुाय ठेकेदाय द्वाया उथचत रूऩ से इस गायॊटी को ननवाहन 
कयता है। 
 
जफ तक इस गायॊटी के तहत कोई भाॊग मा दावा हभाये ऊऩय मा इस तायीख................... से ऩहरे 
सरखखत भें नहीॊ ककमा जाता है, तफ तक हभें इस गायॊटी के तहत सबी दानमत्वों से छुटकाया नही सभर 
जाती है । 
 
6. हभ ............................................. ........ ब्मयूो के साि सहभत है कक ब्मयूो ीफैंक का नाभ 
इॊथगत कयेगा) 
हभायी सहभनत के त्रफना ऩयूी तयह से स्वतॊत्र है औय ककसी बी तयह से हभाये दानमत्वों को ककसी बी तयह 
के कयाय के ननमभों औय शतों को फदरने के सरए मा ककसी बी सभम के सरए स्िथगत ठेकेदाय ीओॊ) के 
प्रदशान के सरए सभम प्रबाववत कयने के सरए सभम-सभम ऩय ब्मयूो द्वाया ददए गए ठेकेदाय के खखराप 
उऩमोग की जाने वारी शच्क्तमों भें से कोई बी औय उस कयाय से सॊफॊथधत ककसी बी ननमभ औय शतों को 
योक मा राग ूकयने के सरए औय हभें ककसी बी कायर् से हभायी देमता से भकु्त नहीॊ ककमा जाएगा इस 
तयह के फदराव, मा ब्मयूो के दहस्से ऩय ककसी बी सहनशीरता, कामा मा कभीशन के सरए मा ब्मयूो द्वाया 
ककसी बी भाभरे मा ककसी बी भाभरे भें सहनशीरता, ननच्श्चतताओॊ से सॊफॊथधत काननू के तहत, रेककन 
इस प्रावधान के सरए, हभें याहत सभरता है । 
 
6. मह गायॊटी फैंक मा ठेकेदाय के सॊववधान भें फदराव के कायर् छुट नहीॊ दी जाएगी 
7. हभ, ............................................. अॊत भें ब्मयूो की वऩछरी सहभनत के ससवाम इस गायॊटी को 
यद्द कयने के सरए ीफैंक का नाभ इॊथगत कयें) अऩनी भदु्रा को यद्द नहीॊ कयना है। 
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        ददन सदहत .................. 20 

 
      .............................................. 

 
(फैंक का नाभ इॊथगत कयें) 
 

 

 

 

अनरुग्नक -9 

ब्रैक-लरच्स्टॊग/मा भुकदभेफाजी के फाये भें घोषणा 
 

भैं/हभ घोषर्ा कयते हैं कक हभायी पभा/एजेंसी को कें द्र सयकाय/याज्म सयकाय के 
तहत ककसी बी भॊत्रारम मा कें द्र सयकाय/याज्म सयकाय मा ऩीएसमू मा अधम 
ननकामों द्वाया ब्रैकसरस्ट भें नहीॊ है। भैं/हभ मह बी घोषर्ा कयते हैं कक बायत 
भें कहीॊ बी पभा/कॊ ऩनी मा उसके भासरक/बागीदायों/ननदेशकों के खखराप कोई 
आऩयाथधक भाभरा ऩॊजीकृत मा रॊत्रफत नहीॊ है। 
 
 
ददनाॊक .............................. ददन......................... 201 
 
 
फोरीदाता के हस्ताऺय_____________ 
 
 
फोरीदाता का नाभ व ऩता  
____________________ 
_______________ 
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फ़भा/कॊ ऩनी की भुहय 
 

 
 

 

 

 

सॊरग्न स्िमॊ सत्मावऩि दस्िािेजों की जाॊच सचूी 

1 फकामा यासश जभा रुऩमा ..................../- ब्मयूो के ऩऺ भें 
कोरकाता भें देम सॊरग्न  

हाॉ /नहीॊ  

2 

 

ववसबधन प्राथधकारयमों से ककए गए ऩॊजीकयर् की स्वमॊ 
सत्मावऩत प्रनतमाॉ सॊरग्न  

हाॉ /नहीॊ  

 क) आमकय ववबाग से ऩनै नॊफय हाॉ /नहीॊ  

 ख) जीएसटी ऩॊजीकयर् प्रभार्-ऩत्र   हाॉ /नहीॊ  

3 अनबुव   

 वऩछरे तीन वषों भें इचछुक फोरी रगाने वारे सॊगठन के ग्राहक 
के रूऩ भें कें द्र सयकाय कामाारमों / सावाजननक ऺेत्र के उऩक्रभों 
/ फैंकों / प्रनतच्ष्ठत मा प्रनतष्ठान का अनबुव होना चादहए | 

क) उनभें से भहत्वऩरू्ा ग्राहकों वऩछरे 3 वषों भें काभ कयने के 
आदेश की स्वमॊ स्त्मवऩत प्रनतमाॉ सॊरग्न  

हाॉ /नहीॊ  

4 स्िान औय सेिा केन्रों   

 कामा के अनसुाय इचछुक फोरी रगाने वारे के कामाारम कोच्चच 
औय भहानगयों आदद भें होने चादहए | 

हाॉ /नहीॊ  
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क) फोरीदाता का कोच्चच भें कामाारम चर यहा है | 
ख) फोरीदाता के कोच्चच औय तसभरनाडू भें अधम सबी शहयों 

भें कें द्र चर यहे है | 
5 विशषेऻिा औय सवुिधाएॊ   

 इचछुक फोरी रगाने वारे को कभ से कभ तीन सार घयेर ू
कूरयमय सेवाओॊ अनबुव होना चादहए औय कूरयमय सेवाओॊ के 
सरए ववशषेऻता , अऩेक्षऺत सॊसाधन तिा कुशर कभी होने 
चादहए | 

हाॉ /नहीॊ  

 क) बायतीम भानक ब्मयूो, कोच्चच के सबी कामा ददवसों भें 
ऩकेैट रेकय जाने की सवुवधा प्रदान कयने भें साभिा है | 

हाॉ /नहीॊ  

 ख) वेवसाइट के भाध्मभ से ऩकेैज टे्रनन ॊग की सवुवधा है | हाॉ /नहीॊ  

 ग) ऩकेैज / नभनूा ऩय नजय यखने के वववयर् दैननक ई-भेर 
द्वाया 24 घॊटे भें बेजने भें सऺभ  

हाॉ /नहीॊ  

 घ) ईआयओएर, कोच्चच के सरए औय अधम सबी भहानगयों 
उदा० – दक्षऺर्ी ऺते्रीम प्रमोगशारा कामाारम, चैनई, फैंगरोय, 
हैदयाफाद को 72 घॊटे के बीतय ऩकेैज देने भें सऺभ |  

हाॉ /नहीॊ  

 ङ) बायतीम भानक ब्मयूो, कोच्चच की आवश्मकता के अनसुाय 
अबी ऩकेैटों के त्रफरों के साि उनकी सऩुदुागी के प्रभार् 
उऩरब्ध कयाने भें सभिा है | 

हाॉ /नहीॊ  

 च) बायतीम भानक ब्मयूो, कोच्चच से ऩत्र / ऩकेैट की प्राच्प्त की 
तायीख से 05 कामा ददवसों के बीतय देने भें सऺभ  

हाॉ /नहीॊ  

 

 


